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Prezado,

Encaminho oficio em anexo, o qual solicito informacgdes para instruir os autos do Inquérito Policial
2020.0063137-SR/PF/DF.

O oficio de resposta pode ser encaminhado para o presente e-mail.

Atenciosamente,

Yuri Rodrigo de Oliveira

Delegado de Policia Federal

Delegacia de Combate a Corrupcao e Crimes Financeiros
DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF

IMPORTANTE: FORAM IDENTIFICADOS LINKS NESTA MENSAGEM PARA ACESSO A SITES EXTERNOS,
CUJA SEGURANCA NAO PODE SER VERIFICADA. £ DE FUNDAMENTAL IMPORTANCIA COMPORTAR-SE DE
MANEIRA SEGURA EM NOSSA REDE, NAO ABRINDO ANEXOS E LINKS DESCONHECIDOS, AINDA QUE
SUPOSTAMENTE ENVIADOS POR PESSOAS CONHECIDAS. LEMBRANDO QUE INSTITUICOES FINANCEIRAS,
DO PODER JUDICIARIO, SERVICO DE PROTECAO AO CREDITO, NAO ENVIAM E-MAILS COM AVISOS DE
DEBITOS, PROCESSOS E RECADASTRAMENTOS.

EM CASO DE DUVIDA, CONTATE A CENTRAL DE ATENDIMENTO AO USUARIO.

ADMINISTRACAO DA REDE MSNET

https://webmail.saude.gov.br/owa/conjur.informa@saude.gov.br/?ae=Item&t=IPM.Note&id=RaAAAAAD %2bRtxHy9rTqjRwZfFO7H]BWAZq4QUmF... 1/1
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POLICIA FEDERAL
DELEGACIA DE REPRESSAO A CORRUPCAO E CRIMES FINANCEIROS -

DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF
Enderego: SAIS Quadra 7 - Lote 23 - Setor Policial Sul Brasilia-DF - CEP: 70610-902 - Brasilia/DF

Oficio n° 448820/2020 - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF
Brasilia/DF, 18 de setembro de 2020.

Ao Excelentissimo Senhor

JALIOR CAPELOSSI CARNEIRO
Consultor Juridico Adjunto

Ministério da Saude

E-mail: conjur.informa@saude.gov.br / gabinete.conjur@saude.gov.br

Assunto: Informacoes (solicita)
Referéncia: 2020.0063137-SR/PF/DF

Senhor Consultor,

Visando instruir os autos do Inquérito Policial 2020.0063137-SR/PF/DF, solicito a Vossa Senhoria
informagdes sobre a suspensdo do contrato relacionado a empresa Topmed Assisténcia a Saide LTDA., para
prestar servicos de atendimento pré-clinico em virtude da pandemia de COVID-19, bem como solicito os

documentos que subsidiaram tal suspensao.

Atenciosamente,

Documento eletronico assinado em 18/09/2020, as 09h50, por YURI RODRIGO DE OLIVEIRA, Delegado de
Policia Federal, na forma do artigo 1°, inciso III, da Lei 11.419, de 19 de dezembro de 2006. A autenticidade deste

documento pode ser conferida no site https://servicos.dpf.gov.br/assinatura/app/assinatura, informando o seguinte
codigo verificador: 2064654530aa93dc223930fcfe8504ada2e59067




18/09/2020 https://sapiens.agu.gov.br/documento/499565450

ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA JURIDICA JUNTO AO MINISTERIO DA SAUDE
COORDENACAO-GERAL DE ANALISE JURIDICA DE LICITACOES, CONTRATOS E INSTRUMENTOS
CONGENERES

COTA n. 04264/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU

NUP: 25000.131535/2020-12

INTERESSADOS: TOPMED ASSISTENCIA A SAUDE LTDA - TOPMED ASSISTENCIA A SAUDE LTDA E
OUTROS

ASSUNTOS: CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

1. Trata-se do Oficio n® 448820/2020 - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF da DELEGACIA DE REPRESSAO
A CORRUPCAO E CRIMES FINANCEIROS - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF no seguinte sentido:

Assunto: Informagdes (solicita) Referéncia: 2020.0063137-SR/PF/DF
Senhor Consultor,

Visando instruir os autos do Inquérito Policial 2020.0063137-SR/PF/DF, solicito a Vossa Senhoria
informagdes sobre a suspensido do contrato relacionado a empresa Topmed Assisténcia a Satude
LTDA., para prestar servicos de atendimento pré-clinico em virtude da pandemia de COVID-19,
bem como solicito os documentos que subsidiaram tal suspensao.

2. Pede-se ao apoio encaminhar os autos a SAA e SAPS para atendimento da demanda com a urgéncia
devida, podendo os autos ganharem caréater itinerante, caso necessario.

Brasilia, 18 de setembro de 2020.

MILTON MARTINS AVELAR
ADVOGADO DA UNIAO

Atencdo, a consulta ao processo eletronico esta disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o
fornecimento do Numero Unico de Protocolo (NUP) 25000131535202012 e da chave de acesso 490339db

Documento assinado eletronicamente por MILTON MARTINS AVELAR, de acordo com os normativos legais aplicaveis.
A conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o cddigo 499565450 no enderego eletronico
http://sapiens.agu.gov.br. Informacdes adicionais: Signatario (a): MILTON MARTINS AVELAR. Data e Hora: 18-09-
2020 14:35. Namero de Série: 17483942. Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBvS.

https://sapiens.agu.gov.br/documento/499565450 11



Ministério da Saude
Secretaria Executiva
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Divisao de Monitoramento e Suporte Técnico Administrativo

DESPACHO
SAA/DISTEC/SAA/SE/MS
Brasilia, 18 de setembro de 2020.
A
SEAJUD
1. Trata-se da COTA n. 04264/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU (SEI

0016772932) seiacompanhada do Oficio no 448820/2020 -
DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF, por meio do qual a DELEGACIA DE REPRESSAO A
CORRUPCAO E CRIMES FINANCEIROS - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF, (SEI
0016762952) visando instruir os autos do Inquérito Policial 2020.0063137-
SR/PF/DF, solicita informacdes sobre a suspensdo do contrato relacionado a
empresa Topmed Assisténcia a Saude LTDA., para prestar servicos de
atendimento pré-clinico em virtude da pandemia de COVID-19, bem como os
documentos que subsidiaram tal suspensao.

2. Posto isto, solicita-se analise da questao e o envio das mformagoes
até 24.09.2020 a fim de as enviarmos a CGLICI, com vistas a Delegacia
atuante.

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por Rita de Cassia Barbosa de
Oliveira, Administrador(a), em 18/09/2020, as 18:01, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 69, § 1°, do Decreto n° 8.539, de
8 de outubro de 2015; e art. 89, da Portaria n® 900 de 31 de Marco de 2017.
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Referéncia: Processo n© 25000.131535/2020-12 SEI n° 0016777222


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
file:///deploy/appsei/sei/temp/ http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=03/04/2017&jornal=1&pagina=78&totalArquivos=132
http://sei.saude.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Ministério da Saude
Secretaria Executiva
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas
Coordenacao de Legislacao de Pessoal
Servico de Informagdes em Procedimentos Administrativos e Judiciais de Pessoal

DESPACHO

SEAJUD/COLEP/COGEP/SAA/SE/MS
Brasilia, 18 de setembro de 2020.

Referéncia: Processo n® 25000.131535/2020-12
Interessado: Delegacia de Repressao a Corrupgao e Crimes Financeiros -
DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF

Assunto: Inquérito Policial 2020.0063137-SR/PF/DF

1. Trata-se do Oficio n® 448820/2020 - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF,
(doc. 0016762952), encaminhado para a Consultoria Juridica deste Ministério,
por meio do qual a Delegacia de Repressao a Corrupgao e Crimes Financeiros -
DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF, visando instruir os autos do Inquérito Policial
2020.0063137-SR/PF/DF, solicita informacdes sobre a suspensao do contrato
relacionado a empresa Topmed Assisténcia a Saude LTDA, para prestar servicos
de atendimento pré-clinico em virtude da pandemia de COVID-19, bem como os
documentos que subsidiaram tal suspensao.

2. Por meio do despacho DISTEC/SAA 0016777222, os autos foram
encaminhados a esta Coordenacdo para analise da questdo e o envio das
informacOes até 24.09.2020 a fim de as enviar a CGLICI, com vistas a Delegacia
atuante.

3. Informamos que contratacdao da empresa Topmed para implantagao
de parte das estratégias do Telesus (rede de atendimentos a distancia para
casos suspeitos de covid-19) foi realizada com base nas exigéncias da Lei n°
13.979/20, em processo originado pela Secretaria de Atencao Primaria (SAPS).

4, Diante do exposto, e considerando que a solicitacdo é referente a
empresa Topmed Assisténcia a Saude LTDA, sugerimos o encaminhamento dos
autos:

a)A Subsecretaria de Assuntos Administrativos (SAA/SE/MS), com
vistas a Secretaria de Atencao Primaria (SAPS), para prestar
informacoes, requeridas pela Delegacia de Repressao a Corrupgao
e Crimes Financeiros - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF, por meio
do Oficio n° 448820/2020 - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF,
(doc. 0016762952). Apos, encaminhar diretamente a Consultoria



Juridica deste Ministério (CONJUR/MS);

b)A Consultoria Juridica deste Ministério (CONJUR/MS), para
ciéncia que os autos foram encaminhados a Coordenacdo-Geral de
Provisdo de Profissionais para Atencdo Primaria (CGPROP),
pertencente a Secretaria de Atencao Primaria (SAPS/MS).

5. A consideracao superior.

EGILSON DA SILVA LIMA
Chefe do Servigo de Informagdes em Procedimentos Administrativos e Judiciais
de Pessoal
SEAJUD/COLEP/COGEP/SAA/SE/MS

1. De acordo.

2. Encaminhem-se os autos ao Senhor Coordenador-Geral de Gestao de
Pessoas.

SABRINA LEPINSK ROMIO
Coordenadora de Legislacao de Pessoal/Substituta
COLEP/COGEP/SAA/SE/MS

1. De acordo.

2. Encaminhem-se os autos a Subsecretaria de Assuntos Administrativos
(SAA/SE/MS), com vistas a Secretaria de Atengdao Primaria (SAPS/MS), conforme
proposto.

3. Encaminhem-se o0s autos a Consultoria Juridica deste Ministério
(CONJUR/MS), conforme proposto.

ADEMIR LAPA
Coordenador Geral de Gestao de Pessoas
COGEP/SAA/SE/MS

Documento assinado eletronicamente por Sabrina Lepinsk Romio,
Coordenador(a) de Legislacao de Pessoal, Substituto(a), em
21/09/2020, as 16:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 69, § 19, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015; e art. 89, da
Portaria n® 900 de 31 de Marco de 2017.
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Servico de Informagcoes em Procedimentos Administrativos e Judiciais
de Pessoal, em 21/09/2020, as 17:06, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 69, § 19, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015; e art. 89, da Portaria n® 900 de 31 de Marco de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por Ademir Lapa, Coordenador(a)-
Geral de Gestao de Pessoas, em 23/09/2020, as 10:10, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 69, § 1°, do Decreto n® 8.539, de
8 de outubro de 2015; e art. 89, da Portaria n® 900 de 31 de Marco de 2017.
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f: acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o
AL codigo verificador 0016777722 e o codigo CRC D32577AD.

Referéncia: Processo n® 25000.131535/2020-12 SEI n° 0016777722


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
file:///deploy/appsei/sei/temp/ http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=03/04/2017&jornal=1&pagina=78&totalArquivos=132
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
file:///deploy/appsei/sei/temp/ http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=03/04/2017&jornal=1&pagina=78&totalArquivos=132
http://sei.saude.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Ministério da Saude
Secretaria de Atengdo Primaria a Saude
Ndcleo Juridico da Secretaria de Atengdo Primaria a Salde

DESPACHO

SAPS/NUJUR/SAPS/MS
Brasilia, 19 de setembro de 2020.

REFERENCIA: Oficio n® 448820/2020 - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF

INTERESSADO: DELEGACIA DE REPRESSAO A CORRUPCAO E CRIMES FINANCEIROS
- DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF X

ASSUNTO: SUSPENSAO DO CONTRATO RELACIONADO A EMPRESA TOPMED
ASSISTENCIA A SAUDE LTDA.CO

Trata-se da COTA n. 04264/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU
(SEI 0016772932) que encaminha o Oficio n° 448820/2020 -
DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF, por meio do qual a DELEGACIA DE REPRESSAO
A CORRUPCAO E CRIMES FINANCEIROS - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF,
(SEI 0016762952) visando instruir os autos do Inquérito Policial 2020.0063137-
SR/PF/DF, solicita informacdes sobre a suspensdo do contrato relacionado a
empresa Topmed Assisténcia a Salude LTDA., para prestar servicos de
atendimento pré-clinico em virtude da pandemia de COVID-19, bem como os
documentos que subsidiaram tal suspenséo.

O servigo contratado pelo Contrato n.° 19/2020 (0017157988), é o
servico de atendimento pré-clinico para atendimento remoto as pessoas com
suspeita de COVID-19 frente a excepcionalidade da pandemia do coronavirus,
disponibilizado via telefone, e realizado a partir da operagao, por profissionais
de salde sob supervisdo médica, de algoritmos clinicos adequados a
identificacdo de caso suspeito e de sinais de gravidade da infecgdo por esse
agente patogénico, com desfechos de orientagbes ao autocuidado, uso de
medicagdes e isolamento domiciliar e encaminhamento, de acordo com
classificagdo e risco individual, quando necessario, ao servicgo de salde, bem
como monitoramento remoto dos casos identificados como suspeitos e
confirmados até sua resolugdo clinica e periodo ideal de isolamento domiciliar.

Tais desfechos tanto se aplicariam as pessoas com casos de
Sindrome Gripal nas quais tal identificagdo tenha sido realizada por este proprio
servigo, ou por outros canais de atendimento e pontos de atencdo da rede de
saude. Tal servico é parte dos canais de atendimento da estratégia
implementada na ocasido da Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Nacional e Internacional decorrente da COVID-19 denominada TeleSUS. Cumpre
entdo descrever no que consiste tal estratégia.

O TeleSUS é o conjunto de servicos remotos de rastreamento,
atendimento pré-clinico e clinico para pessoas com sinais e sintomas de
Sindrome Gripal, isto é, com suspeita de COVID-19, criado pelo Ministério da
Salde para atendimento e acompanhamento dos casos de Sindrome Gripal e
indicativos de infeccdo pelo SARS-COV-2, bem como para a garantia da
continuidade do cuidado da populagdo assistida pela Atengdo Primaria a Saude.

Diante das caracteristicas de transmissibilidade do SARS-CoV-2, e da
auséncia de vacina e, a época da contratagdo, de tratamentos recomendados
pelo Ministério da Saude e/ou com eficacia clinica comprovada e amplamente
recomendada pela comunidade mundial para a COVID-19, os estados nacionais
e sistemas de salde em todo o mundo vém adotando medidas de contencgdo da
transmisséo do virus e da circulagdo de pessoas para calibragdo e preparagéo de
sua capacidade de resposta para um grande numero simultdneo de casos,
tormando-se imprescindivel nesse contexto, investir na implementacdo de
solugGes de cuidado a distancia.

Além de diminuir a transmissibilidade pela redugdo da circulagdo de
pessoas, tais servicos remotos sdo importante estratégia para evitar a
superlotagdo, sobrecarga e colapso de servicos de saide. Em momentos criticos
como a pandemia de COVID-19, é fundamental que os recursos assistenciais
dos servicos de salde estejam destinados para os pacientes que mais
necessitam. Estratégias que identifiquem e resolvam clinicamente casos leves
de COVID-19 remotamente diminuem o fluxo de pacientes aos servigos de
Atengdo Primaria e de Urgéncias, garantindo mais capacidade destes em assistir
aos pacientes mais graves.

Complementarmente, ao monitorar todas as pessoas identificadas
com sindrome gripal e, consequentemente, risco de apresentar COVID-19, essas
estratégias podem referenciar os pacientes que apresentam piora clinica no
momento mais oportuno para que o cuidado médico-hospitalar tenha éxito.
Outro beneficio de estratégias de atendimento remoto em contextos de
epidemia por doengas infecciosas de alta transmissibilidade é preservar a salde
dos profissionais de salde por diminuigdo da exposigdo destes a pessoas com
potencial de transmissdo.

Preservar a salde dos profissionais assistenciais é fundamental no
sentido de evitar absenteismo interno dos mesmos e sobrecarga e colapso do
sistema de salde por diminuigdo da oferta. Fica evidente que estratégias de
atendimento remoto equilibram a relacdo oferta-demanda de servicos de salde
em momento de pandemia, sendo importante estratégia para garantir o
funcionamento dos servicos de salde, com beneficios muito maiores que
aqueles obtidos diretamente pelos atendimentos prestados, visto que
contribuem para melhor funcionamento de todo o ecossistema assistencial.

Portanto, com o objetivo de oferecer acesso assistencial & populagéo
por meio de solugBes para acesso remoto, de modo a preservar a capacidade de
atendimento presencial das unidades de salde para os casos em que realmente
o atendimento presencial se faca necessario, e evitar a exposicdo dos
profissionais de salde ao SARS-COV-2, foi implementado o TeleSUS.

O Telesus oferece a populagdo os seguintes servigos:



¢ Para atendimento as pessoas que buscam o servico com sinais e sintomas de sindrome
gripal e suspeitos de infecgéo pelo SARS-COV-2, 24 horas por dia, nos 7 dias da semana:

1. Atendimento automatizado de primeiro contato pelo Disque Saude 136; ou pelo acesso ao
app do Coronavirus, ou nimero de whatsapp, ou chatbot disponivel no site.

2. Atendimento pré-clinico e clinico com utilizagéo de algoritmos clinicos operados por técnicos
de enfermagem, enfermeiros e médicos, e ativado apds classificagao decorrente da
interacdo com servigco automatizado através do 136, ou app, ou whatsapp, ou chatbot do
site, classificar o caso que requer maior cuidado e intervencéo de profissional de saude na
linha.

e Para rastreamento de casos de sindrome gripal e indicativos de infecgdo pelo SARS-COV-
2,0 Ministério da Saude liga para as pessoas de 50 anos ou mais, ou com outros tipos de
vulnerabilidade, a fim de identificar antecipadamente pessoas vulneraveis com sinais e
sintomas, e assim, garantir ampla vigilancia dos casos de sindrome gripal, e auxiliar manejo
clinico e o auto isolamento dos sintomaticos.

o Para as pessoas atendidas pelos servicos do TeleSUS e classificadas como casos de
sindrome gripal e suspeita da COVID-19, ou aquelas notificadas como suspeitas da doenca
pelas unidades de salde por meio do sistema eSUS VE (notifica.saude.gov.br), é
disponibilizado o monitoramento diario ou de 48/48 horas (a depender da gravidade do
caso), disparado automaticamente por telefone, com algoritmo automatizado, ou com
profissionais de salde (para os casos que apresentam piora ou maior gravidade) para o
acompanhamento da evolugédo de cada individuo atendido durante os 14 dias de isolamento
domiciliar.

Consultério Virtual de Saude da Familia: ferramenta on-line disponibilizada para que
médicos e enfermeiros da APS consigam fazer as consultas habituais, mas de forma remota
(teleconsulta), dando continuidade ao cuidado de pacientes com hipertenséo e diabetes,
entre outras condigdes, como pré-natal, de forma agil, comoda e segura, garantindo que
essas pessoas se exponham menos ao nao precisar sair de casa para realizar a consulta,
sobretudo os portadores de doengas cronicas e idosos que apresentam maior risco para o
desenvolvimento de formas graves da Covid-19.

Para que todos esses servicos fossem disponibilizados para
atendimento de casos suspeitos da COVID-19 em todo o pais, o Ministério da
Salde realizou a contratagdo federal de servigos para oferta dos canais de
atendimento supramencionados, entre as quais estd o atendimento pré-clinico
implementado a partir da operagdo de algoritmos clinicos por profissionais de
saude, de modo remoto.

Destaca-se que este servico de atendimento pré-clinico atua
integrado a outro servigo, de atendimento robotizado, que potencializa de forma
exponencial a capacidade de atendimento do TeleSUS, reservando o
atendimento pré-clinico apenas para os casos de maior risco que demandem
atendimento remoto por profissionais de saude. Na data de 25/5/2020, o
quantitativo de atendimentos por essa central com profissionais de salde
representa apenas 6% do total de contatos realizados pelo TeleSUS, que ja
havia ultrapassado os 22 milhGes de atendimentos por todas as vias citadas.

Cabe ressaltar que a medida implementada e viabilizada, ndo
pretende, isoladamente, solucionar todos os desafios inerentes a preméncia de
estabelecer mecanismos de garantia de atendimento a todos os casos suspeitos
de infecgdo pelo SARS-CoV-2, cuja maioria é passivel de resolugdo na APS, por
serem de curso clinico leve, e representarem 80% dos casos. Como medidas
dirigidas a oferta do acesso de primeiro contato na APS podem ser mencionadas
também, a publicagdo da Portaria n® 397, de 16 de margo de 2020, que criou a
modalidade do Saude na Hora Simplificado e ampliou a possibilidade de ades&o
de mais unidades de saude, e da Portaria n°® 430, de 19 de margo de 2020, que
criou o Saude na Hora Emergencial, ampliando as condigdes de mais unidades
funcionarem em horario estendido durante a Pandemia, que representam outras
medidas voltadas a ampliacgdo do horario de funcionamento e,
consequentemente, da disponibilidade do acesso.

Além da implementagdo, em conjunto com os gestores estaduais e
municipais, de medidas de garantia do acesso as pessoas com sintomas
suspeitos, foram implementadas medidas para assegurar a manutencdo da
capacidade de resposta do sistema, a partir da ampliagdo e preservagdo da
forga de trabalho de saude e ampliagdo de leitos hospitalares. Na diregdo da
ampliagdo da forca de trabalho em saude na APS, podem ser citadas a
publicagdo dos editais n° 5, de 12 de margo de 2020, n° 7, de 25 de margo de
2020, n° 9, de 26 de margo de 2020, e n° 10, de 20 de maio de 2020, todos
para contribuir com o provimento emergencial de médicos para a APS através do
Programa Mais Médicos.

Ainda na direcdo da mitigagdo dos riscos de exposicdo dos
profissionais de salde ao virus, foram implementadas medidas como a
aquisicdo e distribuigdo de equipamentos de protegdo individual pelo Ministério
da Saude, vacinagdo de influenza desses profissionais, e a disponibilizagdo de
servigos de atendimento remoto para reorganizacdo e racionalizagdo do sistema
de atendimento, redistribuindo, conforme as necessidades identificadas, o
acesso as respostas por pontos presenciais e remotos.

Desse modo, seria possivel calibrar o atendimento da populagdo
suspeita de contaminagdo pelo SARS-CoV-2 por servigos presenciais e remotos,
e contribuir para a contengdo da disseminagdo do virus e exposigdo dos
profissionais de salde, trazendo equilibrio a demanda e oferta do sistema de
salde.

A estratégia de distribuigdo dos primeiros testes rapidos adquiridos
também foi focada nos profissionais de saulde, justamente para que, na
existéncia de sinais e sintomas sugestivos da Covid-19, se pudesse
imediatamente realizar o diagndstico, afastando-os para evitar a contaminagéo
dos pacientes e outros profissionais, quando positivo, ou possibilitar que o
mesmo voltasse a compor a forca de trabalho dos servicos de saude quando
negativo para a doenga.

DA PESQUISA DE PRESTADORES

Anteriormente a contratacdo e implementacdo de solugbes de
atendimento remoto pré-clinico e clinico voltados para a COVID-19, o Ministério



da Saude buscou nas experiéncias implementadas em outros paises, em
municipios brasileiros, e em evidéncias cientificas, estratégias similares, a fim
de analisa-las e adequa-las a realidade nacional no contexto da Pandemia da
COVID-19.

Impende destacar que havia uma emergéncia em curso, e que esta
iniciativa de rastreamento, classificagdo de risco, atendimento e monitoramento
teve que ser iniciada no inicio da pandemia.

Frise-se que a Lei 13.979, de 06 de fevereiro de 2020, aplicada na
presente contratagdo, em seu artigo 4°-C, determina o seguinte: “Para as
contratagdes de bens, servicos e insumos necessarios ao enfrentamento da
emergéncia de que trata esta Lei, ndo serd exigida a elaboragdo de estudos
preliminares quando se tratar de bens e servigos comuns.” Ndo obstante ao rito
previsto na Lei em comento, esta Secretaria de Atencdo Primaria a Saude
(SAPS) realizou pesquisa para identificacdo de empresas que ofertassem a
solugdo, além de ter buscado analisar experiéncias pregressas de estratégias
efetivas. Na ocasido, ndo foi verificada oferta de servigo similar por outra
empresa.

A Lei 13.979, de 06 de fevereiro de 2020, estabelece em seu artigo

4°-E o seguinte:

Art. 4°-E Nas contratagBes para aquisicdo de bens, servigos e insumos

necessarios ao enfrentamento da emergéncia que trata esta Lei, serd admitida

a apresentagdo de termo de referéncia simplificado ou de projeto bdasico

simplificado. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020), sendo

vejamos:

VI - estimativas dos pregos obtidos por meio de, no minimo, um dos seguintes

parametros:

a) Portal de Compras do Governo Federal;

b) pesquisa publicada em midia especializada;

c) sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo;

d) contratagdes similares de outros entes publicos; ou

e) pesquisa realizada com os potenciais fornecedores; e

Desta feita, ao passo que a Lei 13.979/2020 determina a estimativa
dos pregos a partir de, NO MINIMO, uma das pesquisas supracitadas, este
Ministério da Salde, além de pesquisa no Painel de Precos, realizou pesquisa
em site de dominio publico (Google) e analisou as propostas apresentadas (Top
Med/ Ltda).

Depreende-se, portanto, que foram cumpridos todos os requisitos
daquela normativa, assim como as orientagbes e diretrizes do Parecer
Referencial n. 00017/2020/CONJUR-M/CGU/AGU (0017158948), em que a
Consultoria Juridica junto ao Ministério da Salde (MS) trata das contratages,
por meio de dispensa de licitagdo, destinadas ao enfrentamento da emergéncia
de salde publica de importancia internacional decorrente do coronavirus.

ANALISE DO CONTRATO

Cumpre, de inicio, trazer a baila, informagdo de que o Contrato n.°
19/2020 (0017157988), foi assinado em 25/03/2020, momento em que a
contratada recebeu o prazo para iniciar a operagdo em 10 (dez) dias, tendo
o0 servigo entrado em funcionamento efetivo no dia 02/04/2020, 8 (oito) dias
corridos a partir da assinatura do contrato, este com vigéncia de 6 meses e
possibilidade prorrogagdo por periodos sucessivos, enquanto perdurasse a
necessidade de enfrentamento dos efeitos da situagdo de emergéncia de saude
publica.

Ainda, importante ressaltar que o Contrato n.° 19/2020
(0017157988), ndo foi objeto de suspensdo pelo Ministério da Saude. De fato,
o que ocorreu fora uma decisdo da Administragdo Publica, diante de seu poder
de autotutela que adiante sera devidamente fundamentado, para rescindir
unilateralmente o contrato outrora firmado, conforme NOTA TECNICA N©
31/2020-SAPS/GAB/SAPS/MS (0017158358), datado de 22/07/2020.

A Secretaria de Atencdo Primaria a Salde decidiu pela rescisdo
contratual na data de 22/07/2020, por meio da NOTA TECNICA N° 31/2020-
SAPS/GAB/SAPS/MS (0017158358). Todavia, por motivos burocraticos intemos
deste Ministério, o referido contrato ndo fora rescindido antes de chegar a
data de 28/09/2020 (data final de vigéncia).

Dessa forma, tem-se que o Contrato n.° 19/2020 (00171579880),
perdeu seu objeto, pelo decurso do tempo, uma vez que passado o prazo
contratual de 6 (seis) meses sem qualquer pedido de prorrogagdo. Destaca-se
que, atualmente, o contrato se encontra em fase de verificagdo administrativa
de execugdo de servigos para posterior pagamento.

Ademais, importante ressaltar que o referido contrato ndo foi objeto
de suspensdo por qualquer deciséo, seja de érgdo judicial ou de controle, vide a
decisdo do Ministro Relator - Benjamin Zymler do Tribunal de Contas da Unido,
nos autos do processo: 018.717/2020-9, momento em que relata sobre a
estratégia escolhida pelo Ministério da Salude e as dificuldades vivenciadas,
tendo em vista a crise de salde que passa o pais:

"Passo a decidir.

Inicialmente, ressalto que os obstaculos e as dificuldades reais do gestor e as
exigéncias das politicas publicas a seu cargo, especialmente no contexto da
emergéncia de saude publica decorrente da COVID-19, podem justificar
algumas falhas no curso de uma contratagdo, desde que decorram de opgdes
razoaveis e sejam corrigidas a tempo de ndo gerar prejuizo significativo ao
erario. E sob essa premissa que os fatos trazidos na representagdo devem ser
analisados.

No presente caso, verifico que o ajuste se inspirou em experiéncias adotadas
em outros paises, tais como Coréia do Sul, Reino Unido e Portugal, e em
recente contrato firmado pela mesma empresa junto a Prefeitura Municipal de
Florianopolis.

Considerando a estratégia inicial adotada pelo Ministério da Saude, de
incrementar o isolamento social e evitar que as pessoas se dirigissem aos
postos de salde e hospitais, sem que houvesse uma necessidade urgente, o
modelo de contratagdo em exame parece ter sido uma opgdo razoavel,
especialmente, no contexto inicial de incertezas quanto a evolugdo da
pandemia.

Quanto aos fatos submetidos ao contraditério, observo, em linha de
consonancia com a SecexSaude, que o processo de contratagdo previu
especificagdes minimas dos servigos desejados pelo Ministério da Salde, de
forma que as medidas adotadas equacionaram os riscos inicialmente
aventados pela unidade técnica.



Ademais, os elementos juntados aos autos ndo confirmaram o apontamento
inicial de que a empresa contratada ndo possuia capacidade operacional para
atender a demanda prevista, o que ndo impede a fiscalizagdo da execugdo do
ajuste, no curso da presente agdo de controle externo."

Destaque-se que o Tribunal de Contas da Unido possui
jurisprudéncia pacifica no que tange a suspensdo liminar de contratos quando
da constatagdo de irregularidades, no caso, citamos jurisprudéncia de contrato
firmado por este Ministério e que houve a suspensdo do contrato, ainda que
parcial:

Natureza(s): Representagdo (com pedido de medida cautelar).
Orgdo/Entidade: Ministério da Satde (vinculador).

Representante: Quantum Comércio de Medicamentos Ltda.

Interessada: Xetley do Brasil Ltda. (25.329.722/0001-15).

Representagdo legal: André Massuella Alves (135.230.298-56) - (pega 52).
Interessado em sustentagdo oral: Xetley S.A., representada no Brasil pela
Xetley do Brasil Ltda. (pega 47).

SUMARIO_: INDICIOS DE IRREGULARIDADES EM PROCEDIMENTO DESTINADO A
AQUISICAO DE MEDICAMENTOS, MEDIANTE DgSPENSA DE I:ICITA(;AO.
ALEGACAO DE QUI§ A EMPRESA ESCOLHIDA ESTA COM SITUACAO _FISCAL
IRREGULAR NO PAIS DE ORIGEM E DE QUE A REPRESENTANTE NAO FOI
CHAMADA PARA APRESENTAR PROPOSTA, APESAR DE TER CAPACIDADE DE
FORNECER O MEDICAMENTO A SER ADQUIRIDO. EXISTENCIA DO FUMUS BONI
IURIS E DO PERICULUM IN MORA, POREM ALIADOS~A POSSIBILIADADE DA
OCORRENCIA DO PERICULUM IN MORA INVERSO. NAO CONVENIENCIA DA
CONCESSAAO DA MEDIDA CAUTELAR INAUDITA ALTERA PARTE. AUTORIZAGAO
DE DILIGENCIA PRELIMINAR. REALIZACAO DE OITIVAS. DEFERIMENTO.
CONFIRMAGAO DE PARTE DAS IRREGULARIDADES. INADEQUAGAO E AUSENCIA
DE RAZOABILIDADE NA ANULACAO DO CERTAME, ANTE O TEMPO DECORRIDO
DESDE A CELEBRACAO DO CONTRATO E O RISgO DE DESABASTECIMEN'I:O DE
MEDICAMENTO ESSENCIAL. CONSIDERAGCOES SOBRE’ COMPETENCIA
CONSTITUCIONAL E LEGAL DO TCU, ANVISA E MINISTERIO DA SAUDE.
PROCEDENCIA PARCIAL. RECOMENDAGOES E DETERMINAGCAO. CIENCIA.
ARQUIVAMENTO.

Nesse sentido, uma vez esclarecido que ndao houve qualquer
suspensdo contratual, cumpre ressaltar os aspectos de dimensdo do servigo e
prego  praticado, bem como os motivos ensejadores da mudanca de
estratégia a ser utilizada frente a crise de saide, e que levou, por
conseguinte a rescisdo unilateral do contrato firmado.

Em relagdo ao dimensionamento do servicgo e prego praticado,
esclarecem-se abaixo aspectos atinentes ao processo de formalizacdo da
demanda e etapas de dimensionamento e redimensionamento da necessidade,
equivocos materiais identificados e formalizados no processo que tornam
improcedentes as analises realizadas acerca do preco praticado; bem como os
numeros referentes a economia produzida a administragdo publica.

No tocante as etapas de formalizagdo da demanda e
dimensionamento da abrangéncia do servico a ser contratado, é oportuno iniciar
o relato do processo de definicdo da necessidade de implantagdo da solugdo,
mencionando que o processo instruido ndo consta de etapas prévias a decisdo
da gestdo pela implantagdo do servigo contratado.

Entre as etapas prévias podem ser mencionados a consulta e estudo
de experiéncias internacionais e nacionais sobre a implantagdo de solugdes
similares aos servigos que integram o TeleSUS, a realizacdo de reunides para
apresentagdo da proposta com o entdo Ministro da Salde e integrantes de
setores do Ministério, inclusive outras secretarias e area de integridade, bem
como a realizagdo de ajustes desde a proposigdo inicial da estratégia até sua
conformagdo a ser implantada. Além disso, como exposto mais adiante, o
planejamento da SAPS para o periodo 2019-2021 incluia a implantagdo de
servigo de atendimento pré-clinico para a populagdo brasileira para atendimento
e queixas gerais de salde, fato que ja havia motivado inimeros estudos e
prospecgdes de solugdes antes do advento da pandemia de COVID-19.

Nesse sentido, torna-se imperioso que se esclarecam
alguns aspectos que geraram questionamentos. Convém ressaltar que, a
tomada a decisdo pela contratagdo, naturalmente, e frente a responsabilidade
sanitaria de todos os envolvidos- sobretudo com a coincidéncia do periodo com
a declaracdo de transmissdo comunitaria no pais conforme Portaria n.° 454, de
20 de margo de 2020- apesar de todos os esforgos envidados para proceder a
correta e adequada instrugdo processual, houve erros materiais sanaveis e
insuficiente registro da alteragdo de rota na contratagdo.

Isso  posto, cumpre esclarecer aspectos atinentes ao
dimensionamento do servigo. A demanda inicialmente apresentada foi
dimensionada para o atendimento de populagdo semelhante e proporcional a da
capital paulista, cidade que liderava, com relativa folga em relagdo a outros
municipios, o nimero de casos de Covid-19 no inicio de margo de 2020, ja que
esses numeros, para o Ministério da Saude, demonstravam suficiéncia da oferta.
O projeto basico em questdo (0014055389) referenciava tal dimensionamento, e
todas as especificagdes e objetivos do servigo pré-clinico.

A proposta comercial que atenderia tal necessidade foi apresentada
baseada no custo por populagdo coberta pelo servico, e ndo pela produgdo
unitaria de atendimentos, em modelo semelhante ao ocorrido na licitagdo do
municipio de Floriandpolis.

Na licitacdo deste municipio, a proporgdo de pessoas atendidas ficou
definida como 5% da populagdo do municipio, sendo tendéncia mundial a
contratagdo de servigos de salde por responsabilizagdo populacional. Desta
forma, a proposta foi apresentada com cobertura de populagéo proporcional a da
capital paulista (15,3 milhdes de pessoas) com o valor de R$ 0,29 per capita
mensais, totalizando, para aquela populagdo, o valor de R$ 4,4 milhdes mensais
e R$ 26,4 milhdes para um periodo de 6 meses, periodo este no qual a
pandemia ja deveria estar se encaminhando para uma redugdo acentuada no
ndmero de casos.

Contudo, as experiéncias de outros paises e a propria estimativa dos
servicos anteriormente contratados pelo municipio de Florianépolis-SC,
apontavam o alcance de utilizagdo de atendimentos por 5% da populagdo total
deste tipo de atendimento dirigido a multiplas condigbes de salde durante
varios meses iniciais de funcionamento.

Assim, considerando a incerteza quanto ao tamanho da demanda a
ser atendida, levou o Ministério da Saude a realizar a conversdo do valor



unitario do servico de base per capita estimada para base de utilizagédo real,
isto é, nUmero de atendimentos realizados e completos, a fim de assegurar que
o pagamento futuramente efetuado representasse exatamente o produzido.

Sendo assim, para fins de avaliacdo da pertinéncia do custo unitario
do servigo contratado, seria necessario converter a proposta ao valor unitario da
prestagdo efetivada, por ndo ser adequado tratar de base per capita diante de
perspectiva de parte do uso ndo se consolidar.

Portanto, para apropriada utilizagdo do recurso publico, o Ministério
da Salde compreendeu ser mais conveniente estipular o valor unitario sobre a
expectativa de uso efetivo. Assim, o calculo de base per capita foi convertido
para unidade de atendimento efetivamente realizado. Foi justamente nesta
etapa que esta Secretaria identificou equivoco na avaliagdo e base de
comparagdo do valor unitario finalmente contratado com o valor de R$ 5,80.

O erro material realizado pela SAPS decorre do fato de esse célculo
ter sido realizado com a proporgdo de cobertura populacional da ordem de 5%
mensais, algo que ndo era factivel frente as evidencias estudadas, nem
proposto pela empresa. Ou seja, para o calculo do valor da proposta comercial
(R$ 4.437.000,00 milhdes mensais) procedeu-se a conversdo do valor per capita
por uma estimativa de uso de 5% da populagdo da cidade (15,3 milhdes * 5% =
765.000 pessoas), obtendo-se equivocadamente o valor final de R$ 5,80 por
atendimento efetivado.

No entanto, a proposta conforme discussGes realizadas por
telefone ndo utilizava 5% como estimativa de uso mensal, mas sim 1,25% da
populagdo utilizando o servigo a cada més, ja que o servigo seria limitado a
Covid-19, ndo sendo um servigo geral como os demais exemplos (NHS111,
SNS24 e a experiéncia de Floriandpolis). Assim, ao proceder a conversdo do
mesmo valor de R$ 4.437.000,00 milhdes mensais pela estimativa de uso de
1,25% da populagdo da cidade de S&o Paulo (15,3 milhdes * 1,25% = 191.250
pessoas), tem-se que o valor unitario de atendimento era, na realidade, em R$
23,19 por atendimento efetivado.

Ou seja, o equivoco material realizado pela SAPS foi na verificagdo
da proporgdo de populagdo coberta que utilizaria o servigo: 1,25% mensal, ao
invés dos 5% mensais utilizados para calculo por atendimento, inicialmente, e
que levou ao valor equivocado de R$ 5,80.

Importante ressaltar que em nenhum momento houve mudanca de
valores por atendimento nessa etapa. Ainda, ressalta-se que o calculo de valor
unitario de R$ 5,80 foi um equivoco técnico-material que foi sanado,
tempestivamente, tdo logo identificado por esta Secretaria, conforme projeto
basico cancelado.

Destaca-se que tal erro foi relatado em outro documento do mesmo
processo (Despacho SEI/MS n© 0017158465), para que houvesse total clareza
dos elementos e valores, bem como se assumisse o)
equivoco cometido, garantindo a transparéncia a qualquer dos O&rgdos
fiscalizadores, internos e/ou externos.

Assim, por meio do Despacho SAPS/MS (Sei n°0017158465),
demonstrou-se a necessidade de redimensionar a cobertura do servigo,
explicitando ainda a capacidade de atendimento imediato da potencial
fornecedora. Além do cancelamento do documento que continha o erro material
que originou equivocadamente a converséo do preco até entdo apresentado - de
base per capita - em preco de estimativa de utilizacdo, o despacho também
corrige o equivoco e menciona a capacidade relatada pela empresa de
capacidade imediata naquele momento de atendimento de até 191.250
atendimentos mensais, cendrio que resultaria no atendimento mensal de até
1,25% da populagdo coberta, com consequente valor unitario de R$ 23,19 por
atendimento. Este nimero de atendimentos mensais da capacidade instalada
da empresa era inferior a necessidade de atendimento para enfrentamento da
pandemia, procedendo-se a nova rodada de negociacdes a fim de alcangar o
nimero de atendimentos estimados para adequado enfrentamento da pandemia
de COVID-19.

Desta forma, devido ao rapido avanco da doenca para as demais
localidades do pais, e munidos de mais dados trazidos por estudos e cenarios
observados em outros paises, principalmente o grau de disseminagéo da doenca
(conhecido estatisticamente como R0O) e a proporgdo de assintomaticos e casos
leves, foi solicitado junto a empresa que apresentasse nova proposta, desta
vez para uma utilizagdo do servigo para um quantitativo préximo de 10 milhdes
de atendimentos em 6 meses. A justificativa para atender cerca de 10 milhdes
de pessoas em 6 meses se baseia na incidéncia de Sindrome Gripal por
sazonalidade, que fica em tormo de 12-15% da populagdo. Esta incidéncia
significaria de 24-30 milhdes de brasileiros com sindrome gripal no periodo, mas
como a maioria poderia ter sua situagdo clinica resolvida pelo atendimento
robotizado do TeleSUS, estimou-se que ao redor de um tergo desta incidéncia
seria, quicd, encaminhado para atendimento telefonico por profissional de
salde. Com o acréscimo da populagdo de base de calculo (totalidade da
populagdo brasileira) e o consequentemente aumento da produgdo de
atendimentos, recebemos uma segunda proposta da empresa com potencial de
atendimento de 1,5 milhdes de atendimentos/més (0014059071). Para o
periodo de 6 meses, essa producdo alcancaria 9 milhdes de atendimentos,
muito proximo ao solicitado pelo Ministério da Salude. Como a estratégia
TeleSUS inclui a contratagdo da outra solugdo para atendimento inicial - a
triagem robotizada - o Ministério aceitou o quantitativo maximo de 9 milhdes de
atendimentos em 6 meses, jad que a estratégia robotizada otimizaria a
necessidade de atendimento pré-clinico realizada por profissionais de saulde.
Esta ampliagdo do nimero de atendimentos via robotizada foi baseada ainda na
possibilidade de ter um nimero muito maior de casos de sindrome gripal em um
ou mais meses do periodo de 6 meses, devido a efeitos da sazonalidade da
Sindrome Gripal no Brasil. A incidéncia de Sindrome Gripal num periodo de
sazonalidade chega a até 15% da populagdo.

Em nova proposta da empresa, para um alcance de 9 milhdes de
atendimentos em 6 meses, o valor final do atendimento ficou em R$ 21,33, 8%
menor que o valor inicialmente convertido para atendimento de 1,25% de 15
milhdes de pessoas (R$ 23,19), dada a economia de escala apontada pela
empresa.

Nesta proposta, a empresa se comprometeu a ter condigdes de

alcangar, num prazo de 30 dias de atuagdo, um quantitativo de 50 mil ligagGes
por dia, caso fosse necessario, para efetivar 1,5 milhdo de atendimentos por



més. Cabe esclarecer que o contrato define que os primeiros 60 dias a empresa
receberd o valor cheio do contrato, mas posteriormente, apenas a produgdo
efetivamente realizada pela empresa sera paga. Este ponto foi acordado, no
item 1.21 do Projeto Basico (0017158522), a fim de que a empresa pudesse
ampliar sua capacidade de atendimento até alcancar a necessidade de
atendimentos estimada pelo Ministério da Saude. Vale destacar que o contrato,
para os meses subsequentes, é claro em relagdo ao pagamento apenas dos
atendimentos efetivamente produzidos. Caso a produgdo de atendimentos seja
inferior ao teto contratado, apenas o produzido serd efetivamente pago.

Abaixo segue sistematizacdo dos calculos realizados e mudancas de
rumos identificadas no processo.

CONVERSAO
POPULAGAQ PE oS REDUCAO
ESTIMADA |POPULACAO . %
ETAPA POPULACAO A SER COBERTAKESE?EIL—?ADA PELA  [VALORMENSALPARA ESTIMADA PARA ORRENGAO éggblLAE AAOO uﬁh?-\%o
CONTRATACAO ¢ AN DO CONTRATO |UTILIZAGAO |UTILIZAGAO MENSAL  [9B TENCAO [POPULACAOUN
DO SERVICO[DO SERVICO REG
UNITARIO CONTRATO
(6 MESES) PELO USO
(5%)
DIMENSIONAMENTO)
INICIAL DA
DEMANDA 15.300.000 R$ 0,29 (per capita)| R$ 4.437.000,00|  1.147.5001191.250 (1,25% mensais)R$ 23,19
PROPORCIONAL A
SAO PAULO
DIMENSIONAMENTO 6x 8%
PROPORCIONAL A
IAMPLIACAO INICIAL
DO SERVICO 210.000.000[R$ 21,33 (por atendimento)lR$ 24.001.650,00,  9.000.000) 1.500.000[R§ 21,33*
ISANDO COBRIR
TODA POPULACAO
BRASILERA

* O valor referenciado é esse em decorréncia do alcance gradativo de 450 mil atendimentos
iniciais (10 dias) para 1,5 milhdes em 30 dias.

Nessa diregdo, a nova proposta apresentada estipulou os valores a
serem empregados, ao considerar a real necessidade de atendimento ,
alcangando o valor de R$ 21,33 para atendimento escalonado para o alcance de
50 mil ligagdes por dia, em 30 dias.

O que consta instruido e registrado no processo da contratagdo dos
servicos do TeleSUS sdo, portanto, etapas preparatérias a assinatura do
contrato, e apresentam adequacgdo do dimensionamento inicialmente estimado,
conversdo do prego apresentado em proposta para unidade de medida que se
aproximasse da efetiva utilizagdo do servico pelos cidaddos, e adequacdo a real
necessidade de atendimento, além de escalonar, em tempo oportuno, alcance
adequado de atendimento a populagéo.

As mudancas retratadas no processo configuram redugdo evidente do
valor e aumento do alcance do servigo. Consideraram, portanto, a perspectiva
de custo de oportunidade da administragdo publica, para que o servigo fosse
redimensionado e ampliado, e o custo avaliado considerasse o efetivo
atendimento, para bom uso do recurso publico e acompanhamento pela
sociedade dos resultados produzidos.

Importante registrar que em, 25/03/2020, o Ministério da Salde
registrava 2.433 casos confirmados da doenga e 57 mortes, razao pela qual esta
Secretaria defende que a contratagdo foi realizada tempestiva e oportunamente
logo no inicio da disseminagdo do Covid-19 pelo pais.

Além  disso, utilizando-se ~ como referéncia o periodo
supramencionado, a estratégia do TeleSUS realizou o contato inicial com 63,1
milhdes de pessoas, por meio do telefone 136, Chatbot, aplicativo e busca ativa
dos contatos realizados acima, dos quais 22,6 milhdes (35,73%) concluiram o
atendimento completo via canais do TeleSUS. Destes 22,6 milhdes, 3,9 milhdes
de pessoas foram ou estavam em acompanhamento. De todos os cidaddos que
concluiram o atendimento, apenas 82,4 mil cidaddos tiveram indicagdo para
comparecer fisicamente a unidade de saude. Esses dados mostram, de forma
inequivoca, o acerto da estratégia TeleSUS, que atendeu com efetividade de
forma remota mais de 22 milhdes de pessoas que ndo precisaram se deslocar
presencialmente a um servigo de saude e, periodo inferior a 60 dias. Este fato
certamente evitou a superlotagdo e servigos.

No periodo de 02 de Abril de 2020 a 25 de Maio de 2020, foram
encaminhados para atendimento pré-clinico com profissionais de salde, 1,4
milhdes de pessoas, dos quais, concluiu-se o atendimento de 1.276.803
atendimentos telefonicos, sendo desses, 420.945 de triagem clinica, 407.627 de
informagdes em salde e 448.231 de informagBes gerais. Esses atendimentos
foram encaminhados apds triagem automatizada realizada pelos demais
mecanismos componentes do TeleSUS, demonstrando também o acerto em aliar
mais de uma estratégia, o que traz, além da efetividade do manejo clinico,
economicidade aos cofres publicos, reduzindo o quantitativo de atendimentos
clinicos a serem efetivamente pagos, ja que o contrato definia que somente o
efetivamente produzido seria pago.

Dos 22,6 milhGes de contatos efetivados pelo TeleSUS, foram
identificados apenas 3,9 milhdes com necessidade de acompanhamento, por
sinalizarem algum sintoma de sindrome gripal (caso suspeito para Covid-19),
dos quais, durante o acompanhamento dos servigos, em 228,4 mil atendimentos
foi identificada alguma piora, sendo que em 221,6 mil houve encaminhamento
para atendimento pré-clinico. Tais atendimentos remotos contribuiram para
evitar a superlotagdo, sobrecarga e consequente colapso do servigo de salde no
inicio da pandemia, além da preservagdo da salde dos profissionais de salde e
diminuigdo da exposicdo das pessoas com potencial risco de transmissao.

Feitos os esclarecimentos sobre o dimensionamento do servico e o



preco praticado, cumpre destacar que ndo houve, ainda, qualquer pagamento
pelo contrato firmado, nesse sentido tem-se o destaque feito pelo Ministro
Relator - Benjamin Zymler do Tribunal de Contas da Unido, nos autos do
processo: 018.717/2020-9:
"A vista da informag&o consignada no item 4 supra, confirmada mediante
acesso ao Sistema Siafi, de que ndo houve ainda pagamento no ambito do
contrato analisado, cabe ao 6rgdo federal proceder a retengdo cautelar da
quantia correspondente a diferenga entre o prego contratado e o de
referéncia, até a conclusdo do presente feito."

Noutro giro, em sendo necessarias constantes revisGes de
direcionamento das estratégias a serem adotadas, estas devem ser realizadas
com o objetivo de proporcionar uma condugdo resolutiva, equilibrando
solugBes/respostas em tempo oportuno, com otimizagdo de recursos (logisticos,
estruturais e financeiros) e baseadas em evidéncia.

Essas reavaliagdes de direcionamento do Ministério da Saude frente
a pandemia acontecem em razdo do monitoramento sistematico e das
avaliagdes dos resultados das estratégias de gestdo aplicadas, de modo que
estdo sendo adotadas novas decisGes para melhor gestdo da saude e aplicagao
dos recursos publicos.

Paralelamente a estas tecnologias virtuais de monitoramento, o
Ministério da Salde, em decorréncia da necessidade da oferta de um acesso
seguro, em tempo oportuno e com classificagdo de risco, instituiu os Centros de
Atendimento para o enfrentamento da Covid-19, os Centros Comunitarios de
Referéncia e o Programa Salde na Hora Emergencial, conforme Portaria n° 430,
de 19 de margo de 2020, com o objetivo de proporcionar um fluxo diferenciado
de abordagem presencial para os casos de sindrome gripal e casos suspeitos e
confirmados de Covid-19, com disponibilizagdo de testagem, realizagdo de
anamnese, exame fisico e exames complementares (conforme disponibilidade).
Estas estratégias favorecem atendimento resolutivo, controle na disseminagdo
da doenga, além de garantir a continuidade da assisténcia nos diferentes niveis
da Rede de Atengdo a Saude.

O acolhimento, primeiro atendimento e diagndstico clinico realizado
nos mencionados Centros e nas Unidades Basicas de Saude (UBS) participantes
do Programa Saude na Hora Emergencial, permitirdo, com a classificagdo de
risco, a identificagdo precoce dos casos leves e graves e, consequentemente, a
adogdo de conduta terapéutica na Atencdo Primaria a Salude (APS) ou
encaminhamento seguro e imediato para os servigos especializados, nos casos
mais graves. Tal medida proporcionard a diminuicdo do fluxo de pessoas em
circulacdo e, logo, a disseminacdo do virus, além de evitar o contato dessas
pessoas com os demais usudrios das UBS, possibilitando a retomada de agGes
programadas das equipes e servigos da APS, com continuidade da assisténcia a
salde para as demais condigdes e agravos.

Deste modo, diante da andlise exposta acima, para o projeto
TeleSUS, tendo em vista a necessidade de atualizages nas orientagdes do
manejo de pacientes com Covid-19, foi possivel perceber a dificuldade de
utilizacdo do recurso publico para este fim (Projeto TeleSUS- Contrato n.°
19/2020 (0017157988)) e na concentragdo de esforgos nessa diregdo, por
este motivo o Ministério da Salde se reposicionou e passou a dirigir suas agdes
ao fortalecimento de estratégias que respondam as necessidades atuais
apresentadas pelo sistema de saude no decorrer da pandemia.

Assim, considerando a necessidade de alteragdo de estratégia, ja
amplamente demonstrada, bem como pelas atualizagdes nas orientagdes
relativas ao manejo de pacientes com Covid-19 e; consoante a estrita
observancia dos preceitos legais, a Secretaria de Atengdo Primaria concluiu pela
rescisdo contratual.

Nesse contexto, tendo em vista o
Despacho SEAJUD/COLEP/COGEP/SAA/SE/MS  (0016777722), faz-se
necessario o envio dos autos a Consultoria Juridica - CONJUR, para
conhecimento e providéncias cabiveis.

Atenciosamente,

+» ) Documento assinado eletronicamente por Patricia Santos Marcal,
.)ell L‘ﬂ Assessor(a), em 15/10/2020, as 18:02, conforme horério oficial de Brasilia,
asinawrs com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
e 2015; e art. 89, da Portaria n® 900 de 31 de Marco de 2017.

assinatura

.. Documento assinado eletronicamente por Raphael Camara Medeiros
ei| Parente, Secretario(a) de Atengdo Primaria a Saide, em 15/10/2020,
P {71 | as 18:45, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
eletrénica 19, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015; e art. 89, da Portaria n®
900 de 31 de Margo de 2017.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.saude.gov.br/sei/controlador_externo.php?

(2 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o

% codigo verificador 0016778581 e o cédigo CRC F78BDBA7.

Referéncia: Processo n° 25000.131535/2020-12 SEIn® 0016778581
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Ministério da Saude
Secretaria Executiva
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Divisao de Monitoramento e Suporte Técnico Administrativo

DESPACHO
SAA/DISTEC/SAA/SE/MS

Brasilia, 21 de setembro de 2020.
A
SEAJUD

Devolvem-se os autos para assinatura do Despacho (0016777722), pelo COGEP.
Cordialmente,

1
Sel o
assinatlura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Rita de Cassia Barbosa de
Oliveira, Administrador(a), em 21/09/2020, as 18:37, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de

8 de outubro de 2015; e art. 89, da Portaria n® 900 de 31 de Marco de 2017.

T :' A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

_ -IEI.E.::-;E. http://sei.saude.gov.br/sei/controlador externo.php?

# 1,.".‘.=F_l£.h acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o
) amddy codigo verificador 0016800863 e o codigo CRC 52AF9480.

Referéncia: Processo n® 25000.131535/2020-12 SEI n® 0016800863
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Ministério da Saude
Secretaria Executiva
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Divisao de Monitoramento e Suporte Técnico Administrativo

DESPACHO

SAA/DISTEC/SAA/SE/MS
Brasilia, 08 de outubro de 2020.

A CONJUR-MS

Assunto: Contratos Administrativos - solicita informacoes relacionadas
a empresa Topmed Assisténcia a Saude LTDAL.

1. Trata-se do Oficio n® 448820/2020 - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF
(0016762952), da DELEGACIA DE REPRESSAO A CORRUPCAO E CRIMES
FINANCEIROS - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF, visando instruir os autos do
Inquérito Policial 2020.0063137-SR/PF/DF, que solicita informacdes sobre a
suspensao do contrato relacionado a empresa Topmed Assisténcia a Saude
LTDA., para prestar servigos de atendimento pré-clinico em virtude da pandemia
de COVID-19, bem como os documentos que subsidiaram tal suspensao.

2. Esta SAA recebeu o0s autos, por meio da COTA n.
04264/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU  (0016772932), para atendimento da
demanda com a urgéncia devida.

3. Importante registrar, que a demanda em tela foi analisada pela
Coordenacao-Geral de Gestdao de Pessoas (COGEP), a qual, por meio do
Despacho SEAJUD/COLEP/COGEP/SAA/SE/MS (0016777722), informou que
a contratacdo da empresa Topmed, responsavel pela implantacao de parte das
estratégias do Telesus (rede de atendimentos a distancia para casos suspeitos
de covid-19), foi realizada com base nas exigéncias da Lei n° 13.979/20, em
processo instituido pela Secretaria de Atencao Primaria (SAPS), bem como
propds o encaminhamento dos autos a Consultoria Juridica deste Ministério
(CONJUR/MS) para ciéncia de que os autos foram encaminhados a Coordenagao-
Geral de Provisdo de Profissionais para Atencao Primadria (CGPROP), pertencente
a Secretaria de Atencao Primaria (SAPS/MS).

4, Isso posto e entendendo que as informacoes prestadas contribuem
para 0s encaminhamentos subsequentes, com vistas ao atendimento do pedido
em questdo, sugere-se a restituicdo do presente processo a CONJUR-MS, em
resposta a COTA n. 04264/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU (0016772932), para
apreciacao.

A consideracdo da Chefe de Divisdo de Monitoramento e Suporte
Técnico Administrativo.



ROSANGELA LIGOSKI TONIOLO SILVA
Administradora

De acordo. Encaminho os autos ao Senhor Subsecretario de Assuntos
Administrativos, com vistas a CONJUR-MS, conforme proposto.

MARCIA MADEIRA DOS SANTOS LACERDA
Divisdo de Monitoramento e Suporte Técnico Administrativo

De acordo. Encaminho os autos a Consultoria Juridica do Ministério
da Saude, conforme proposto.

ALEXANDRE MARTINELLI CERQUEIRA
Subsecretario de Assuntos Administrativos

.. Documento assinado eletronicamente por Alexandre Martinelli Cerqueira,
EI Subsecretario(a) de Assuntos Administrativos, em 09/10/2020, as
Sk 51117:12, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°,
| eletrdnica do Decreto n% 8.539, de 8 de outubro de 2015; e art. 89, da Portaria n® 900

de 31 de Marco de 2017.

,.u A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
-Fﬁ"'"'?r- http://sei.saude.gov.br/sei/controlador_externo.php?

el s -J'E‘ acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o
-4 r'*.-.ﬂ codigo verificador 0017098458 e o codigo CRC 4CA347E9.

Referéncia: Processo n® 25000.131535/2020-12 SEI n© 0017098458
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14/10/2020 https://sapiens.agu.gov.br/documento/514644349

ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA JURIDICA JUNTO AO MINISTERIO DA SAUDE
COORDENACAO-GERAL DE ANALISE JURIDICA DE LICITACOES, CONTRATOS E INSTRUMENTOS
CONGENERES

OFICIO n. 00161/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU

Brasilia, 13 de outubro de 2020.

Ao Senhor(a) YURI RODRIGO DE OLIVEIRA, Delegado de Policia Federal

POLICIA FEDERAL

DELEGACIA DE REPRESSAO A CORRUPCAO E CRIMES FINANCEIROS - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF
Endereco: SAIS Quadra 7 - Lote 23 - Setor Policial Sul Brasilia-DF - CEP: 70610-902 - Brasilia/DF

NUP: 25000.131535/2020-12

INTERESSADOS: TOPMED ASSISTENCIA A SAUDE LTDA - TOPMED ASSISTENCIA A SAUDE LTDA E
OUTROS

ASSUNTOS: CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

Em resposta ao Oficio n® 448820/2020 - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF dessa DELEGACIA DE
REPRESSAO A CORRUPCAO E CRIMES FINANCEIROS - DELECOR/DRCOR/SR/PF/DF, a 4rea técnica deste
Ministério da Satide encaminhou alguns documentos, os quais sdo agora encaminhados em anexo a este oficio.

Atenciosamente,

MILTON MARTINS AVELAR
ADVOGADO DA UNIAO

Atencdo, a consulta ao processo eletronico esta disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o
fornecimento do Niimero Unico de Protocolo (NUP) 25000131535202012 ¢ da chave de acesso 490339db

Documento assinado eletronicamente por MILTON MARTINS AVELAR, de acordo com os normativos legais aplicaveis.
A conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o coédigo 514644349 no endereco eletronico
http://sapiens.agu.gov.br. Informacdes adicionais: Signatario (a): MILTON MARTINS AVELAR. Data e Hora: 13-10-
2020 21:13. Numero de Série: 17483942. Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBVS.

https://sapiens.agu.gov.br/documento/514644349 11



14/10/2020 https://sapiens.agu.gov.br/documento/514676827

ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA JURIDICA JUNTO AO MINISTERIO DA SAUDE
COORDENACAO-GERAL DE ANALISE JURIDICA DE LICITACOES, CONTRATOS E INSTRUMENTOS
CONGENERES

COTA n. 04627/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU

NUP: 25000.131535/2020-12

INTERESSADOS: TOPMED ASSISTENCIA A SAUDE LTDA - TOPMED ASSISTENCIA A SAUDE LTDA E
OUTROS

ASSUNTOS: CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

Pede-se a0 apoio encaminhar o OFICIO n. 00161/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU, elaborado junto com
esta cota.

Brasilia, 13 de outubro de 2020.

MILTON MARTINS AVELAR
ADVOGADO DA UNIAO

Atencdo, a consulta ao processo eletronico esta disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o
fornecimento do Numero Unico de Protocolo (NUP) 25000131535202012 e da chave de acesso 490339db

Documento assinado eletronicamente por MILTON MARTINS AVELAR, de acordo com os normativos legais aplicaveis.
A conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o cddigo 514676827 no enderego eletronico
http://sapiens.agu.gov.br. InformagGes adicionais: Signatario (a): MILTON MARTINS AVELAR. Data ¢ Hora: 13-10-
2020 21:13. Numero de Série: 17483942. Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBvVS.

https://sapiens.agu.gov.br/documento/514676827 11



Ministério da Salude
Secretaria Executiva
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Coordenacao-Geral de Material e Patrimonio
Coordenagao de Compras e Licitagdes
Divisdo de Formalizagdo de Contratos

CONTRATO N° 19/2020

Processo n° 25000.035465/2020-64

Unidade Gestora: SAPS/MS

CONTRATO
ADMINISTRATIVO

No

19/2020,
CELEBRADO

ENTRE

A

UNIAO,
POR

INTERMEDIO

DO

MINISTERIO

DA
SAUDE

E
A

EMPRESA
TOPMED
ASSISTENCIA

A a
SAUDE
LTDA.

A UNIAO, por intermédio da MINISTERIO DA SAUDE, inscrita no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ/MF sob o n° 00.394.544/0036-05, sediada na
Esplanada dos Ministérios, Bloco G, Anexo A, 3° andar, sala 317, ala A, em
Brasilia/DF, doravante ,denominada CONTRATANTE, e a empresa TOPMED
ASSISTENCIA A SAUDE LTDA., inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n©
05.791.085/0001-97, sediada na Rua Rodolfo Pamplona, n® 08, 10° Andar,
Bairro Barreiros, Sdo José/SC, CEP 88.117-390, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. PAULO ROBERTO SALVI,
portador da Carteira de Identidade n°® 2757937, expedida pela SSP/SC, e CPF n°
933.000.009-63 e pelo Sr. JOAQUIM FERNANDO SIMOES DA COSTA, portador
da Carteira de Identidade n© 3480335, expedida pela SSP/SC, e CPF no°
030.374.449-91, tendo em vista o que consta no Processo n°
25000.035465/2020-64 e em observancia as disposicdes da Lei n°® 13.979, de 06
e de fevereiro de 2020, da Medida Proviséria n® 926, de 20 de margo de 2020 e
da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993 e demais Legislagbes pertinentes,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de
Licitagdo n° 05/2020, mediante as cladusulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente Contrato emergencial tem como objeto a contratagdo de
empresa para operacionalizacdo do servico de atendimento pré-clinico para
atendimento remoto a excepcionalidade da pandemia do coronavirus via
telefone, realizada a partir de central operada por profissionais de saude sob
supervisdo médica utilizando-se algoritmos clinicos adequados a identificacdo
de caso suspeito e sinais de gravidade da infeccdo por esse agente patogénico,
com desfechos de orientagdes ao autocuidado e encaminhamento aos servigos
de saulde; bem como monitoramento remoto dos casos identificados como
suspeitos e confirmados até sua resolugdo, quer essa identificacdo tenha sido
realizada por este proprio servigo ou por outros pontos de atengdo da rede de
saude.

1.2. Descricdo do objeto:
i . Unidade de Quantidade

Item Descrigao do Item (Objeto) Medida Estimada Valor Total
Servico de atendimento pré-clinico, ao cidaddo baseado em Algoritmos
Clinicos relacionados aos sinais/sintomas do coronavirus, 24 horas por dia, 7
dias por semana.
Que tem como complemento da prestacdo do servigos os itens abaixo:
a)Servico de Aconselhamento sobre Autocuidado, cujo motivo seja o i N

1 coronavirus; Ligagdes 6.751.519 R$ 144.009.900,00

b)Servigo de Informagdo Geral em Saude, cujo motivo seja o coronavirus;
c)Servico de Telemonitoramento de Casos Suspeitos/confirmados de
coronavirus;
d) Servigo de Chatbot para triagem inicial e orientacdo ao cidadao

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato se inicia na data de




sua assinatura e vigorard por seis meses e podera ser prorrogado por periodos
sucessivos, enquanto perdurar a necessidade de enfrentamento dos efeitos da
situacdo de emergéncia de saude publica.

2.2. A operacdo deverd ser iniciada no prazo de 10 (dez) dias, contados
da assinatura deste Termo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGCO

3.1. O valor do presente Termo de Contrato é de R$ 144.009.900,00

(cento e quarenta e quatro milhdes, nove mil e novecentos reais).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas
e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente
prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta Licitagdo,
correrdo a conta dos recursos consignados no Orgamento Geral da Unido, para
os exercicios alcancados pelo prazo de execucdo do Contrato, a cargo do
Ministério da Saude, por conta da Agdo:

Programa de Pr_t;g;::::ode Natureza da Nota de
Trabalho Resumido PTRES Despesa Empenho
10.122.5018.21C0.6500 186095 3.3.90.39 2020NE800536
5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até
30 (trinta) dias, contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura.
5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao

ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 50, § 39, da Lei n°
8.666, de 1993.

5.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento
definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia

5.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada
da comprovacgdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
29 da Lei n° 8.666, de 1993.

5.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art.
31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

5.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a
Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a)o prazo de validade;

b)a data da emissdo;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d)o periodo de prestagdo dos servigos;

e)o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

5.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-& apo6s a comprovagdo da
regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

5.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangGes cabiveis, caso
se constate que a Contratada:

a)ndo produziu os resultados acordados;

b)deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as
executou com a qualidade minima exigida;

c) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para
a execugao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

5.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancéria para pagamento.
5.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao

SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no
edital.

5.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da
contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
da contratante.

5.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo deverad realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa




n° 3, de 26 de abril de 2018.

5.11. N3do havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

5.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

5.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

5.14. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

5.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista
na legislagdo aplicdvel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de
1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando
couber.

5.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, &
empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa
do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias
vigente.

5.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1 x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (6/100) I=0,00016438

I=(X) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data de apresentagdo da proposta.

7. CLAUSULA SETIMA - CONTROLE E FISCALIZACAO

7.1. Os setores relevantes da CONTRATANTE deverdo se reunir

minimamente semanalmente, além de sempre que a conjuntura provar a
necessidade de reunifes extraordindrias de acordo com a demanda de qualquer
das partes, com a CONTRATADA para ajustes nos processos de trabalho e
calibragem dos padrdes e desfechos dos algoritmos de atendimento.

7.1.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servigos, dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados.

7.1.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria
para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

7.1.3. A verificacgdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser
realizada com base nos critérios previstos neste Projeto Basico..

7.1.4. A fiscalizagao do contrato, ao verificar  que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execucgdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1°
do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

7.1.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na
execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Projeto Basico., informando as respectivas quantidades e
especificagGes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

7.1.6. O representante da Contratante devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do
art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

7.1.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagbes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangGes
administrativas, previstas neste Projeto Basico. e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87
da Lei n° 8.666, de 1993.

7.1.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem
ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no
exercicio dessas atribuigBes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e,



em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as
acOes relacionadas a Gestdo do Contrato.

7.1.9. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das
faltas, falhas e irregularidades constatadas.

7.1.10. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliacdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho
e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

7.1.11. Em hipotese alguma, serd admitido que a préopria CONTRATADA
materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.

7.1.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do
servico com menor nivel de conformidade, que poderad ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.1.13. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da
prestacdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as sangGes a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.

7.1.14. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal,
desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

7.1.15. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que
contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Projeto
Basico. e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

7.1.16. As disposigBes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no
Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n© 05, de 2017, aplicavel no que for
pertinente a contratagdo.

7.1.17. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigées técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

8.1. Obrigacdes da Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela

Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta;

8.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por
servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

8.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no
prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

8.1.5. Efetuar as retengBes tributdrias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.1.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais
como:

a)exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por
ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o
atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao
usuario;

b)direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas
empresas Contratadas;

c) promover ou aceitar o desvio de fungGes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

d)considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela
contratagdo, especialmente para efeito de concesséo de diarias e
passagens.

e)Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o
desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

f) Realizar avaliagGes periodicas da qualidade dos servigos, apos
seu recebimento;

g)Cientificar o 6rgdo de representacgdo judicial da Advocacia-Geral
da Unido para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

8.2. Obrigacdes da Contratada:
8.2.1. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de



Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta;

8.2.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou
dos materiais empregados;

8.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade
federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade,
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

8.2.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes
em vigor;

8.2.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja
familiar de agente puUblico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga no érgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203,
de 2010;
Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores - SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor
responsdvel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao
da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2
do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo,
Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagées trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

8.2.6. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
servigos.

8.2.7. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela
Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo
do empreendimento.

8.2.8. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que
ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco
a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

8.2.9. Promover a guarda, manutengdo e Vvigilancia de materiais,

ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a
vigéncia do contrato.

8.2.10. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de
modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagbes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

8.2.11. Conduzir os trabalhos com estrita observéncia as normas da
legislagdo pertinente, cumprindo as determinagSes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condigdes de
seguranca, higiene e disciplina.

8.2.12. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e
aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo.

8.2.13. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.2.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com
as obrigagdes assumidas, todas as condiges de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagao;

8.2.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na
legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

8.2.16. Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

8.2.17. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso
o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto.

8.2.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

8.2.19. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislagdo.

8.2.20. Assegurar @ CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no
subitem 6.1, "a” e “b”, do Anexo VII - F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5,
de 25/05/2017:



9. CLAUSULA NONA - SANGOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666/1993 a
CONTRATADA que:

9.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas
em decorréncia da contratagdo;

9.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

9.1.3. Fraudar na execugdo do contrato;

9.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

9.1.5. Cometer fraude fiscal;

9.1.6. Ndo mantiver a proposta.

9.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da

avencga, sem prejuizo da aplicagdo de sangdo pecuniaria e suspensdo de licitar e
contratar com a Administragdo Publica, nos termos da Lei n® 8.666/1993, aquele
que:

9.2.1. N&o promover o recolhimento das contribuigdes relativas ao FGTS e a
Previdéncia Social exigiveis até o momento da apresentagdo da fatura;

9.2.2. Deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do
auxilio alimentagdo e outros beneficio previstos no dia fixado;

9.2.3. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas
nos subitens acima ficarda sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangées:

9.2.4. Adverténcia;

9.2.5. A reincidéncia de um fato gerador de adverténcia acarretara em
multa de até 2% (dois por cento) do valor mensal do contrato, de acordo com
sua gravidade;

9.2.6. Multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de
30 (trinta) dias;

9.2.7. Em se tratando de inobservancia do prazo fixado para apresentagdo
da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), aplicar-se-a
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) até 1% (um por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por
cento), de modo que o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

9.2.8. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si;

9.2.9. Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) até 10% (dez por
cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto;

9.2.10. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo
percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagdo
inadimplida;

9.2.11. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo ou
entidade Contratante, pelo prazo de até dois anos;

9.2.12. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcira CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

9.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e 1V, da Lei n®
8.666/1993, a CONTRATADA que:

9.3.1. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

9.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitagdo;

9.3.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a

Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

9.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666/1993, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784/1999.

9.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em
consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

9.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
10. CLAUSULA DECIMA - RESCISAO
10.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

a)por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagles
previstas nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n°® 8.666, de
1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei,
sem prejuizo da aplicagdo das sancgBes previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital;

b)amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n°
8.666, de 1993.

10.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados,
assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
10.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de

rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.
10.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
a)Balanco dos eventos contratuais i@ cumpridos ou parcialmente



cumpridos;
b)Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c) Indenizagdes e multas.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VEDAGOES

11.1. E vedado & CONTRATADA:

a)Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacdo financeira;

b)Interromper a execugdo dos servicos sob alegagdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos
previstos em lei.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERAGOES

12.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, acréscimos ou supressdes ao objeto contratado, em até cinquenta
por cento do valor inicial atualizado do Contrato.

12.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em
outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdao original; sejam mantidas
as demais Clausulas e condigbes do Contrato; ndo haja prejuizo a execugéo do
objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do
Contato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - GARANTIA

13.1. A Contratada prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes
do art. 56 da Lei n® 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do
contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

13.1.1. No prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a
contratada devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo
optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou
fianga bancaria.

13.1.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

13.1.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragao
a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas, conforme dispem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666
de 1993.

13.1.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

13.1.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

a)prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e
do ndo adimplemento das demais obrigagGes nele previstas;

b)prejuizos diretos causados a Administragéo decorrentes de culpa
ou dolo durante a execugdo do contrato;

c) multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a
contratada; e

d)obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e
para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

13.1.6. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar
todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a
matéria.

13.1.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante,
em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corregdo monetaria.
13.1.8. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem

ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

13.1.9. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Coédigo Civil.

13.1.10. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo
0s mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

13.1.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em
pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva
reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.

13.1.12. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo
que rege a matéria

13.1.13.  Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o
levantamento de importéncias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante
termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

b) no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do
contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de
sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da
comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do
Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.



13.1.14. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangOes a contratada.

13.1.15. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista no Projeto Basico e no Contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - SUBCONTRATAGCAO

14.1. Serd admitida a subcontratagdo do objeto do presente Contrato,
mediante autorizagdo da Contratante.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - OS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as

disposicdes contidas na Lei n® 8.666, de 1993 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICAGAO

16.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste
instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n®
8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste
Termo de Contrato serd o da Segdo Judicidaria do Distrito Federal - Justica
Federal.

17.2. Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato,
que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado eletronicamente pelos
contraentes:

.« ) Documento assinado eletronicamente por Paulo Roberto Salvi, Usuario
.)el! L‘Z‘I Externo, em 25/03/2020, as 08:53, conforme horario oficial de Brasilia, com
assinaturs fundamento no art. 6°, § 19, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015;
= e art. 89, da Portaria n® 900 de 31 de Margo de 2017.

.1 ) Documento assinado eletronicamente por Joaquim Fernando Simoes da
_3@'! inll Costa, Usuario Externo, em 25/03/2020, as 08:54, conforme horario
Bsinatirs oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de
= J 8 de outubro de 2015; e art. 89, da Portaria n® 900 de 31 de Margo de 2017.

assinatura

.n ) Documento assinado eletronicamente por Jodo Gabbardo dos Reis,
jel! fj Secretario(a)-Executivo, em 25/03/2020, as 15:20, conforme horario
jsinatyra oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 19, do Decreto n° 8.539, de
e 8 de outubro de 2015; e art. 8°, da Portaria n® 900 de 31 de Marco de 2017.

[

-

"" A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

== http://sei.saude.gov.br/sei/controlador externo.php?

£ acao=documento_conferir®id_orgao_acesso_externo=0, informando o
codigo verificador 0014080658 e o cdigo CRC 8773506A.

Referéncia: Processo n° 25000.035465/2020-64 SEI n° 0014080658
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Ministério da Saude
Secretaria de Atengdo Primaria a Salde
Gabinete

NOTA TECNICA N© 31/2020-SAPS/GAB/SAPS/MS

1. ASSUNTO: PROPOSTA  DE RESCISAO DO CONTRATO
ADMINISTRATIVO N° 19/2020 CELEBRADO COM A EMPRESA TOP MED.
1.1. Trata-se da andlise do Contrato Administrativo n° 19/2020

(0014080658) celebrado entre a Empresa Top Med e a Unido para
operacionalizagdo do servico de atendimento pré-clinico para atendimento
remoto a excepcionalidade da pandemia do coronavirus via telefone, realizada a
partir de central operada por profissionais de salde sob supervisdo médica
utilizando-se algoritmos clinicos adequados a identificagdo de caso suspeito e
sinais de gravidade da infecgdo por esse agente patogénico, com desfechos de
orientagbes ao autocuidado e encaminhamento aos servicos de saude, bem
como monitoramento remoto dos casos identificados como suspeitos e
confirmados até sua resolugdo, quer essa identificagdo tenha sido realizada por
este proprio servigo ou por outros pontos de atengdo da rede de salde.

1.2, Saliente-se que a época da contratagdo, face a pandemia da COVID-
19, pela gravidade, rapidez e incerteza da situagdo imposta pelo virus, os
esforgos técnicos de todas as equipes do Ministério da Salde voltaram-se
especialmente para o combate a epidemia. Nesse contexto de cobranga do Alto
Comando do pais por uma resposta célere quanto a vigilancia e ao controle da
situagdo sanitdria que o projeto, vulgarmente conhecido como “telemedicina”,
foi estruturado no &mbito da SAPS.

1.3. Para que essa estratégia fosse disponibilizada para atendimento dos
casos suspeitos da COVID-19 no pais, o Ministério da Salde realizou a
contratagdo de servigos para oferta de mdltiplos canais de atendimento, entre
0s quais estd o Servigo de Atendimento Pré-Clinico - SAPC, por considerd-lo um
“método auxiliar ao atendimento clinico presencial”, com o objetivo de “diminuir
ao maximo possivel a circulagdo de pessoas potencialmente infectadas para
diminuir a transmissibilidade” (SEI 0013951733).

1.4. O processo para contratagdo em questdo foi instruido no &mbito da
SAPS, tendo como fundamento o artigo 4° da Lei n® 13.979, de 06 de fevereiro
de 2020, que estabeleceu como dispensavel a licitagdo para aquisi¢do de bens,
servigos e insumos de salde destinados ao enfrentamento da emergéncia de
saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus.

1.5. Nesse ponto, faz-se imperioso destacar que o citado artigo 4° da Lei
n° 13.979, de 2020, objeto de grande alteragdo pela Medida Proviséria n° 926,
de 20 de margo de 2020, que incluiu os artigos 4°-A, 4°-B , 4°-C , 4°-D , 4°-E ,
4°-F, 4°-G , 4°-H , 4°-I, ndo exige que o rito da contratagdo seja 0 mesmo que
o previsto em situagdes ordinarias da Lei n® 8.666, de 1993, tendo em vista que
a realidade imposta pela Pandemia é mais imprevisivel que qualquer estudo ou
projegdo exigido pelas autoridades de quaisquer dos Poderes.
1.6. Assim, ndo se pode olvidar, ainda nesse exercicio de argumentagdo
hipotética, quanto as informagbes que deveriam constar do processo de
contratagdo que o artigo 4°-C, da Lei © 13.979, de 2020, ressalva:

Art. 4°-C Para as contratages de bens, servicos e insumos necessarios ao

enfrentamento da emergéncia de que trata esta Lei, ndo serd exigida a

elaboragdo de estudos preliminares quando se tratar de bens e servigos

comuns.
1.7. Ja o artigo 4°-E da Lei 13.979, de 06 de fevereiro de 2020, acerca
das contratagdes de servigos e aquisicdo necessarios ao enfrentamento da
emergéncia decorrente do coronavirus dispde:

Art. 4°-E Nas contratagdes para aquisicdo de bens, servigos e insumos

necessarios ao enfrentamento da emergéncia que trata esta Lei, serd admitida

a apresentagdo de termo de referéncia simplificado ou de projeto bésico

simplificado. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020

()

VI - estimativas dos pregos obtidos por meio de, no minimo, um dos seguintes

pardmetros: (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

a) Portal de Compras do Governo Federal;

b) pesquisa publicada em midia especializada;

c) sitios eletrdnicos especializados ou de dominio amplo;

d) contratagdes similares de outros entes publicos; ou

e) pesquisa realizada com os potenciais fornecedores;

1.8. Nessa esteira, apresentados os documentos na forma estabelecida
pelo art. 4°-E, acima, cumpridos estdo os requisitos daquela normativa, assim
como as orientagdes e diretrizes do Parecer Referencial n. 00017/2020/CONJUR-
MS/CGU/AGU (0014149996), em que a Consultoria Juridica junto ao Ministério
da Saude (MS) trata das contratagBes com dispensa de licitagdo destinadas ao
enfrentamento da emergéncia de salde publica de importéncia internacional que
se instalou diante da COVID-19.

23 DO HISTORICO DA MOTIVAGAO TECNICA PARA RESCISAO

2.1. A partir de 27/04/2020, com a mudanga dos dirigentes da Secretaria
de Atengdo Primaria a Saude/SAPS, houve necessidade de alteragdo dos fiscais
para acompanhamento dos processos de contratagdo do Telesus. Com essa
definigdo, advieram os novos fiscais nomeados, os quais teceram um apanhado
de davidas para acompanhar a execugdo das Notas fiscais e, posteriormente,
atesta-las, conforme exposto a seguir.

o Contrato n° 19 - Davidas relevantes:

2.2. Apdés a andlise minuciosa do Projeto Basico (0014055389) e do
Contrato n° 19/2020 (0014080658) e da execugdo do objeto, as servidoras
indicadas como gestora e fiscal técnica da execugdo do Contrato solicitaram
esclarecimentos e fizeram consideragdes referentes aos itens a seguir:

Projeto Basico (0014055389):

tens 1.2,1.3,1.4,15,16,1.7,1.8,1.10,1.11,1.12,1.13,1.14,1.15, 1.16,1.17, 1.19, 1.20,
1.21,1.22,1.23,1.251,

ltens 2.1,2.9.1,2.10.1,2.11.1,2.11.2;

ltem 3.4;

ltem 5.3;

ltens 7.2, 7.6;

ltem 8.5.17;

tem 9.1;

ltens 13.1.5,13.1.10, 13.1.11, 13.1.14, 13.1.15;

ltens 14.1.2,14.1.3 e 14.1.3.

Contrato n° 19/2020 (0014080658):

e ltens 2.1,2.2;

e ltens7.1,7.1.3,7.15,7.1.15,7.1.8,7.1.10, 7.1.13.
2.3. As dulvidas e solicitagdes de apreciagdo foram anexadas aos autos
por meio das Notas Técnicas no 17, 19, 203 e

22 (SEI 0015572067, 0015274599, 0015282817 e 0015725424).
DA AVALIAGAO DA EXECUGAO DO OBJETO!|(Gestora_| e Fiscal do contrato)
2.4. De modo geral, entenderam a gestora e fiscal do contrato que os

relatérios apresentados pela Contratada ndo atenderam as expectativas da
Contratante para acompanhamento da execugdo do objeto contrato.
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2.5. Com efeito, os materiais apresentados, consubstanciados pela
“"Primeira versdo do relatério gerencial MS Abr/2020 e contatos TopMed”
(0015275635), enviado em 25 de maio de 2020, e do “Relatério gerencial MS
Maio/2020” (0015275647), enviado em 08 de junho de 2020, a luz do Projeto
Bésico (0014055389) e do Contrato n° 19/2020 (0014080658), carecem de
detalhamento dos resultados e do servigo prestado, haja vista que deveriam
incluir, minimamente, Unidades da Federagdo, Regido Geogréfica, faixa etéria e
género e ndo o fazem. Adicionalmente, os relatérios tampouco detalham os
resultados por periodos/datas, o que inviabiliza a analise do uso da ferramenta
contratada e a evolugdo do cenario epidemioldgico da COVID19 no pais.

2.6. Apesar de varios dados necessarios a avaliagdo da prestagdo dos
servigos terem sido incluidos em novo BI, conforme solicitado pela gestora e
pela fiscal técnica a empresa, nem todas as solicitagbes foram atendidas,
ndo sendo possivel aferir se o servigo prestado foi desenvolvido conforme
as especificagdes do Projeto Basico e Contrato.

2.7. No que tange ao quantitativo de Servigos de Telemonitoramento de
Casos Suspeitos/confirmados de coronavirus, em que pese o recomendado no
Despacho SAPS/MS (SEI 0014103270) para que se alterasse para 6.000 casos de
telemonitoramento ativo, considerando que n&o houve formalizagdo de
alteragdo contratual, a empresa permanece obrigada a prestar o servigo previsto
tal como contratado.

2.8. No tocante ao Anexo V - Relagdo de funcionarios vinculados a
empresa TopMed para atendimentos do projeto TeleSUS (SEI 0015728269) e a
subcontratagdo, resta esclarecer os aspectos legais que afastam as incoeréncias
observadas entre a Ultima versdo do Projeto Basico e o contelido do Contrato a
fim de comprovar a possibilidade de subcontratagdo, destacando-se que
quaisquer alteragdes no Projeto Basico e no Contrato deveriam ter sido
formalizadas nos autos, seguindo os tramites legais.

2.9. No que tange a reunido técnica para avaliagdo da necessidade de
ajuste de critérios solicitada pela empresa, representantes da drea demandante
do servigo foram comunicadas a respeito dessa solicitagdo, nos dias 16 de junho
e 03 de julho de 2020, conforme Anexo XVII - E-mail ENC: Projeto TeleSus
(SEI 0015729441).

2.10. A maneira global de apresentagdo do faturamento relativo aos
servigos prestados no més de abril inviabiliza a definicdo do quantitativo de
servigos correspondente ao valor da primeira Nota Fiscal de cobranga, de n®
194579 (SEI 0015337103).

2.11. Falta um Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR) ou
instrumento substituto formalmente definido nos autos e com as informagdes
disponibilizadas até o momento, ainda ndo é possivel a fiscal técnica
apresentar a preposta da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto,
conforme previsto no item 13.1.10 do Projeto Basico, tampouco atestar a
execugdo do mesmo.

2.12. Quanto as dlvidas juridicas relativas ao valor total a ser pago;
padrdes e desfechos dos algoritmos de atendimento, inexisténcia de
quantitativo minimo de ligagbes diarias, etc., foi elaborado o Manual do Gestor
e Fiscal (0015127659); a Nota Técnica 26 (0015288929), Despachos NUJUR
(0015329415, 0015355504 e 0015819996 ) que dirimiram parte das questdes
suscitadas.

2.13. Diante de sua nomeagdo, em 23/06/2020, o Secretario de Atengdo
Primaria a Saude do Ministério da Salude, no intuito de cumprir com seu dever de
dar celeridade ao processo e cumprir estritamente o pactuado, solicitou a
elaboragdo da Nota Técnica 30 SAPS/MS (0015600635), que foi
encaminhada a Consultoria Juridica para manifestagdo acerca da viabilidade
de manutengdo dos Contratos n° 19 e n° 20 e as implicagbes juridicas
referentes a néo liquidacédo dos servicos prestados até o momento.

2.14. Os autos retomaram a Secretaria de Atengdo Primaria a Salde em
15/07/2020, com o PARECER n. 00669/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU(0015756169)
e, nos termos mencionados pelo parecerista, o Orgdo contratante "é provido de
‘autotutela’, o qual lhe confere o poder-dever de, espontaneamente, anular as
préprias contratagbes que realizou, quando nelas constatar a presenga de vicio
de ilegalidade”.

2.15. Ressalte-se que o principio da autotutela estabelece que a
Administragdo Publica possui o poder de controlar os proprios atos, anulando-os
quando ilegais ou revogando-os quando inconvenientes ou inoportunos.

2.16. Ademais, cabe-nos gizar o teor da representagdo efetuada pelo
Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da Unido-TCU (SEI
25000.070683/2020-45) onde foi suscitada a existéncia de irregularidades na
contratagdo de servico de atendimento pré-clinico objeto do Contrato n°
19/2020, sobretudo quanto as segumtes questoes

", de init dos servigcos desejados pelo
Ministério para a refenda a i a cargo da

tal ir éi i em nscos como: contratagio de
uma solugdo que nao atenda as do érgéo e
sem que haja de do ante a il é
de isit de i i que sirvam de critérios
para a solicitagdo de a]ustes ou de icacdo de des e a

possivel demora do efetivo funcionamento do servico em face do
possivel descompasso entre a solucdo ofertada e a expectativa do
Ministério, com impacto direto sobre a populagio destinatdria do
servigo;

éncia de it it da para
prestagdo dos servicos com uma demanda prev:sta superior a um
milh&o de ligagbes mensais em razéo de i
do processo 25000. 035455/2020-64 no sentido de que a capacidade de
atendimento da empresa é de apenas 191.250 ligagbes/més;

] sobre a do do com os i
ao atesto e tais como notas fiscais e
ordens bancdrias;
oes sobre a izagdo do com os
a i doe do dos fiscais, tais como relatérios de

fiscalizagdo; e
Desi do formal do il que da matéria para dirimir
is divid: 7 nome, cargo, e-mail e telefone;"”

2.17. Nesta esteira, houve manifestagdo da Secretaria de Atengdo
Primaria a Salde por meio da Nota Técnica n® 71/2020 (0015046523) e até
presente data ndo houve devolutiva do Tribunal.

2.18. No mesmo sentido consta o Oficio n® 25843/2020-TCU/Seproc, de
29/5/2020, da Secretaria de Controle Externo a Salde (SECEX-Saude) do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), bem como o Oficio n® 019/2020-PROC-
MEVM (0014871070), de 14 de maio de 2020, no qual o Douto Procurador
Marinus Eduardo de Vries Marsico informa da Representagdo do Ministério
PUblico Junto ao Tribunal de Contas da Unido (0014871216), formulada perante
o TCU, por meio dos quais sdo relatados indicios de irregularidades na
contratagdo emergencial da empresa Talktelecom Comércio de Equipamentos de
Informatica e Servigos Empresariais Ltda, a qual faz a busca ativa para a
CONTRATADA, que teve como objeto "a contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos de atendimento automatizado por via telefénica, a
partir _de algoritmo fomecido pela CONTRATANTE com desfechos varidveis
incluindo o direcionamento para outro nimero telefénico, com disparo inicial da
ligacdo automética a partir de base de dados da CONTRATANTE, e plataforma
de anélise dos dados gerados, para monitoramento ativo de casos da Covid-19,
que serdo prestados nas condi¢bes estabelecidas no Projeto Basico", disponivel
no Contrato n © 20/2020 (0014169187).

2.19. Salienta-se que tais expedientes foram respondidos por meio das
Notas técnicas n® 85 e 88/2020-SAPS/NUJUR/SAPS/MS (SEI 0015370512 e
0015250473), desta Secretaria. Ocorre que, diante dos questionamentos
apresentados, pondera-se acerca da possibilidade do Ministério da Saude rever
seus proprios atos, podendo tal revisdo ser ampla para alcangar aspectos de
legalidade e de mérito, conforme o caso concreto.

2.20. Outrossim, recebemos a Nota Técnica n° 10 (0015572067) da
Diretoria de Integridade do Ministério da Saide (DINTEG/MS), a qual
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efetuou analise da contratagdo do servigo de atendimento pré-clinico para
enfrentamento da epidemia de Covid-19, que resultou na celebracdo do
Contrato n°® 19/2020 - Processo SEI n° 25000.035465/2020-64.

2.21. As informagdes prestadas pela DINTEG que sugeriram a Secretaria
de Atengdo Primdria a Saude (drea demandante finalistica) a avaliagdo da
conveniéncia e a oportunidade de manter a contratagdo em comento, devendo,
caso opte por ndo prosseguir na prestagdo dos servigos, proceder a formalizagdo
de sua motivagdo nos autos, assegurando o contraditério e a ampla defesa a
contratada.

2.22. Ademais, aquela Diretoria destacou o fato de o setor responsavel
pela gestdo e pela fiscalizagdo do contrato indicar a necessidade de apreciagédo
dos valores indicados na Nota Fiscal de cobranga n° 194579, datada de
30/04/2020, referente ao més de abril de 2020, em razdo de ndo serem
compativeis com as cldusulas previstas no Contrato n® 19/2020 ou no Projeto
Bdasico e de superarem a capacidade operacional informada pela Contratada para
0 primeiro més.

2.23. Nesse sentido, a DINTEG encaminhou os autos a Coordenagdo-
Geral de Controle Interno (CGCIN/DINTEG), para avaliagdo da pertinéncia das
irregularidades apontadas serem encaminhadas as dreas competentes, no que
tange aos aspectos previstos na Lei n°® 8.112/1990 e na Lei n® 12.846/2013.

2.24. Além das questdes trazidas pelos 6rgdos de controle, certo é que
o cenario atual da pandemia exige do Ministério da Salde um planejamento
flexivelque contemple asatualizagdes necessarias a cada analise e avaliagdo da situagdo da epidemia.

2.25. Nesse contexto, constantes revisdes de direcionamento das
estratégias adotadas devem ser realizadas com o objetivo de proporcionar uma
condugdo resolutiva, equilibrando solugdes/respostas em tempo oportuno, com
otimizacdo de recursos (logisticos, estruturais e financeiros) e baseadas em
evidéncia.

2.26. Essas reavaliagdes de direcionamento do Ministério da Saude frente
a pandemia acontecem em razdo do monitoramento sistematico e das
avaliagbes dos resultados das estratégias de gestdo aplicadas, de modo que
estdo sendo adotadas novas decisdes para melhor gest&do da saude e aplicagdo
dos recursos publicos.

2.27. Paralelamente a estas tecnologias virtuais de monitoramento, o
Ministério da Salde, em decorréncia da necessidade da oferta de um acesso
seguro, em tempo oportuno e com classificagdo de risco, instituiu os Centros de
Atendimento para o enfrentamento da Covid-19, os Centros Comunitarios de
Referéncia e o Programa Salide na Hora Emergencial, conforme Portaria n°® 430,
de 19 de margo de 2020, com o objetivo de proporcionar um fluxo diferenciado
de abordagem presencial para os casos de sindrome gripal e casos suspeitos e
confirmados de Covid-19, com disponibilizagdo de testagem, realizagdo de
anamnese, exame fisico e exames complementares (conforme disponibilidade).
Estas estratégias favorecem atendimento resolutivo, controle na disseminagdo
da doenga, além de garantir a continuidade da assisténcia nos diferentes niveis
da Rede de Atencgdo a Saude.

2.28. O acolhimento, primeiro atendimento e diagndstico clinico realizado
nos mencionados Centros e nas Unidades Basicas de Salde (UBS) participantes
do Programa Saude na Hora Emergencial, permitirdo, com a classificagdo de
risco, a identificagdo precoce dos casos leves e graves e, consequentemente, a
adogdo de conduta terapéutica na Atencdo Primaria a Salde (APS) ou
encaminhamento seguro e imediato para os servigos especializados, nos casos
mais graves. Tal medida proporcionard a diminuigdo do fluxo de pessoas em
circulagdo e, logo, a disseminagdo do virus, além de evitar o contato dessas
pessoas com os demais usuarios das UBS, possibilitando a retomada de agdes
programadas das equipes e servigos da APS, com continuidade da assisténcia a
saude para as demais condigdes e agravos.

2.29. Essas tecnologias virtuais e remotas ja existentes, autorizadas
legalmente, como o Teleatendimento (autorizagdo em cardter excepcional e
temporario, conforme disposto na Portaria n® 467, de 20 de margo de 2020), o
Consultério Virtual de Salude da Familia instituido por meio da Portaria n° 464,
de 23 de abril de 2020, o Disque Salde 136, as Tecnologias de suporte as
equipes de saude - Teleconsultoria para a Atengdo Primaria, tém condigbes de
substituir o TeleSUS nos objetivos de realizar atendimentos virtuais, ofertar
canais de atendimento para informar e esclarecer a populagdo, além de apoiar
tecnicamente e fornecer segunda opinido para as equipes assistenciais.

2.30. Soma-se e a essa constatagdo, a possibilidade de utilizagdo de
outras tecnologias virtuais e remotas ja existentes, o que estd preconizado nas
ultimas atualizagdes referentes as orientagdes do Ministério da Saude sobre o
enfrentamento da pandemia, publicadas no dia 17/06/2020, no documento
intitulado "Orientagdes para Manejo  de Pacientes com  Covid-
10 (https://saude.gov.br/images/pdf/2020/June/17/Covid19-
OrientacoesManejoPacientes.pdf), que tem a finalidade de orientar os
profissionais de salde da Rede Assistencial do Sistema Unico de Salde(SUS),
mediante critérios técnicos, cientificos e operacionais atualizados.

2.31. (0] propésito do TeleSUS consistituem

disponibilizar virtualmente servigo de atendimento pré-clinico de saude,

com esclarecimento da populagdo sobre quando procurar atendimento presencial em razdo da Covid-

19, com o intuito

e evitar o esgotamento dos servigos presenciais de salde. Contudo, de acordo com o boletim do dia 24/06/2020 (0015463268), 76% dos atendimentos foram de interagdes com usuarios saudaveis,
enquanto o publico-alvo deveria

ser o de pessoas suspeitas ou positivas para Covid-19.

2.32. De acordo com a jurisprudéncia do STF, “o Tribunal de Contas da
Unido, embora ndo tenha poder para anular ou sustar contratos administrativos,
tem competéncia, conforme o art. 71, IX, para determinar a autoridade
administrativa que promova a anulagdo do contrato e, se for o caso, da
licitagdo de que se originou” (MS 23.550, redator do acérddo o Ministro
Sepulveda Pertence, Plenario, D] de 31/10/01).

2.33. Nesse sentido, as sumulas 346 e 473 deste Supremo Tribunal: "A
administragdo publica pode declarar a nulidade dos seus préprios atos" (Sumula
346)."A administragdo pode anular seus préprios atos, quando eivados de vicios
que os tormam ilegais, porque deles ndo se originam direitos; ou revogéa-los, por
motivo de conveniéncia ou oportunidade, respeitados os direitos adquiridos, e
ressalvada, em todos os casos, a apreciagdo judicial" (Simula
473).

2.34. Deste modo, diante da andlise exposta acima, para o projeto
TeleSUS, somada a existéncia de outrs tecnologias no SUS e as atualizagdes
nas orientagdes do manejo de pacientes com Covid-19, é possivel perceber a
dificuldade de utilizagdo do recurso publico para este fim(Projeto TeleSUS-
contrato 19- 0014080658, e na concentragdo de esforgos nessa diregdo, devendo
o Ministério da Saude, reposicionar-se e dirigir suas agdes ao fortalecimento de
estratégias que respondam efetivamente as necessidades atuais apresentadas
pelo sistema de salde no decorrer da pandemia.

c) FUNDAMENTOS JURIDICOS

3.1. A legislagdo impde ao gestor que, na decisdo sobre a invalidade do
contrato administrativo, tome explicita as consequéncias praticas da medida
tomada, bem como exponha as razdes concretas que levaram a autoridade
competente ao juizo da necessidade e da adequagdo da decisdo revogadora do
negdcio juridico.

3.2. De maneira a alcangar um resultado pratico proporcional e equanime
que ndo sujeite contratante e contratado a assungdo de perdas anormais ou
excessivas no contexto concreto da relagdo contratual desenvolvida, o
Secretédrio da SAPS produziu o documento SEI (0015819996), equivalente a um
verdadeiro "acerto de contas" entre os contratantes, observando-se, é claro, a
contribuigdo de cada um para a resolugdo contratual, bem como a
proporcionalidade das obrigagdes pactuadas.

3.3. Neste diapasdo, o enunciado n°® 473 da sumula de jurisprudéncia do
Supremo Tribunal Federal, preconiza que “a administracdo pode anular seus
proprios atos, quando eivados de vicios que os tornam ilegais, porque deles n&o
se originam direitos; ou revogéd-los, por motivo de conveniéncia ou
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oportunidade, respeitados os direitos adquiridos, e ressalvada, em todos os
casos, a apreciagdo judicial "

3.4. Assim, a Administragdo PUblica é garantido o poder de rever seus
atos e revoga-los por conveniéncia e oportunidade.

3.5. Portanto, a discricionaridade administrativa, bem como, os
postulados de economicidade e transparéncia e interesse publico primario,
autoriza a ocorréncia quando baseada em "razées de interesse publico, de alta
relevdncia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima
autoridade da esfera administrativa a que estad subordinado o contratante e
exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato”, o que se
adequa ao caso concreto diante dos questionamentos dos 6rgdos de controle
internos e extemos, dos fiscais e dos gestores e pelas proprias mudangas de
estratégias adotadas pela Pasta no contexto da pandemia.

3.6. Assim, é possivel que a Administracdo reveja seus proprios atos,
podendo a revisdo ser ampla para alcangar aspectos de legalidade e de mérito,
conforme o caso. Trata-se, com efeito, de principio administrativo, inerente ao
poder-dever geral de vigilancia que a Administragdo deve exercer sobre os atos
que pratica e sobre os bens confiados a sua guarda.

3.7. Em outras palavras, ao gestor diligente cabe rever a todo momento
seus atos e condutas a fim de garantir que o interesse publico primario seja
sempre alcangado.

3.8. Note-se, contudo, que ndo é qualquer "interesse publico" que
autoriza a rescisdo contratual com fundamento art. 78, inciso XII, da Lei n®
8.666/93, mas sim um interesse coletivo qualificado.

3.9. Observe-se as ligdes de Margal Justen Filho (Comentarios a lei de
licitagdes e Contratos Administrativos. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
2014. p.1.106):

A Lei exp ai iéncia da simples alega;éo de
publico” na isa imei a
a exlstencla de razoes de "interesse publico” de alta relevdncia e amplo
do ndo pode ser ignorada. A eventual
dificuldade em deﬂmr, de antemdo, o sentido de "alta relevancia” nao
autoriza ignorar a exigéncia legal.

3.10. A Administragdo estd obrigada a demonstrar que a manutengdo do
contrato acarretard lesbes sérias a interesses cuja relevancia ndo é usual. A
"alta" relevancia indica uma importancia superior aos casos ordinarios. Isso
envolve danos irreparaveis, tendo em vista a natureza da prestagdo ou do
objeto executado. Ou seja, ndo se admite a invocagdo a raz8es imprecisas e
indeterminadas, de cunho duvidoso ou meramente opinativa. H& necessidade de
extinguir-se o contrato porque sua manutengdo sera causa de consequéncias
lesivas.

3.11. Ademais, essa situagdo deverd ser de amplo conhecimento, o que
indica a auséncia de divida acerca do risco existente. O contratado tem direito
de ser ouvido e manifestar-se acerca da questdo. N&o estard presente o
requisito legal se o contratado tiver conhecimento da situagdo e do risco
invocado pela Administragdo, diante da possibilidade de se pagar por um servigo
eivado de suposigBes de irregularidades, alvo de questionamentos pelos 6rgdos
de Controle Intermo e Externo e dos Fiscais que tem dever de fiscalizar a
execugdo do objeto contratual.

Art. 78. Constituem motivo para rescisdo do contrato:

G

XII -

razdes de interesse publico, de alta ancia e amplo i j e determil pela
autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a
que se refere o contrato; (...)

3.12. Observa-se no caso enfrentado que a motivagdo técnica por si sé ja
evidencia as razdes administrativas altamente relevantes para a rescisdo, quais
sejam, a impossibilidade de avaliagdo da execugdo do objeto do contrato, a
andlise dos resultados alcangados para o Projeto TeleSUS, somadas &
existéncias de outras tecnologias no SUS e as atualizages nas orientagdes em
relagdo ao manejo datado de 17/06/2020 de pacientes com Covid-19, todas
comprovadas nos autos.

4. CONCLUSAO

4.1. Pelo exposto, considerando a demonstragdo da existéncia de
tecnologias no SUS capazes de substituir o objeto do contrato; consoante as
atualizagBes nas orientagOes relativas ao manejo de pacientes com Covid-19 e;
consoante a estrita observancia dos preceitos legais e respeitado os direitos
adquiridos, a Secretaria de Atengdo Primaria decide pela rescisdo contratual.

bed.

4.2. Nestes termos, os tramil legais, consoante
asseverado na Lei n° 8.666/93, submetam-se os autos do presente
processo administrativo ao DEPARTAMENTO DE SAUDE DA FAMILIA (DESF),
com vistas as gestoras e fiscais do contrato para conhecimento e
providéncias ulteriores perti espec no tocante a regular
notificagdo da Contratada (Empresa TOP MED), a fim de conceder prazo
para defesa.

4 3. Outrossim, par e r os autos
b. etaria de A os Administrativos (SAA) e a Secretaria
Executwa(SE), para conhecimento e medidas que julgarem cabiveis.

4.4, Colocamo-nos a disposigdo para quaisquer esclarecimentos
adicionais.

Atenciosamente,

RENATA MARIA DE OLIVEIRA COSTA
Diretora Substituta do Departamento de Salde da Familia

RAPHAEL CAMARA PARENTE MEDEIROS
Secretéario de Atengdo Primaria a Salde.

—. . Documento assinado eletronicamente por Raphael Camara Medeiros
'| Parente, Secretario(a) de Atengdo Primaria a Saide, em 22/07/2020,
btk L‘j as 08:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
|_eletronica 10, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015; e art. 8°, da Portaria n°®
900 de 31 de Marco de 2017.

— Documento assinado eletronicamente por Renata Maria de Oliveira Costa,

il Diretor(a) do Departamento de Salde da Familia, Substituto(a), em
JEI d 22/07/2020, as 08:53, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 69, § 19, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015; e art. 89, da
Portaria n® 900 de 31 de Marco de 2017.

assinatura
eletrbnica

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.saude.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o
% cédigo verificador 0015861816 e o cddigo CRC SFFF56F1.
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Ministério da Saude
Secretaria de Atencdo Primaria a Saude

DESPACHO
SAPS/MS
Brasilia, 19 de marco de 2020.
Assunto: Atendimento Pré-Clinico.
0.1. Trata-se de solicitacao de contratacdao direta de servico de

“Atendimento pré-clinico”por dispensa de licitacdo em razdao do enfrentamento
da emergéncia de salde publica de importancia internacional em decorréncia da
Infeccdo Humana pelo coronavirus (COVID-19), com fulcro na Lei n.° 13.979 de
6 de fevereiro de 2020".

0.2. Ressalta-se que tal servico caracteriza-se como importante método
auxiliar para atendimento clinico presencial de primeiro contato na atencgdo
primadria a salude, ja implementado em paises de referéncia para o sistema de
saude brasileiro, com relevante éxito.

0.3. No contexto atual de enfrentamento a situacdo de saude relacionada
ao Coronavirus, sobretudo a partir da declaracao de pandemia pela Organizacao
Mundial de Saude (OMS) no inicio de marco de 2020, vislumbra-se, com a
contratacao do servico, assegurar a implementacao de medida efetiva para a
contencao da circulagdo do novo Coronavirus, como primeiro nivel de bloqueio,
que tanto contera a circulacdo, como apoiara as unidades de saude da APS no
manejo clinico dos casos leves e monitoramento das pessoas em isolamento
domiciliar.

0.4. Assim, no momento da interpretagao da proposta comercial houve
por parte dos técnicos um equivoco na interpretacdo da mesma, que gerou uma
informacdo equivocada quanto aos calculos do valor apresentado pela empresa
para prestacao do servico por conta da empresa, vimos esclarecer:

0.5. A proposta comercial da empresa apresentava um custo por pessoa
de R$ 0,29 (vinte e nove centavos de real) por habitante/més para uma
populacao coberta de 15,3 milhdes de pessoas, perfazendo total de R$
4.437.000,00. Contudo, a estimativa de uso/més realizada pela empresa
baseava-se na populacao de Sao Paulo, por ser a localidade com maior nimero
de casos, sem identificar necessariamente sua capacidade de atendimento
mensal. Considerando a estimativa de uso observada nos paises que fazem uso
do servico, aplicamos uma capacidade mensal de atendimento de 5% dessa
populacdo, que correspondia a 765 mil atendimentos/més. Com esse
quantitativo mensal estimado, chegou-se ao custo unitario do atendimento de
R$ 5,80, conforme apresentado no documento(0013998211). Contudo, em
proposta comercial foi esclarecido que a capacidade mensal da empresa



corresponde ao total de 191.250 ligagdes/més, obtendo-se o valor unitario do
atendimento correto, que corresponde a R$ 23,19.

0.6. No primeiro momento, a estimativa de preco foi realizada de modo
gue o servico contratado pudesse cobrir parte da populagao cadastrada no
Estado de Sao Paulo, atendendo o quantitativo mensal de 191.250
ligacdes/més, correspondente a 1,25% da populacao daquela localidade. No
entanto, considerando a ampliacdo dos casos em todo territdorio Nacional,
dimensionou-se aumento da cobertura mensal a ser atendida pelo servico,
sendo a proposta comercial ampliada para a cobertura, em até 30 dias, de
1.500.000 atendimentos mensais. Para facilitar o calculo e gerar maior
facilidade no pagamento, optou-se por estimar esse quantitativo por custo de
atendimento inicial e imediato, de R$ 23,19, valor inicialmente proposto, sendo
o mesmo escalonado até R$ 21,33/ligacdo, quando alcancado quantitativo
maximo de atendimentos (50.000 ligagdes/dia), conforme os valores estipulados
na proposta, e gerando os seguintes valores por ligagao.

0.7. Com a finalidade, de abranger os canais do atendimento pré-clinico,
solicitamos a empresa, via e-mail(anexo), a possibilidade da prestacdo do
servico de chatbox, a qual nos confirmou que podem disponibilizar tal servico
dentro do valor ja apresentado na Proposta Comercial (SEI 0013964174).

0.8. Abaixo segue o detalhamento dos servicos a serem incluidos na
minuta de contrato:

a)0 servigo inclui:

b)m Desenvolvimento do Fluxo do Bot;
c)m Inclusao de perguntas no chatbot;
d)m Servidores;

e)m Relatérios mensais;

f) m Gestor da conta;

g)m Coleta e analise de dados gerados;
h)m Notificacdes;

i) m Encaminhamento para atendimento nos outros canais do MS
Oou parceiros;

j) m Acesso ao sistema de gestao de pacientes.

0.9. Salienta-se que a empresa nos esclareceu ainda que atualmente
possuem alguns chatobots ja desenvolvidos para o foco do Coronavirus, de
modo que a proposta contempla a possibilidade de utilizagdao destas estruturas
ja criadas ou o desenvolvimento de um fluxo totalmente novo.

0.10. Nesse sentido, solicitamos a esse Subsecretaria de Assuntos
Administrativos/ SAA que seja acrescentado junto a descricdo da minuta do
contrato o servico de chatbot, por ser um dos servicos também a ser ofertado
pela contratada .

0.11. Ante ao exposto, bem como considerando a situacao emergencial
vivenciada internacionalmente, entendem-se justificadas as alteracgOes
pretendidas, de modo a ter restado claras as intengdes de dar celeridade aos
processos de contratacdao em situacdo de emergéncia, resguardando, contudo, a
observancia a todas as normas e principios legais aplicaveis ao caso.

0.12. Colocamo-nos a disposicdo para esclarecimentos de eventuais



duvidas.

Documento assinado eletronicamente por Lucas Wollmann, Diretor(a) do
: E|I _. | Departamento de Saude da Familia, em 20/03/2020, as 15:20, conforme
i 11'1 horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°

| eletrdnica 8.539, de 8 de outubro de 2015; e art. 89, da Portaria n® 900 de 31 de
Marco de 2017.

L ,1__ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
ik 1= http://sei.saude.gov.br/sei/controlador externo.php?
'E‘ acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o
't-,n codigo verificador 0014055279 e o cddigo CRC 7Z5E5AABB.

Referéncia: Processo n® 25000.035465/2020-64 SEI n© 0014055279
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Ministério da Saude
Secretaria de Atengdo Primaria a Saude

PROJETO BASICO

Processo n°® 25000.035465/2020-64
1. DO OBJETO

1.1. A operacionalizacdo e a prestacdao de servico pela CONTRATADA de
atendimento pré-clinico, no ambito da atencdo primaria, a pessoas que
apresentem os sintomas mais comuns do coronavirus (febre, cansago, tosse
seca...), se dara de forma remota devido a excepcionalidade da pandemia do
coronavirus, via telefone, a partir de central operada por profissionais de saulde
sob supervisdo médica, utilizando-se algoritmos clinicos adequados a
identificacdo de caso suspeito e sinais de gravidade da infeccdo por esse
agente patogénico, com desfechos de orientacbes ao autocuidado e
encaminhamento aos servicos de salde, bem como monitoramento remoto dos
casos identificados como suspeitos e confirmados até sua resolucdo, quer essa
identificacdo tenha sido realizada por este proprio servico, ou por outros pontos
de atencdo da rede de salde.

1.2. As condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas do objeto da
prestagdo serdo as seguintes:

Unidade de

Item|  Descrigaodoltem | \+yaT/CATSER | Quantidade nade

(Objeto)

Valor
Unitario (R$)

Valor Total (R$)

Servico de atendimento
pré-clinico, ao cidadao
baseado em Algoritmos
Clinicos relacionados
aos sinais/sintomas do
coronavirus, 24 horas
por dia, 7 dias por
semana.

Que tem como
complemento da
prestacao do servigos os
itens abaixo:

a)Servigo de
Aconselhamento  sobre
1 Autocuidado, cujo | 15342 1.500.000 ligacdes/més
motivo seja o
coronavirus;

b)Servico de Informacdo
Geral em Saude, cujo
motivo seja o
coronavirus;

c)Servico de
Telemonitoramento de
Casos
Suspeitos/confirmados
de coronavirus;

d) Servico de Chatbot
para triagem inicial e
orientacdo ao cidadao

21,33

144.009.900,00

1.3. Os setores relevantes da CONTRATANTE deverdao se reunir
minimamente semanalmente, além de sempre que a conjuntura provar a
necessidade de reuniGes extraordinarias de acordo com a demanda de qualquer
das partes, com a CONTRATADA para ajustes nos processos de trabalho e
calibragem dos padrdes e desfechos dos algoritmos de atendimento.




1.4. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de Servico de
Atendimento Pré-Clinico (SAPC) e monitoramento remoto de casos
suspeitos/confirmados do coronavirus.

1.5. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os
discriminados na tabela acima.

1.6. A proposta comercial da empresa apresentava um custo por pessoa
de R$ 0,29 (vinte e nove centavos de real) por habitante/més para uma
populagdo coberta de 15,3 milhOes de pessoas, perfazendo total de R$
4.437.000,00. Contudo, a estimativa de uso/més realizada pela empresa
baseava-se na populacdo de Sdo Paulo, por ser a localidade com maior nimero
de casos, sem identificar necessariamente sua capacidade de atendimento
mensal. Considerando a estimativa de uso observada nos paises que fazem uso
do servico, aplicamos uma capacidade mensal de atendimento de 5% dessa
populacdo, que correspondia a 765 mil atendimentos/més. Com esse
quantitativo mensal estimado, chegou-se ao custo unitario do atendimento de
R$ 5,80, conforme apresentado no documento(0013998211). Contudo, em
proposta comercial foi esclarecido que a capacidade mensal da empresa
corresponde ao total de 191.250 ligagbes/més, obtendo-se o valor unitario do
atendimento correto, que corresponde a R$ 23,19.

1.7. No primeiro momento, a estimativa de preco foi realizada de modo
que o servico contratado pudesse cobrir parte da populacdo cadastrada no
Estado de S3o Paulo, atendendo o quantitativo mensal de 191.250
ligagGes/més, correspondente a 1,25% da populacdo daquela localidade. No
entanto, considerando a ampliacdo dos casos em todo territério Nacional,
dimensionou-se aumento da cobertura mensal a ser atendida pelo servigo,
sendo a proposta comercial ampliada para a cobertura, em até 30 dias, de
1.500.000 atendimentos mensais. Para facilitar o calculo e gerar maior
facilidade no pagamento, optou-se por estimar esse quantitativo por custo de
atendimento inicial e imediato, de R$ 23,19, valor inicialmente proposto, sendo
o mesmo escalonado até R$ 21,33/ligacdo, quando alcancado quantitativo
maximo de atendimentos (50.000 ligagdes/dia), conforme os valores estipulados
na proposta, e gerando os seguintes valores por ligacao.

ESTIMATIVA PARA CENTRAL DE ORIENTAGAO PRE-CLINICA COM FOCO EM
CORONAVIRUS.

Volume de Prazo para inicio da Operacio Valor Custo unitario da
ligagoes/média P perag Total/més ligacao

15.000/dia Em até 10 dias da Assinatura do

(450.000/més) Contrato. R$7.826.625,00)R$ 23,19
35.000/dia Em Até 20 dias da Assinaturado |R$ R$ 22,26
(1.050.000/més) Contrato. 17.531.640,00 ’

50.000/dia Em Até 30 dias da Assinaturado |R$ R$ 21.33
(1.500.000/més) Contrato. 24.001.650,00 ’

1.8. Salienta-se que devido a limitagdo da capacidade da empresa em

absorver a demanda, o quantitativo maximo de ligacbes didrias a serem
recebidas passa a serem contabilizadas 10 dias corridos apds a assinatura do
contrato, devido ao tempo necessario a montagem da operacdo, conforme a
tabela acima, entre 15 mil e 50 mil ligagdes/dia.

1.9. Assim, considerando que é possivel verificar que o0s servigos de
referéncia internacional utilizados no Reino Unido e em Portugal,
respectivamente o CALL 111-NHS111/Direct e o Servico Nacional de Saude -
Saude24/SNS24, demonstraram uma taxa de ligacdes telefénicas no periodo
inicial da oferta do servico na ordem de aproximadamente 5% da populagao
cadastrada. Sendo assim, a estimativa de oferta de servico é de suma
importancia para o correto dimensionamento da equipe de trabalho a ser
contratada para compor a central de atendimento.

1.10. No caso da CONTRATADA atender a demanda total estimada em sua
completude 50.000(cinquenta mil) ligagées o custo unitério do servigo, uma vez
alcancada a escala maxima estimada, passa de R$23,19 inicialmente estimado
para R$21,33 por atendimento. Todavia, para efeito de contrato, sera
considerada inicialmente apenas a estimativa de atendimento maximo
de 50.000 atendimento diarios, conforme supramencionado, gerando maior
eficiéncia ao erario pela estimativa de custos, realizando o pagamento de R$
21,33 por ligagao.

1.11. A CONTRATANTE sé aceitard o pagamento maximo de 5% de
ligacoes sem desfecho completo (ligacdes interrompidas) assumindo a geracgao



de custo para a CONTRATADA mesmo sem a completude da ligagdo, mas se
resguardando ao nao pagamento ao exceder esse percentual devido ao risco de
pagar por servico ndo efetuado.

1.12. Ressalta-se que o servico a ser contratado sera ofertado aos 5.570
(cinco mil e quinhentos e setenta) municipios do Brasil.
1.13. Fica a CONTRATADA  obrigada a fornecer  diariamente

relatérios/painéis de monitoramento sobre a capacidade de oferta e uso dos
servicos de modo que a CONTRATANTE possa identificar necessidade de
adequacdo da central e recursos humanos junto a CONTRATADA para uma oferta
adequada do servico, resguardadas as especificacdes deste Projeto Basico,
incluindo o quantitativo de ligagdes que tiverem desfecho completo e a natureza
deste.

1.14. Importante destacar que nos relatérios diarios que compete a
CONTRATADA apresentar, devera obrigatoriamente constar, por atendimento
realizado, as informagdes abaixo, a fim de que seja possivel o melhor
monitoramento por esta Secretaria.

1.15. nome do cidadao;

1.16. CPF;

1.17. Endereco;

1.18. Tais dados serdao expostos a CONTRATANTE para que esta possa

fazer o uso adequado referente ao acompanhamento da pandemia e desfechos
gerados, integrando com as demais bases de dados e fluxos referentes a
epidemia, integrando, principalmente mas ndo somente, as areas de informatica
(DATASUS), atencgdo primaria (SAPS) e vigilancia (SVS).

1.19. Salienta-se que o valor fixo por atendimento pode ser no maximo de
R$ 23,19 e no minimo de R$ 21,33 , perfazendo o valor total da prestacdo do
servico para os proximos 180 (cento e oitenta) dias o montante de
R$ 144.009.900,00 maximo.

1.20. Informamos ainda, que a contratada tem capacidade para atender
mensalmente a quantidade de 1.500.000 mil ligacdes (50.000 ligacdes/dia por
30 dias, na média).

1.21. E de suma importdncia reconhecer que, diante do quadro atual de
pandemia verificado, ndo havera tempo disponivel para que a Administragdo
Publica possa mensurar a dimensdo do total de ligagbes necessarias nos dois
primeiros meses nos moldes atualmente previstos, sendo crescente a
preocupacao dos gestores publicos com o risco de uma recessao global, situacao
esta que exige uma reposta rapida, diante de sua caracteristica emergencial.
Nesse sentido, a mensuracdo sera realizada gradualmente, ou seja, a medida
que a prestacdao de servico for sendo realizada, esta Secretaria requerera os
ajustes necessarios.

1.22. Resta esclarecido, entdo, que conforme estudo preliminar
foi encontrado apenas o Edital n® 499/2019, promovido por pregdo presencial,
em 20 de setembro de 2019, de modo que o contrato fruto desse instrumento
ndao foi dimensionado sobre a situagdao da pandemia atual. Assim, no caso de
ser verificada sobreposicdo pela empresa por motivo de atendimento duplicado
(ou multiplicado) em eventuais auditorias pelos Orgdaos de controle, deixa-se
claro que diante do cenario atual esta Secretaria ndo possui, e ndo antevé
meios para dimensionar sobreposicdo no municipio de Floriandpolis/RS, caso
venha a ocorrer.

1.23. A presente contratacdo adotard como regime global nos termos do
artigo 4° Fica dispensada a licitagdo para aquisicao de bens, servigos e insumos
de saude destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus. Nos termos da Lei n.°
13.979 de 06 de fevereiro de 2020.

1.24. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato se inicia na data de
sua assinatura e vigorara por 180 (cento e oitenta) dias, conforme disposto o
inciso IV, do art. 24, da Lei n° 8.666/93.

1.25. O prazo de execucdo do contrato poderd ser encerrado a qualquer
tempo caso seja finalizada a situagdo de emergéncia decorrente do coronavirus,
observada a necessidade

1.25.1. A presente contratacdo adotard como regime global nos termos do
artigo 4° Fica dispensada a licitacao para aquisicao de bens, servigos e insumos
de salde destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus. Nos termos da Lei n.°
13.979 de 06 de fevereiro de 2020.

1.25.2. Para encerramento do prazo de execugdo, o Ministério da Salde



notificard devidamente a empresa contratada.

1.25.3. A extincdo do contrato pela hipdtese prevista na clausula 1.4, acima,
ndo importard em qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONT RATACf\O

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se

pormenorizados em Topico especifico dos Estudos Preliminares, apéndice
desse Projeto Basico.

2.2. Uma das missGes do Ministério da Saude é fortalecer o sistema
publico de salde, garantindo acesso, com qualidade, eficiéncia e de acordo com
parametros internacionais de exceléncia. Nesse sentido, os servicos a serem
contratados sdo de natureza altamente especializada, que demanda
metodologia especifica com o apoio de recursos humanos de alto valor
intelectual.

2.3. E importante esclarecer que a emergéncia desta contratacdo se da
em virtude da capacidade de disseminacdo do agente infeccioso que é oriundo
de fatos imprevisiveis que impdem imediatas providéncias por parte da
Administracdo sob pena de potenciais prejuizos.

2.4. Assim, no intuito de proteger a sociedade diante do risco ou
comprometimento da seguranca, esta Secretaria defende a necessidade da
contratacdo de servico do tipo “atendimento pré-clinico” o qual tem se
caracterizado como importante método auxiliar ao atendimento clinico
presencial de primeiro contato realizado preferencialmente na atencdo primaria
a saude.

2.5. Os mais conhecidos exemplos exitosos sdo o NHS Direct/111 do
Reino Unido e o Saude24/SNS24 de Portugal, ambos geridos pelos servigos
publicos de salde de cada pais no ambito da atencdo primaria a saude ha
muitos anos e com resultados e impacto inquestionaveis. Tais servigos possuem
algoritmos clinicos bem definidos, considerando as especificidades de um
atendimento ndo presencial, que auxiliam o cidaddao a fazer uso do melhor
servico disponivel na rede de atencdo a saude. S3o desfechos possiveis o
encaminhamento ao servico de urgéncia, o encaminhamento ao servico de
atencdo primaria, e a orientagdo para duvidas e problemas de menor gravidade,
com manutengdo do cidaddo em seu domicilio. Essas centrais sdo operadas por
profissionais de salde, com os algoritmos construidos a partir das melhores
evidéncias cientificas, inseridos em softwares de auxilio a operacao com registro
do atendimento, sempre sob supervisdo médica, com avalicdo de efetividade
construida ao longo de muitos anos.

2.6. Na situacdo atual do coronavirus, alguns paises tém adotado tal
medida mesmo quando o cidaddo procura presencialmente as unidades,
evitando contato do cidaddo possivelmente infectado com os profissionais de
salde, j& que estes possuem maior capacidade de espalhar a doenca (pelo
contato com maior nimero de pessoas, muitas das quais com saude ja
fragilizada) e ja que o afastamento das atividades laborais por estes
profissionais desfalca o sistema de salde, podendo gerar mais morbidade e
mortalidade por outras causas, algumas das quais com maior fatalidade que a
prépria infeccdo por coronavirus. Um desses paises é o préprio Reino Unido com
o NHS Direct/111, sendo outro Portugal por meio do Salde24/SNS24.

2.7. A principal medida para os infectados com menor gravidade (cerca de
80% dos casos) é o isolamento do contato com outras pessoas, evitando a
disseminagdo da doenga e medidas de conforto ndo-farmacoldgicas e
farmacologicas. Essa primeira medida - o isolamento de contato - é feita
principalmente por medidas de contengdo de circulagdo de pessoas e uso de
equipamentos de protecdo individual (EPI). A contencdo para estes casos é o
isolamento domiciliar, orientado a partir da definicdo de caso suspeito, por 14
dias a partir do inicio dos sintomas. Contudo, devido a possibilidade de piora no
quadro geral, ha a necessidade de que todos os casos identificados (até o
descarte por meio laboratorial) sejam monitorados periodicamente, idealmente
de 48 em 48 horas, de forma presencial ou a distancia, estando o profissional e
o cidaddo atentos ao surgimento de sinais de gravidade, quando este devera ter
o atendimento presencial em unidades de atencdo primaria ou mesmo nas de
urgéncia

2.8. No presente momento, ambos os servigos citados (NHS111 e SNS24)
ja possuem algoritmos de atendimento para a pandemia do coronavirus e se
constituem como primeira linha de atendimento para o cidaddo, evitando seu
deslocamento para o atendimento inicial o que poderia colocar em risco grande
numero de cidadaos saudaveis.
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2.9. DESCRICAO DA SOLUCAO

2.9.1. O servigo de atendimento pré-clinico funcionara 24 horas por dia, 7
dias por semana; e o monitoramento remoto das 8h as 18h, 7 dias por semana,
com possibilidade de adequacgao contanto que todos os cidaddos em situacgao de
investigagdo ou confirmados sejam atendidos com pelo menos um contato a
cada 48 horas. Ainda que a base de dados para estimativa tenha sido a do
estado de Sdo Paulo, ndo havera limitacdo por parte da CONTRATADA para a
origem do contato do cidaddo, ficando a CONTRATADA responsavel por informar
diariamente a CONTRATANTE dados sobre volume de oferta, tempo médio e
origem do atendimento diariamente por meio de relatdérios ou painéis; bem
como necessidade de aumento dos custos relativos a oferta acima do estipulado
no calculo inicial. A CONTRATADA proverd estrutura necessaria para o
atendimento integral e em tempo habil de toda a demanda destes usuarios.

2.9.2. Canais de Acesso:

O SAPC compreende os seguintes canais de acesso, devidamente
atualizados e adaptados a cada um dos servigos de atendimento prestados:

Telefone: sera ofertada a linha telefonica pela Contratada.
Telefone

e O SAPC devera dispor de uma linha telefénica para ligacdo sem
custos ao usuario (0800) para o acesso aos servigos, nos termos
deste Documento.

e Todos os encargos decorrentes da manutencao e atualizacao
deste canal deverdo correr por conta da CONTRATADA.

Site de internet

¢ O SAPC devera dispor de um site de internet que divulgara
servicos e permitird o acesso, nos termos deste Documento.

e O site de internet devera apresentar compatibilidade com os



2.10.
2.10.1.

navegadores desktop mais prevalentes do mercado, garantindo
acesso a pelo menos 95% da base instalada, segundo
http://gs.statcounter.com/browser-market-

share/desktop/worldwide.
e chatbot;

¢ A CONTRATADA devera manter o site permanentemente
atualizado, garantindo a acessibilidade dos canais ali suportados.

e Todos os encargos decorrentes da manutencao e atualizacao
deste canal deverdo correr por conta da CONTRATADA.

PROCESSO DE ATENDIMENTOLI
O atendimento deverad acontecer segundo as seguintes etapas:

e Atendimento inicial:

O atendimento inicial se dara a partir do Contato pelo Usuario. O
atendimento pelo Operador de primeiro nivel (profissional Técnico de
Enfermagem, com os devidos registros no Conselho Regional de
Enfermagem) devera acontecer em até 20 (vinte) segundos apds a
tentativa inicial do usuario, por meio telefénico ou chat.

O primeiro N6 decisoério identifica o Usuario e seus dados basicos.

O Operador procedera a categorizacdo da demanda, conforme
protocolos pactuados com a CONTRATANTE. As possiveis categorias
sdo:

Orientacdes acerca do sistema de saude, definidas como quaisquer
informagGes sobre a rede de atengdo a salde, seu funcionamento e

caracteristicas de cada ambiente.

Dispensa por atendimento a outro motivo, que ndo o coronavirus: nos
casos em que a condicdo clinica relatada ndo despertar suspeita para

0 coronavirus, o servigo orientard o cidaddo a procurar a unidade de
atengdo primaria mais préoxima. Para tal, a CONTRATANTE fornecera a
base de dados com coordenada geografica para a CONTRATADA.

Atendimento guiado por algoritmo, quando houver a necessidade de
avaliacdo e orientacdo acerca de condicdo especifica de saude do

usudrio relacionada ao coronavirus. Nestes casos, a ligacdo sera
transferida para o atendimento de segundo nivel, por profissional
enfermeiro e guiado por algoritmos clinicos.

e Atendimento guiado por algoritmo:

)

O atendimento se dara a partir da transferéncia por parte do Operador
de primeiro nivel para o Operador de segundo nivel - profissional
enfermeiro, com o devido registro no Conselho Regional de
Enfermagem. Essa etapa devera se iniciar em até 20 (vinte) segundos
a partir da transferéncia pelo atendente inicial.

Havendo duvidas clinicas pontuais nao relacionadas a sinais e
sintomas atuais do usuario, o Operador oferecera orientagbes sobre
autocuidado e fluxos de atendimento, orientado por protocolo
pactuado com a CONTRATANTE.

Havendo queixas clinicas especificas relacionadas ao coronavirus, a
etapa seguinte serad a definicdo a necessidade ou ndao de atendimento
urgente, por meio dos Algoritmos conforme o disposto neste Termo.

No caso de atendimento de urgéncia, se houver a necessidade de
atendimento in loco do Usuario, este serd orientado a contatar o
SAMU. O Operador orientard a procura do servico de demanda
apropriado para o caso em tela conforme desfechos de algoritmo
calibrados pela CONTRATANTE. Sempre que o caso for de atendimento
de urgéncia, um Operador de segundo nivel realizard ligacdo de
retorno apos 1 hora do encerramento da comunicagdo para avaliacdo
da adequacdo da orientacdo oferecida e satisfacdo do usuario com a
oferta.

Nos casos em que ndo houver indicacdo de urgéncia, o profissional de
enfermagem oferecerd orientacdes de autocuidado e fluxos de
atendimento, conforme as definicdes pactuadas com a CONTRATANTE.
Nestes casos, um Operador de sequndo nivel realizard ligacdo de
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retorno apds 24 horas do encerramento da comunicacdo para avaliacdo
da adequacdo da orientacdo oferecida e satisfacdo do usuario com a
oferta.

o Todas as informacbes geradas pelo atendimento (respostas a nods
decisérios, desfechos propostos e respostas do pds-atendimento)
deverao ser registradas automaticamente no sistema da CONTRATADA
para registro e auditoria posteriores.

e Os possiveis desfechos do atendimento serdo:
o Pelo atendente inicial, técnico de enfermagem:

¢ Informagbes gerais de saude, como disponibilidade de servicos e
orientagBes gerais sobre o coronavirus.

¢ Provimento de orientagdes de fluxos do sistema de salude para os
casos em que a demanda ndo for relacionada a cuidado
individual.

e Provimento de orientagcdes de cuidado individual e fluxos de
atendimento para os casos de duvidas clinicas pontuais ndo
relacionadas a sinais, sintomas ou condicles clinicas especificas
do coronavirus.

e Pelo profissional enfermeiro, guiado pelos algoritmos de atendimento:

o Provimento de orientagdes de cuidado individual e fluxos de
atendimento para os casos de duavidas clinicas pontuais
relacionadas a sinais, sintomas ou condigGes clinicas especificas
definidas e relacionadas ao coronavirus, sem indicacdo de
encaminhamento imediato pelos algoritmos de atendimento.

o Provimento de orientagdes de cuidado individual e
encaminhamento imediato a servicos de referéncia de demanda
espontanea para os casos de duvidas clinicas pontuais
relacionadas a sinais, sintomas ou condices clinicas especificas
e relacionadas ao coronavirus com indicagdo de atendimento
presencial pelos algoritmos de atendimento.

o Nos casos em que seja necessario a prescricio de medicamentos
sintomaticos ou a emissdo de documento orientativo sobre
isolamento domiciliar, este atendimento devera ser repassado a
um meédico, sendo conduzido por este minimamente no momento
da emissdo destes documentos, sendo facultada o repasse para o
profissional enfermeiro condutor anterior para eventuais
esclarecimentos e condutas adicionais.

o ChatBot:
m Desenvolvimento do Fluxo do Bot;
m Inclusdo de perguntas no chatbot;
m Servidores;
m Relatérios mensais;
m Gestor da conta;
m Coleta e analise de dados gerados;
m Notificagoes;
m Encaminhamento para atendimento nos outros canais do MS ou parceiros;
m Acesso ao sistema de gestéo de pacientes.

2.11. MONITORAMENTO REMOTO[

2.11.1. Uma vez identificado um caso na rede de atencdo a saude e
realizada a notificagdo de caso suspeito ou confirmado, a CONTRATANTE
fornecerd acesso ao banco de dados a CONTRATADA de modo que esta possa
entrar devidamente em contato por meio telefénico ao cidaddo realizado o
monitoramento remoto da condicdo de salde, com foco na identificacdo de
sinais de gravidade que possam denotar necessidade de atendimento presencial
em um servigo da atencdo primaria ou urgéncia, mas garantindo o fornecimento



de todas as orientacdes necessarias ao controle dos sintomas e da
disseminagdo da infecgdo pelo coronavirus. Tal monitoramento acontecera por
meio de contato telefénico realizado a cada 48 horas até o término dos
sintomas (no geral o periodo sintomatico dura 14 dias).

2.11.2. Cada contato (presencial ou telefonico) devera ser registrado no
sistema da CONTRATADA com as informacOes sobre a realizacdo de contato
juntamente com os dados observados, seguindo-se minimamente a resposta as
seguintes questdes:

e Ha apresentacdo de sinais/sintomas de gravidade?

e Houve melhora/piora dos sintomas observados desde a ultima
consulta/contato telefénico?

e Estd se mantendo as medidas de isolamento?

e Ha outras pessoas proximas com sinais/sintomas semelhantes?

¢ Ha necessidade de orientacdo para atendimento presencial na rede?

2.12. RESULTADOS ESPERADOS
2.12.1. Os resultados esperados do servigo sao:

e Melhor aproveitamento dos recursos instalados de salde publica com
direcionamento da demanda para o servigo adequado para sua condugao.

e Aumento da seguranca global do usuario por meio da diminuicdo de sua
exposicdo a riscos desnecessarios que podem emergir da procura presencial
de servicos de complexidade de oferta inadequados a demanda em pauta.

e Aumento da autonomia do usuario nos temas de conhecimento do sistema de
salde e nos temas de cuidado geral de saude.

e Aumento da satisfagdo do usuario com a diminuicdo do périplo desgastante
que se gera com a procura de servigos inadequados as suas demandas.

¢ Reducdo da disseminacgdo da infecgdo pelo coronavirus pelo auxilio ao
isolamento domiciliar e identificacdo rapida de casos suspeitos

¢ Reducdo da hospitalizagdo e mortalidade relacionada ao coronavirus pelo
acompanhamento em tempo oportuno dos casos de isolamento domiciliar.

2.13. ESTRUTURA
2.13.1. Sistema de informacao.
2.13.2. Software proprio para este modelo de servigo, com as seguintes

caracteristicas:

e Plataforma de telefonia para gestdo do servico de atendimento, que atenda
a todos os controles e permita a geracdo de informacbes e estatisticas
necessarias segundo a legislacdo dos servigos de call center.

e Disponibilidade de um conjunto de Algoritmos clinicos nos termos deste
Documento completamente integrados a plataforma com capacidade de
registro automatico das informacdes prestadas pelo usuario e pelo(s)
atendente(s).

e Principais caracteristicas:

o Sistema deverd ser baseado em algoritmos clinicos, por meio de uma
arvore decisoria formada por perguntas e respostas, com questodes
fechadas (apenas sim, ndo e ndo sabe) e questdes abertas (multiplas
opcOes de resposta que direcionam para caminhos diferentes dentro
do proprio algoritmo ou para um outro algoritmo, quando necessario),
e que serdo utilizadas para classificar e realizar avaliagdo pré-clinica
dos usuarios que relatarem sintomas no atendimento.

o Devera possibilitar a busca facilitada dos algoritmos referentes a cada
sintoma ou condigdo relacionado ao coronavirus, utilizando, além da
nomenclatura clinica usual, sinGnimos que direcionam para 0 mesmo
algoritmo, com pesquisa em todo o campo ou parte dele.

o Devera possibilitar a avaliacgdo de um sintoma isoladamente, ou
associacao de varios sintomas vinculados a uma Unica pergunta, que
determinardo a proxima acdo, que pode ser uma questdo,
encaminhamento ou orientagao.

o Devera possuir funcionalidade para realizar agendamentos para
ligacdes e atendimentos de retorno, garantindo acompanhamento e
controle, para casos em que seja necessario acompanhamento da
evolugdo clinica do paciente.

o Deverd possuir prontudrio do paciente com todo o conteldo
relacionado ao usuario (informagdes cadastrais, algoritmos
respondidos, histdrico de atendimentos, contatos realizados, etc.).

o Devera obrigar o cadastro com registro de dados pessoais apenas



2.13.3.

naqueles casos em que houver necessidade do atendimento pré-
clinico, sendo dispensado nos casos orientativos eventuais.

Devera permitir que cada chamada possa ser classificada de acordo
com a demanda, tais como:

s Chamada de InformagGes em Salde, onde ndo ha necessidade de
triagem, possibilitando prestar informacgdes gerais de saude.

= Chamada de Avaliagdo Pré-Clinica por Algoritmo, possibilitando a
avaliacdo da queixa e/ou sintoma clinico, com o desenvolvimento
de todo algoritmo, sem prioridade de tempo para finalizagao da
chamada.

Devera possuir atalho para Situacdes de Emergéncias e Urgéncias,
onde o tempo de avaliacdo deve ser o mais breve possivel, sem
necessidade de confirmacdao de todo cadastro para que se possa
desenvolver toda a chamada sem prejuizo de tempo e dados.

Devera permitir o controle do histérico de chamadas de cada usuario,
contemplando o desfecho de cada chamada.

Devera permitir que informagdes do histdrico clinico do paciente, como
comorbidades, alergias e medicagdes, sejam incluidas como ponto de
informagdo no processo de triagem.

Deverd permitir a apresentacdo de resumo das informagbes do
beneficidrio com as principais informagdes do beneficidrio (nome
[nome social quando existente], sexo, idade, cédigo de identificacdo,
etc.) sempre a vista do atendente, facilitando a comunicagdo e
provendo um atendimento mais humano para o beneficiario, sempre
que possivel sem haver demora adicional ao atendimento por
necessidade de preenchimento de dados cadastrais.

Devera permitir utilizar légicas demograficas (como sexo e idade) e
epidemioldgicas (como condicdes conhecidas pré-existentes),
selecionando automaticamente questbdes especificas para cada grupo,
gerando agOes distintas e filtrando automaticamente questdes e
assuntos excludentes a determinado sexo ou idade. O algoritmo
deverd automaticamente utilizar  estas informagdes para
direcionamento da proxima pergunta ou acdo, sem necessidade de
selecdo de algoritmo especifico para essas condigGes.

Permite que as informacdes prestadas possam ser listadas de acordo
com o quadro clinico mais provavel do paciente, na forma de que um
Unico algoritmo contenha varios tdpicos de autocuidado, e a escolha
do mais adequado, listard todas as orientagdes possiveis e adequadas
ao quadro clinico.

Devera permitir o cadastro de informagdes acerca da rede de saude
para que o atendente possa consultar o estabelecimento de saulde
mais proximo da area geografica solicitada pelo paciente, seja
préxima a sua residéncia ou outro endereco que ele informar, com o
sistema fazendo consultas on-line a este cadastro, ou alimentado por
rotinas de carga periddica.

Deverd ser capaz de, a partir de regras, mudar o caminho sendo
seguido nos algoritmos, quando necessario de acordo com os sintomas
relatados, sem a necessidade do comando pelo atendente. Também
devera permitir que o atendente decida pela discordancia com o
algoritmo, caso julgue necessario, de forma manual.

Devera possuir légica de priorizagdo por potencial gravidade clinica,
ordenando perguntas pelo grau de prioridade, de modo que as
guestdes de queixas relacionadas a problemas menos graves sejam
ativadas apenas quando os graves forem descartados.

O sistema devera permitir a gravacao de todos os atendimentos
realizados, com disponibilidade por, no minimo, 20 anos a partir de
seu registro.

As regras cabiveis relacionadas a registro se aplicam também ao
monitoramento remoto por isolamento domiciliar.

s Para acesso as gravacdes, a plataforma devera dispor de um
mecanismo de busca que localize as chamadas gravadas por
data, nome do usuario, demanda, condicdo ou qualquer outro
elemento registrado do atendimento.

s As gravacgOes efetuadas deverdo ser disponibilizadas em até 48
horas de sua solicitagao.

A CONTRATADA devera fornecer relatdrios ou disponibilizacdo de



painel com delay maximo de 48 horas entre o registro do contato e a
disponibilizagdo de dados caracterizados minimamente a natureza da demanda,
ao tempo médio de atendimento, ao desfecho e a origem (geografica) do
atendimento e SLA.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR
3.1. A empresa TOP MED sua saude em dia, foi escolhida diante da

complexidade exigida para a oferta de servico de atendimento pré-clinico, e
também, pela necessidade de contratar servico que disponibilizasse algoritmos
clinicos para o Novo Coronavirus baseados em evidéncias cientificas, voltados a
orientacdo dos profissionais executantes para o desfecho adequado junto ao
cidadao solicitante.

3.2. A execucao de avaliacdo deste tipo de servico acompanha a
complexidade do mesmo.

3.3. Em Floriandpolis, municipio avaliado como a melhor atencdo primaria
dentre os capitais em processo avaliativo do Ministério da Salude (PMAQ),
ocorreu pregao presencial recentemente para contratagdo deste tipo de servigo.
Tal edital gerou a apresentagdo de apenas duas empresas, sendo uma
desclassificada por fuga do objeto. Para garantir que a empresa credenciada
cumpria os requisitos foi realizada Prova de Conceito (PoC) pela equipe de
licitacdo/técnica do municipio, a qual contou com simulagdo de nds decisorios e
desfechos clinicos e administrativos.

3.4. No momento, este é o Unico local dentro do servigo publico onde se
implantou tal tipo de servigo, que consiste em muito mais do que orientagao
sobre o sistema de salde como acontece em alguns outros canais de
atendimento telefénico. Nao se pode caracterizar a empresa prestadora como
Unica no pais, apenas por desconhecimento de outras, mas o fato de a licitagdo
de um municipio em evidéncia nacional ter demonstrado a apresentacdo de
apenas uma empresa caracteriza, se ndao a exclusividade da oferta, uma
concorréncia minima ou mesmo inexisténcia de experiéncia na area.

3.5. Diante do quadro de pandemia caracterizado pelo Covid-19, entende-
se que a restrita concorréncia aliada a limitada experiéncia presente no
mercado, a complexidade do processo avaliativo de tal solucdo e a urgéncia de
implantagdo desse tipo de servico como elementos para evitar a propagacgao
acima das escalas controlaveis pelos servicos de salde, entende-se como
necessaria a dispensa de licitagdo, supondo que o modelo adotado por tal
municipio, mais uma vez, muito bem avaliado em processos deste préprio
6rgao, ndo possa ser considerado como nao valido.

3.6. Nesse sentido, esta Secretaria realizou junto aos maiores portais de
busca existentes na web (0013963517), painel de preco (0013963492) e sites
internacionais que ofertam servigos similares (0013961430), e ndo obteve éxito
em nenhum dos portais citados.

3.7. Cabe destacar, que conforme estudo preliminar foi encontrado um
Unico Edital 499/2019, realizado por Pregdo Presencial, em 20 de setembro de
2019, (documento anexo ao autos SEI 0013970913).

3.8. Em tal pregdo duas empresas se apresentaram sendo que abrirem
0s envelopes somente uma empresa ofertava o trabalho pretendido.

4, MODELO EXECUGAO DO OBJETO

4.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

a) Em até 7 (sete) dias corridos a partir da assinatura do contrato o servigo de
atendimento pré-clinico passara a funcionar 24 horas por dia, 7 dias por
semana; e o monitoramento remoto dos casos ocorrerd das 8h as 18h, 7 dias
por semana, com possibilidade de adequacdo a fim de garantir que todos os
cidadaos em situagdo de investigacdao ou confirmados recebam, pelo menos, um
contato a cada 48 horas.

b) Ainda que a base de dados para estimativa tenha sido a do estado de Sao
Paulo, ndo havera limitacdo por parte da CONTRATADA para a origem do contato
do cidaddo, ficando a CONTRATADA responsavel por informar diariamente a
CONTRATANTE os dados sobre volume de oferta, tempo médio e origem do
atendimento por meio de relatérios ou painéis a serem enviados; bem como a
necessidade de aumento dos custos relativos a oferta acima do estipulado no
calculo inicial.

c) a CONTRATADA provera estrutura necessaria para o atendimento integral e
em tempo habil de toda a demanda dos usuarios.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
5.1. Os servicos a serem contratados enquadram nos pressupostos da



Dispensa de Licitacgdo com base no artigo 4° da Lei n.° 13.979 de 06 de
fevereiro de 2020.

5.2. O contrato serd gerido pelo CONTRATANTE e contratado para
prestacdo dos servicos descritos acima, a CONTRATADA devera disponibilizar
uma estrutura minima, visando garantir os resultados esperados para o servico,
deverad constar a disposicdo para atendimento ao usuario, fiscalizado por meio
da Secretaria de Atencdo Primaria em Salude do Ministério da Saude:

5.3. As métricas a serem seguidas sdo as descritas nos demais
elementos do TR, tais como: volume de atendimentos, desfechos possiveis, SLA
e execugdo dos servigos “atendimento pré-clinico” e “monitoramento remoto de
casos suspeitos/confirmados”.

6. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA
6.1. Pretende-se no presente caso a contratacdao direta por dispensa de

licitacdo em razdo do enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus.

6.2. A atual situacdo de saude relacionada ao Coronavirus foi decretada
como pandemia pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) no inicio de margo de
2020. No Brasil, a infeccdo tem seguido ritmo crescente e constante, tanto em
nimero e gravidade de casos quanto em municipios/estados afetados. E dificil
estimar com precisdo o niumero de casos afetados e a duracdo da infeccdo, mas
devido a grande capacidade de disseminacdo do agente infeccioso e impacto
sanitario, social e econémico na sociedade, todos os governos e populacao
precisam estar preparados para tomar todas as medidas necessarias ao controle
da pandemia. Neste sentido, é fundamental diminuir ao maximo possivel a
circulacdo de pessoas potencialmente infectadas para diminuir a
transmissibilidade.

6.3. Dito isto, propde-se trés niveis de acesso escalonados ao sistema
de saude: atendimento pré-clinico via telefone, atendimento presencial nos
servicos de atencdo primaria a saude e, apenas em casos graves, atendimento
presencial em servigos de urgéncia/emergéncia ou hospitalares.

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela
Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;

7.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por
servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

7.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos
servigos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas;

7.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no
prazo e condigdes estabelecidas neste Projeto Basico.;

7.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais
como:

a)exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por
ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o
atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao
usuario;

b)direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas
empresas Contratadas;

c) promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdao a funcéo
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

d)considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do proprio 6érgdo ou entidade responsavel pela
contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e
passagens.



e)Fornecer por escrito as informagGes necessarias para o
desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

f) Realizar avaliacdoes periodicas da qualidade dos servigos, apos
seu recebimento;

g)Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral
da Unido para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Executar os servicos conforme especificacbes deste Projeto Basico. e
de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais
e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Projeto Basico. e em sua proposta;

8.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execugdo ou
dos materiais empregados;

8.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade
federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade,
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

8.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes
em vigor;

8.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de
confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203,
de 2010;
Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores - SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao
da prestacdo dos servicos, o0s seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado;, 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2
do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo,
Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacées trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

8.5.1. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
servigos.

8.5.2. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela
Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo
do empreendimento.

8.5.3. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que
ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco
a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

8.5.4. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execucdo dos servicos, durante a
vigéncia do contrato.

8.5.5. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de
modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagbes que integram este Projeto Basico., no prazo determinado.

8.5.6. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes de
seguranca, higiene e disciplina.

8.5.7. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e
aprovacdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo.



8.5.8. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.5.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com
as obrigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdao
exigidas na licitagdo;

8.5.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na
legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

8.5.11. Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

8.5.12. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso
o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto.

8.5.13. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

8.5.14. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislagdo.

8.5.15. Assegurar @ CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no
subitem 6.1, “"a” e “b”, do Anexo VII - F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5,
de 25/05/2017:

8.5.16. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequagbes e atualizagdes que vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

8.5.17. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificacoes
técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execugao do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das
sangdes civis e penais cabiveis.

9. SUBCONTRATAGAO

9.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

10. DOTAGCAO ORGCAMENTARIA

10.1. Os recursos orcamentarios, objeto da contratacdo em tela, correrdo

por conta do orgamento do Ministério da Salude, devendo onerar o Programa de
Trabalho 10.122.5018.21C0O.6500 - Enfrentamento da Emergéncia de Salde
Publica de Importancia Intermacional Decorrente do Coronavirus - Nacional, no
entendimento desta CGPO/SAPS/MS com disponibilidade orcamentaria para o
atendimento do pleito.

PTRES (Programa de Natureza da
Trabalho Resumido) Despesa

Enfrentamento da
Emergéncia de
Saude Publica de
Importancia
Internacional
Decorrente do
Coronavirus -
Nacional, no
entendimento desta
CGPO/SAPS/MS com
disponibilidade
orgamentaria para o
atendimento do
pleito

Programa de Trabalho

10.122.5018.21C0.6500 186095

11. ALTERAGCAO SUBJETIVA



11.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art.
65 da Lei n° 8.666, de 1993. 12.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas
mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

11.2. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes
contratantes poderdao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

11.3. Fica desde ja acordado, nos termos do inciso II, § 2° do art. 65, da
Lei n® 8.666 de 1993, que o objeto contratual podera ser suprimido a critério da
contratante em percentual superior a 25%, na medida em que os leitos nao
forem mais necessarios para o enfrentamento da situacdo de emergéncia de
saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus.

11.4. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em
outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa
juridica todos os requisitos de habilitagdo exegidos na licitagcdo original; sejam
mantidas as demais Clausulas e condices do Contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do Contato.

12. DA GARANTIA

12.1. A Contratada prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes
do art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do
contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

12.1.1. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a
contratada deverd apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo
optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou
fianca bancaria.

12.1.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

12.1.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragao
a promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666
de 1993.

12.1.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
devera abranger um periodo de 90 dias apods o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n© 5/2017.

12.1.5. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

e prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacbes nele previstas;

e prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do contrato;

e multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragédo a contratada; e

e obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pela contratada, quando couber.

12.1.6. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar
todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a
matéria.

12.1.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante,
em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

12.1.8. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem
ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados pelos seus valores econ6micos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

12.1.9. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Coédigo Civil.

12.1.10. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo
0s mesmos parametros utilizados quando da contratacgdo.

12.1.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em
pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva



reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.

12.1.12. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo
que rege a matéria

12.1.13. Sera considerada extinta a garantia:

e com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagéo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragéo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

e no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragéo
nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da
comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VI-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

12.1.14. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sancbes a contratada.

12.1.15. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista no Projeto Basico e no Contrato.

13. DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO

13.1. Os setores relevantes da CONTRATANTE deverdao se reunir
minimamente semanalmente, além de sempre que a conjuntura provar a
necessidade de reunides extraordinarias de acordo com a demanda de qualquer
das partes, com a CONTRATADA para ajustes nos processos de trabalho e
calibragem dos padrdes e desfechos dos algoritmos de atendimento.

13.1.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servigos, dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, que serao exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados.

13.1.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria
para o acompanhamento e controle da execugdo dos servicos e do contrato.

13.1.3. A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servico devera ser
realizada com base nos critérios previstos neste Projeto Basico..

13.1.4. A fiscalizagao do contrato, ao verificar  que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1°
do artigo 65 da Lei n© 8.666, de 1993.

13.1.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na
execucdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Projeto Basico., informando as respectivas quantidades e
especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.1.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do
art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.1.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagbes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de sancoes
administrativas, previstas neste Projeto Basico. e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87
da Lei n° 8.666, de 1993.

13.1.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem
ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no
exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e,
em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as
acoes relacionadas a Gestdo do Contrato.

13.1.9. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das
faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.1.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliagao da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho
e qualidade da prestacao dos servicos realizada.



13.1.11. Em hipdétese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA
materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizada.

13.1.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdao do
servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.1.13. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da
prestacdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.

13.1.14. O fiscal técnico podera realizar avaliacao diaria, semanal ou mensal,
desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

13.1.15. A conformidade do material a ser utilizado na execucdao dos servigos
deverd ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que
contenha sua relacao detalhada, de acordo com o estabelecido neste Projeto
Basico. e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagbes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.1.16. As disposicGes previstas nesta clausula ndao excluem o disposto no
Anexo VIII da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for
pertinente a contratagdo.

13.1.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30
(trinta) dias, contados da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura.

14.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 59, § 39, da Lei n©
8.666, de 1993.

14.1.2. A emissdao da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento
definitivo do servico, conforme este Projeto Basico.

14.1.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada
da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao mencionada no art.
29 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.1.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art.
31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

14.1.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a
Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a)o prazo de validade;

b)a data da emissao;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo de prestacdo dos servigos;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

14.1.6. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da
regularizacao da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

14.1.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa

SEGES/MP n© 05, de 2017, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irreqularidade verificada, sem prejuizo das sancoes cabiveis, caso



se constate que a Contratada:
a) ndo produziu os resultados acordados;

b)deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as
executou com a qualidade minima exigida;

c) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para
a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

14.1.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

14.1.9. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao
SICAF para verificar a manutencdao das condicbes de habilitagdo exigidas no
contrato.

14.1.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da
contratada, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo
de 5(cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
da contratante.

14.1.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgao ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdao Normativa
no 3, de 26 de abril de 2018.

14.1.12. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

14.1.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as
medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

14.1.14. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

14.1.15. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

14.1.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista
na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de
1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando
couber.

14.1.17. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a
empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa
do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias
vigente.

14.1.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(6/100) 1=0,00016438

365

I= (TX TX = Percentual da taxa

anual = 6 %




15. DO VALOR ESTIMADO DOS SERVICOS E DO REAJUSTE

15.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis.

16. DAS SANCGES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666/1993 a
CONTRATADA que:

16.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas
em decorréncia da contratacao;

16.1.2. Ensejar o retardamento da execugdao do objeto;

16.1.3. Fraudar na execugao do contrato;

16.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

16.1.5. Cometer fraude fiscal;

16.1.6. Nao mantiver a proposta.

16.1.7. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da

avenca, sem prejuizo da aplicacdo de sangdo pecuniaria e suspensdo de licitar e
contratar com a Administracdo Publica, nos termos da Lei n® 8.666/1993, aquele
que:

16.1.8. Nao promover o recolhimento das contribuicdes relativas ao FGTS e a
Previdéncia Social exigiveis até o momento da apresentacdo da fatura;

16.1.9. Deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do
auxilio alimentacdo e outros beneficio previstos no dia fixado;

16.1.10. A CONTRATADA que cometer qualquer das infracdes discriminadas
nos subitens acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangoes:

16.1.11. Adverténcia;

16.1.12. A reincidéncia de um fato gerador de adverténcia acarretara em
multa de até 2% (dois por cento) do valor mensal do contrato, de acordo com
sua gravidade;

16.1.13. Multa moratdria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de
30 (trinta) dias;

16.1.14. Em se tratando de inobservancia do prazo fixado para apresentacao
da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), aplicar-se-a
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) até 1% (um por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por
cento), de modo que o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

16.1.15. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si;

16.1.16. Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) até 10% (dez por
cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto;

16.1.17. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo
percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacao
inadimplida;

16.1.18. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao ou
entidade Contratante, pelo prazo de até dois anos;

16.1.19. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

16.1.20. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e 1V, da Lei n®
8.666/1993, a CONTRATADA que:

16.1.21. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

16.1.22. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitagao;

16.1.23. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

16.1.24. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666/1993, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784/1999.



16.1.25. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

16.1.26. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.

Brasilia, 19 de marco de 2020
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA JURIDICA JUNTO AO MINISTERIO DA SAUDE
COORDENACAO DE SUPORTE JURIDICO EM ASSUNTOS LICITATORIOS

PARECER REFERENCITAL n. 00017/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU

NUP: 25000.039745/2020-41
INTERESSADO: MINISTERIO DA SAUDE

ASSUNTOS: Contratagdo de servigos comuns, por meio de dispensa de licitagdo, destinados ao enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus.

EMENTA: DIREITO ADMINISTRATIVO. LICITACOES E CONTRATOS. LICITACAO
DISPENSAVEL. CORONAVIRUS. ART. 4°, DA LEI N° 13.979 DE FEVEREIRO DE 2020.
REDACAO DADA PELA MEDIDA PROVISORIA N° 926, DE 2020. CONTRATACAO DE
SERVICOS DESTINADOS AO ENFRENTAMENTO DA EMERGENCIA DE SAUDE
PUBLICA DE IMPORTANCIA INTERNACIONAL DECORRENTE DO CORONAVIRUS.
RESSALVAS E RECOMENDACOES. URGENTE.

Senhor Consultor Juridico junto ao Ministério da Satide,

1. Submete-se ao crivo desta Consultoria Juridica, em conformidade com o paragrafo tnico do art. 38 da Lei
n°. 8.666/93 e nos termos da Lei Complementar n°® 73/93, art. 11, IV, b, o processo para emissdo de parecer juridico
referencial para a contratagdo de servigos destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do CORONAVIRUS, fundamentada na Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020.
2. O Despacho CGIES doc. SEI n® 0014074392 encaminhou os autos a esta Consultoria Juridica com as
seguintes consideracdes:
Tendo em vista a necessidade do enfrentamento da emergéncia de satde publica de importincia
internacional decorrente do coronavirus, solicitamos que seja elaborado o Parecer Referencial
para utilizacio nos processos de contratacio de servicos, por meio de dispensa de licitagao,
conforme art. 4° da Lei n°® 13.979/2020.

3. A presente manifestacdo podera ser utilizada por todas as areas deste Ministério da Saude para a
contrataciio de servicos destinados ao enfrentamento da emergéncia de satde publica de importincia internacional
decorrente do coronavirus, mediante dispensa de licitacdo, fundamentado na Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de
2020, desde que cumpridos os requisitos a seguir delineados, em especial, que a autoridade competente ateste que caso
concreto se amolda aos termos da presente manifestacao.

4. Eis o relatorio.

DA FIGURA DA MANIFESTACAO JURIDICA REFERENCIAL

5. O procedimento ordinario para contrata¢dao de servi¢os por dispensa de licitacdo envolve a analise prévia
desta consultoria de todas as minutas e procedimentos, tendo como fundamento conferir higidez juridica no que envolve a
matéria, conforme dispde o artigo 38, pardgrafo tinico, da Lei 8.666/93.

6. No entanto, o elevado niimero de processos repetitivos versando sobre assuntos semelhantes tem,
inevitavelmente, o efeito reflexo de tumultuar a atuagdo do o6rgdo de assessoramento juridico da Administragdo,
embaragando o desempenho de sua atribuicdo institucional. Em razdo de situagdes como a narrada, a Advocacia Geral da
Unido (AGU) publicou, no dia 23 de maio de 2014, a Orientacdo Normativa n°® 55, possibilitando a figurada Manifestacéo
Juridica Referencial:

ORIENTACAO NORMATIVA N° 55, DE 23 DE MAIO DE 2014
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O ADVOGADO GERAL DA UNIAO, no uso das atribui¢cdes que lhe conferem os incisos I, X, XI
e XIII, do art. 4° da Lei Complementar n°® 73, de 10 de fevereiro de 1993, considerando o que
consta do Processo n° 56377.000011/200912, resolve expedir a presente orientacdo normativa a
todos os orgdos juridicos enumerados nos arts. 2° ¢ 17 da Lei Complementar n® 73, de 1993:1 Os
processos que sejam objeto de manifestagao juridica referencial, isto €, aquela que analisa todas as
questdes juridicas que envolvam matérias idénticas e recorrentes, estdo dispensados de analise
individualizada pelos 6rgéos consultivos, desde que a area técnica ateste, de forma expressa, que o
caso concreto se amolda aos termos da citada manifestagcdo.Il Para a elabora¢ao de manifestacao
juridica referencial devem ser observados os seguintes requisitos: a) o volume de processos em
matérias idénticas e recorrentes impactar,justificadamente, a atuagdo do 6rgdo consultivo ou a
celeridade dos servigos administrativos e b) a atividade juridica exercida se restringir a verificagao
do atendimento das exigéncias legais a partir da simples conferéncia de documentos.

Referéncia: Parecer n° 004/ ASMG/CGU/AGU/2014
LUIS INACIO LUCENA ADAMS

RETIFICACAO: Na Orientagdo Normativa n° 47, de 23 de maio de 2014, publicada no Diario
Oficial da Unido n°® 98, de 26 de maio de 2014, Secdo 1, pag. 29, onde se 1&: "Orientacdo
Normativa n° 47, de 23 de maio de 2014...", leia-se:"Orientagdo Normativa n° 55, de 23 de maio
de 2014...".

7. Da leitura da Orientagdo Normativa em aprego, depreende-se a expressa autorizacdo, no ambito da AGU,
para elaboragdo de manifestagdo juridica referencial, definida como sendo aquela que analisa todas as questdes juridicas
que envolvam matérias idénticas e recorrentes.

8. Dessa forma, com a manifestagdo juridica referencial, os processos administrativos que veicularem
consultas idénticas a enfrentada na manifestagdo referencial estardo dispensados de andlise individualizada pelo 6rgéo
juridico, bastando, para tanto, que as instancias técnicas da Administrag@o atestem, expressamente, que 0 caso concreto se
amolda aos termos da manifestagdo referencial adotada pela Advocacia-Geral da Unido.

9. A grosso modo, a manifestagdo juridica referencial consiste em parecer juridico genérico, vocacionado a
balizar todos os casos concretos, cujos contornos se amoldem ao formato do caso abstratamente analisado
pela CGLICI/CONJUR/MS.

10. Trata-se, portanto, de ato enunciativo perfeitamente afinado com o principio da eficiéncia (art. 37, caput,
da Constituicao Federal), que, seguramente, viabilizard o adequado enfrentamento de questdes que, embora dotadas de
baixa densidade juridica, terminavam por tumultuar a agenda desta Consultoria Juridica, dificultando a dedicacdo de
tempo as verdadeiras questoes juridicas.

11. Tal medida ja havia sido expressamente recomendada pelo Manual de Boas Praticas Consultivas da AGU,
consoante se infere da leitura do excerto abaixo transcrito:

Embora a atividade consultiva ndo se confunda com as atividades da Entidade/Orgio
Assessorado, o Orgdo Consultivo possui importante papel no sentido de estimulara padronizagio e
orientagdo geral a respeito de assuntos que despertaram ou possam despertar duvidas juridicas.
Deste modo, ¢ recomendéavel a elaboracdo de minutas padrio de documentos administrativos,
treinamentos com os gestores e pareceres com orientagdes “in abstrato”, a fim de subsidiar a
pratica de atos relacionados a projetos ou politicas publicas que envolvam manifestagdes
repetitivas ou de baixa complexidade juridica. (Enunciado n° 34 do Manual de Boas Praticas da
Advocacia-Geral da Unido).

12. Tal iniciativa foi analisada e aprovada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), conforme noticia
divulgada no Informativo TCU n° 218/2014:

Informativo TCU n° 218/20143. E possivel a utilizagdo, pelos 6rgios e entidades da
Administragdo Publica Federal, de um mesmo parecer juridico em procedimentos licitatorios
diversos, desde que envolva matéria comprovadamente idéntica e seja completo, amplo e abranja
todas as questdes juridicaspertinentes.Embargos de Declaragdo opostos pela Advocacia-Geral da
Unido (AGU), em face de determinacio expedida pelo TCU a Comissdo Municipal de Licitacdo
de Manaus e a Secretaria Municipal de Educacdo de Manaus, alegara obscuridade na parte
dispositiva da decisdo e duvida razoavel quanto a interpretagdo a ser dada a determinagdo
expedida. Em preliminar, apds reconhecer a legitimidade da AGU para atuar nos autos, anotou o
relator que o dispositivo questionado “envolve a necessidade de observancia do entendimento
jurisprudencial do TCU acerca da emissdo de pareceres juridicos para aprovagdo de editais
licitatorios, aspecto que teria gerado duvidas no ambito da advocacia publica federal”. Segundo o
relator, o cerne da questdo “diz respeito a adequabilidade e a legalidade do conteudo veiculado na
Orientagcdo Normativa AGU n° 55, de 2014, que autoriza a emissdo de ‘manifestagdo juridica
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referencial’,a qual, diante do comando (...) poderia ndo ser admitida”. Nesse campo, relembrou o
relator que a orientacdo do TCU “tem sido no sentido da impossibilidade de os referidos pareceres
serem incompletos, com conteiidos genéricos, sem evidenciacao da analise integral dos aspectos
legais pertinentes”, posicdo evidenciada na Proposta de Deliberagdo que fundamentou a decisdo
recorrida. Nada obstante, ¢ “a despeito de ndo pairar obscuridade sobre o acorddo oraembargado”,
sugeriu o relator fosse a AGU esclarecida de que esse entendimento do Tribunal ndo impede que o
mesmo parecer juridico seja utilizado em procedimentos licitatorios diversos,desde que trate da
mesma matéria e aborde todas as questdes juridicas pertinentes. Nesses termos,acolheu o Plenario
a proposta do relator, negando provimento aos embargos e informando a AGU que “o
entendimento do TCU quanto & emissdo de pareceres juridicos sobre as minutas de editais
licitatorios e de outros documentos, nos termos do art. 38, paragrafo unico, da Lein® 8.666, de
1993, referenciado nos Acoérdaos 748/2011 e 1.944/2014, ambos prolatados pelo Plenario, ndo
impede a utilizagdo, pelos 6rgdos e entidades da administragdo publica federal,de um mesmo
parecer juridico em procedimentos licitatorios diversos, desde que envolva matéria
comprovadamente idéntica e que seja completo, amplo e abranja todas as questdes juridicas
pertinentes, cumprindo as exigéncias indicadas na Orientacdo Normativa AGU n° 55,de 2014,
esclarecendo a,ainda, de que a presente informagdo ¢ prestada diante da estrita analise do caso
concreto apreciado nestes autos, ndo se constituindo na efetiva apreciagdo da regularidade da
aludida orienta¢do normativa, em si mesma”. Acérdao 2674/2014 Plenario, TC
004.757/20149,relator Ministro Substituto André Luis de Carvalho, 8/10/2014.

13. Do acima exposto, pode-se concluir que:

o A manifestagdo juridica referencial uniformiza a atuagdo do o6rgdo juridico relativamente as consultas
repetitivas;

o A ado¢do de manifestacdo juridica referencial torna desnecessdria a andlise individualizada de
processos que versem sobre matéria que ja tenha sido objeto de analise em abstrato, sendo certo que as
orientacdes juridicas veiculadas através do parecer referencial aplicar-se-do a todo e qualquer processo
com idéntica matéria.

o A elaboracdo de manifestagdo juridica referencial depende da confluéncia de dois requisitos objetivos,
a saber: 1) a ocorréncia de embarago a atividade consultiva em razdo da tramitagdo de elevado nimero
de processos administrativos versando sobre matéria repetitiva e ii) a singeleza da atividade
desempenhada pelo 6rgdo juridico, que se restringe a verificar o atendimento das exigéncias legais a
partir da simples conferéncia de documentos; e

o a dispensa do envio de processos ao 6rgao juridico para exame individualizado fica condicionada ao
pronunciamento expresso, pela area técnica interessada, no sentido de que o caso concreto se amolda
aos termos da manifestagdo juridica referencial ja elaborada sobre a questéo.

E o que se passara, agora, a fazer.

DO CABIMENTO DE MANIFESTACAO JURIDICA REFERENCIAL NO CASO DOS AUTOS

14. Como ja mencionado, a elaboracao de manifestagao juridica referencial depende da comprovagao, sob
pena de invalidade, de dois requisitos: i) do volume de processos em matérias idénticas e recorrentes, que, de acordo com
a ON n° 55, deve impactar, justificadamente, a atuagdo do 6rgdo consultivo ou a celeridade dos servigos administrativos;
e, ii) da singeleza da atuagdo da assessoria juridica nos casos analisados, que deve-se restringir a verificacdo do
atendimento das exigéncias legais, a partir da simples conferéncia de documentos.

15. No caso dos autos, tendo em vista a urgéncia do procedimento e os diversos processos ja instaurados
para o enfrentamento da emergéncia de satide publica de importincia internacional decorrente do coronavirus,
esta Consultoria Juridica emitird o presente parecer para subsidiar a area competente deste Ministério da Satde,
promovendo maior celeridade possivel nas contratagdes.

16. De todo modo, para que a analise individualizada dos processos reste dispensada, faz-se necesséario que a
area técnica interessada ateste, de forma expressa,_que o caso concreto veiculado por cada processo administrativo se
amolda aos termos da presente manifestacao juridica referencial.

FINALIDADE E ABRANGENCIA DO PARECER JURIDICO

17. A presente manifestacdo juridica tem o escopo de assistir a autoridade assessorada no controle interno da
legalidade administrativa dos atos a serem praticados ou ja efetivados. Ela envolve, também, o exame prévio e conclusivo
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dos textos das minutas dos editais € seus anexos.

18. Nossa fungdo ¢ justamente apontar possiveis riscos do ponto de vista juridico e recomendar providéncias,
para salvaguardar a autoridade assessorada, a quem compete avaliar a real dimensao do risco e a necessidade de se adotar
ou ndo a precaugdo recomendada.

19. Importante salientar, que o exame dos autos processuais se restringe aos seus aspectos juridicos,
excluidos, portanto, aqueles de natureza técnica. Em relagdo a estes, partiremos da premissa de que a autoridade
competente municiou-se dos conhecimentos especificos imprescindiveis para a sua adequagdo as necessidades da
Administracdo, observando os requisitos legalmente impostos (Conforme Enunciado n° 07, do Manual de Boas Praticas
Consultivas da CGU/AGU, “A manifestacdo consultiva que adentrar questdo juridica com potencial de significativo
reflexo em aspecto técnico deve conter justificativa da necessidade de fazé-lo, evitando-se posicionamentos conclusivos
sobre temas ndo juridicos, tais como os técnicos, administrativos ou de conveniéncia ou oportunidade, podendo-se,
porém, sobre estes emitir opinido ou formular recomendagdes, desde que enfatizando o carater discricionario de seu
acatamento”).

20. De fato, presume-se que as especificagdes técnicas contidas no presente processo, inclusive quanto ao
detalhamento do objeto da contratagdo, suas caracteristicas, requisitos e avaliagdo do prego estimado, tenham sido
regularmente determinadas pelo setor competente do 6rgdo, com base em pardmetros técnicos objetivos, para a melhor
consecugdo do interesse publico.

21. De outro lado, cabe esclarecer que, via de regra, ndo é papel do 6rgdo de assessoramento juridico exercer
a auditoria quanto & competéncia de cada agente publico para a pratica de atos administrativos. Incumbe, isto sim, a cada
um destes observar se os seus atos estdo dentro do seu espectro de competéncias. Assim sendo, o ideal, para a melhor e
completa instrucdo processual, ¢ que sejam juntadas ou citadas as publicacdes dos atos de nomeagdo ou designagdo da
autoridade e demais agentes administrativos, bem como, os Atos Normativos que estabelecem as respectivas
competéncias, com o fim de que, em caso de futura auditoria, possa ser facilmente comprovado que quem praticou
determinado ato tinha competéncia para tanto. Todavia, a auséncia de tais documentos, por si, ndo representa, a nosso ver,
obice ao prosseguimento do feito.

22. Finalmente, é nosso dever salientar que determinadas observacdes sdo feitas sem carater vinculativo, mas
em prol da seguranca da propria autoridade assessorada a quem incumbe, dentro da margem de discricionariedade que lhe
¢ conferida pela lei, avaliar e acatar, ou ndo, tais ponderacdes. Nao obstante, as questdes relacionadas a legalidade serdo
apontadas para fins de sua corre¢do. O seguimento do processo sem a observincia destes apontamentos serd de
responsabilidade exclusiva da Administracao.

DESENVOLVIMENTO NACIONAL SUSTENTAVEL

23. De acordo com o Manual de Boas Praticas Consultivas, da Consultoria-Geral da Unido, no enunciado 11:

As licitagdes e contratacdes sustentdveis constituem politica publica relevante para a
Administragdo, cabendo aos Orgﬁos Consultivos, mediante suas praticas ¢ manifestagdes nos
processos submetidos a seu exame, fomentar ¢ sedimentar a sua instrumentalizacdo para a
constru¢do de um meio ambiente sustentavel.

24, Tendo por fundamento os compromissos internacionais assumidos pelo Estado Brasileiro, os artigos 3° e
225, da Constituicdo Federal e legislacdo, ha um poder-dever do gestor publico na realizacdo de licitagdes sustentaveis,
considerando aspectos ambientais, sociais, econdmicos ¢ de acessibilidade. Assim, a promog¢do do desenvolvimento
nacional sustentavel ¢ diretriz a ser observada nas contratagdes realizadas pela administracdo publica federal, ao lado da
garantia de observancia do principio constitucional da isonomia e da selecio da proposta mais vantajosa para a
Administragao.

25. O Decreto 7.746/12, alterado parcialmente pelo Decreto 9.178/17, regulamentou o artigo 3°, da Lei
8.666/93 e, na efetivacdo do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratagdes realizadas pela administra¢ao
publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais dependentes, o 6rgao assessorado deve atentar se
na contratacao incidem critérios e praticas (artigos 3° e 4°) de sustentabilidade.

26. Os critérios e praticas de sustentabilidade devem constar como especificagao técnica do objeto, obrigagao

da contratada ou requisito previsto em lei especial, de acordo com o disposto no inciso IV do caput do artigo 30 da Lei
8.666/93. Em subsidio:
1.10. Dar ciéncia a (...) sobre as seguintes impropriedades: 1.10.2. falta de aplicagdo de critérios e
praticas de sustentabilidade, que contribuem para a promog¢do do desenvolvimento nacional
sustentdvel, em suas contratagdes, o que afronta o art. 3° da Lei 8666/1993. ACORDAO N°
32/2015 - TCU - 2* Camara . Processo TC-034.526/2011-0 (PRESTACAO DE CONTAS -
Exercicio: 2010) relator Raimundo Carreiro
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(...) as chamadas licitagdes sustentaveis constituem importante instrumento a ser adotado pelas
entidades publicas para, utilizando seu significativo poder de compra, induzir o setor produtivo a
adotar processos de produgdo ambientalmente mais sustentaveis.

(Acorddo 0691-04/13-2 - 2%, Camara)

27. Uma contratagdo ¢é sustentavel nas diversas fases:

a) previamente no planejamento do que (especificacdo do objeto) e como contratar (obrigagdo da
contratada),

b) na observancia da legislacdo de sustentabilidade e acessibilidade incidente,

¢) na execugao contratual e

d) no gerenciamento socioambiental adequado das embalagens e residuos decorrentes da contratagao.
28. No caso em comento, devera a area observar se é cabivel atender alguma das recomendacdes nas

fases processuais e se possivel, devera inserir nas referidas contratacées.

DO PARCELAMENTO DO OBJETO

29. Via de regra, as contratagdes de compras da Administragdo Publica devem ser divididas em tantas
parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, em conformidade com o art. 23, §1° da Lei n° 8.666,
de 1993.

30. Portanto, caso haja viabilidade técnica e econdmica, qualquer contratagdo deve ser dividida em
contratagdes menores, de forma a possibilitar maior competitividade e melhor aproveitamento das oportunidades do
mercado, decorrendo dai, ao menos presumivelmente, mais vantagem para a Administragao.

31. Se ndo for possivel o parcelamento, deve ser expressamente consignada a justificativa de ordem técnica
e/ou econdmica a embasar a contratagdo conjunta do objeto.
32. Sobre o tema, o mestre Margal bem aborda a questdo (in Comentarios a Lei de Licitagcdes e Contratos

Administrativos, 17 edigdo, Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2016, p. 440):

Mas a adocao do fracionamento dependa da presenga de requisitos de ordem técnica e econdmica.

4.1.3) O requisito de natureza técnica

Nao se admite o fracionamento quando tecnicamente isso ndo for viavel nem, mesmo,
recomendavel. O fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser
executado. Nao ¢ possivel desnaturar um certo objeto, fragmentando-o em contratagdes diversas e
que importam o risco de impossibilidade de execucdo satisfatorio. Se a Administragdo necessitar
adquirir um veiculo, ndo teria sentido licitar a compra por partes (pneus, chassis, motor, etc). Mas
seria possivel realizar a compra fracionada de uma pluralidade de veiculos. Em suma, o
impedimento de ordem técnica significa que a unidade do objeto a ser executado ndo pode ser
destruida através do fracionamento.

4.1.4.) O requisito de natureza econémica

Ja o impedimento de ordem econdmica se relaciona com o risco de o fracionamento aumentar o
preco unitario a ser pago pela Administragdo. Em uma economia de escala, o aumento de
quantitativos produz a reducdo dos precos. Por isso, ndo teria cabimento a Administragdo
fracionar as contratagdes se isso acarretar o aumento de seus custos.

Como se extrai, o fundamento juridico do fracionamento consiste na ampliacdo das vantagens
econdmicas para a Administragdo. Adota-se o fracionamento como instrumento de redugdo de
despesas administrativas. A possibilidade de participagdo de maior niimero de interessados ndo ¢
0 objetivo imediato e primordial, mas via instrumental para obter melhores ofertas (em virtude do
aumento da competitividade). Logo, a Administracdo ndo pode justificar um fracionamento que
acarretar elevacdo de custos através do argumento de beneficio a um nimero maior de
particulares.

33. Sublinhe-se, ainda, que o Tribunal de Contas da Unido, por meio da Simula n® 247, pacificou o seguinte
entendimento:
E obrigatéria a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por prego global, nos editais das licitagdes
para a contratacdo de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que
ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o
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objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade
para a execugao, fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a
itens ou unidades autonomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa
divisibilidade.

34. Nesta mesma linha de raciocinio, o dever de parcelamento também implica que, caso o servigo abranja o
fornecimento de materiais e equipamentos que representem percentual expressivo do custo total, sejam realizadas
contratagdes distintas, salvo justificativa técnica ou econdmica que afaste esta exigéncia.

35. Diante dessas consideracdes, forcoso concluir que, sendo divisivel o objeto, a contratagiao conjunta
somente restara autorizada se a Administracio demonstrar que ha justificativa técnica ou econdmica, pois, caso
contrario, devera proceder-se a divisao do objeto.

36. No caso dos autos, o 6rgao assessorado deverd nas aquisicdo de bens e insumos de saide destinados ao
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus priorizar o
parcelamento do objeto. Nos casos em que ndo for possivel pela natureza da contratagdo, devera justificar demonstrando a
inviabilidade técnica e/ou econdmica do parcelamento.

DISPENSA CORONAVIRUS - ART. 4° DA LEI N° 13.979, DE 6 DE FEVEREIRO DE 2020

37. Pretende-se no presente caso, a emissdo de parecer referencial para as contratagdes diretas de servigos,
por dispensa de licitagdo, em razdo do enfrentamento da emergéncia de satide publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus.

38. Desse modo, devera a area fundamentar as contratacées abrangidas pelo presente parecer
referencial no art. 4°, da Lei n° 13.979 de 2020.
39. Caso a irea fundamente a licitacdo no inciso 1V, do artigo 24, da Lei n° 8.666/93, nio sera o caso de

utilizacao desta manifestacio referencial, devendo enviar o processo caso a caso para anailise desta CONJUR-MS.

40. Como se sabe, a regra ¢ a licitagdo, ainda que a contratagdo a ser realizada seja emergencial. Contudo,
dispde o art. 4°, da Lei n° 13.979 de 2020:

Art. 4° E dispensavel a licitagdo para aquisicio de bens, servigos, inclusive de engenharia, e
insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia de satde publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus de que trata esta Lei. (Redacdo dada pela Medida
Provisoria n® 926, de 2020)

§ 1° A dispensa de licitacdo a que se refere o caput deste artigo é temporaria e aplica-se apenas
enquanto perdurar a emergéncia de saide publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus.

§ 2° Todas as contratacdes ou aquisi¢cdes realizadas com fulcro nesta Lei serdo imediatamente
disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede mundial de computadores (internet), contendo,
no que couber, além das informagdes previstas no §_3° do art. 8° da Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, o nome do contratado, o nimero de sua inscrigdo na Receita Federal do Brasil,
0 prazo contratual, o valor e o respectivo processo de contratagdo ou aquisigao.

§ 3° Excepcionalmente, sera possivel a contratacdo de fornecedora de bens, servigos e insumos de
empresas que estejam com inidoneidade declarada ou com o direito de participar de licitagdo ou
contratar com o Poder Publico suspenso, quando se tratar, comprovadamente, de unica

fornecedora do bem ou servigo a ser adquirido. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de
2020)
41. E importante esclarecer que emergéncia é a situagdo decorrente de fatos imprevisiveis que impdem

imediatas providéncias por parte da Administracdo sob pena de potenciais prejuizos.

FORMALIDADES PREVISTAS NA LEI N° 13.979 DE 2020

42, Analisada a questdo referente a possibilidade de contratagdo mediante dispensa de licitagdo prevista no

art. 4°, da Lei n° 13.979, de 2020, cumpre agora examinar a observancia dos requisitos impostos na propria lei.

43. Vale mencionar que, com as alteragdes promovidas pela Medida Provisoria n® 926, de 2020, na Lei n°

13.979, de 2020, foram criadas formalidades no procedimento, de modo que, por ser especifico a situagdo em tela, ndo

devera mais ser aplicado o art. 26, da Lei n° 8.666, de 1993, salvo no que for cabivel. Dispde a Lei n® 13.979 de 2020 que:
Art. 4° E dispensavel a licitagdo para aquisi¢do de bens, servigos, inclusive de engenharia, e
insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia de satde publica de importancia

https://sapiens.agu.gov.br/documento/397576999 6/16


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Mpv/mpv926.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527.htm#art8%C2%A73
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Mpv/mpv926.htm#art1

25/03/2020

https://sapiens.agu.gov.br/documento/397576999

internacional decorrente do coronavirus de que trata esta Lei.

§ 1° A dispensa de licitagdo a que se refere o caput deste artigo ¢ temporaria e aplica-se apenas
enquanto perdurar a emergéncia de saide publica de importdncia internacional decorrente do
coronavirus.

§ 2° Todas as contratagcdes ou aquisi¢cdes realizadas com fulcro nesta Lei serdo imediatamente
disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede mundial de computadores (internet), contendo,
no que couber, além das informagdes previstas no §_3° do art. 8° da Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011, o nome do contratado, o nimero de sua inscrigdo na Receita Federal do Brasil,
0 prazo contratual, o valor e o respectivo processo de contratagdo ou aquisigdo.

§ 3° Excepcionalmente, sera possivel a contratacdo de fornecedora de bens, servigos e insumos de
empresas que estejam com inidoneidade declarada ou com o direito de participar de licitagdo ou
contratar com o Poder Publico suspenso, quando se tratar, comprovadamente, de unica
fornecedora do bem ou servigo a ser adquirido. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de
2020)

Art. 4°-A A aquisigdo de bens ¢ a contratagdo de servigos a que se refere o caput do art. 4° ndo se
restringe a equipamentos novos, desde que o fornecedor se responsabilize pelas plenas condi¢des
de uso e funcionamento do bem adquirido. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, _de
2020)

Art. 4°-B Nas dispensas de licitagdo decorrentes do disposto nesta Lei, presumem-se atendidas as
condicdes de: (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

I - ocorréncia de situagdo de emergéncia; (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

IT - necessidade de pronto atendimento da situagdo de emergéncia; (Incluido pela Medida
Provisoria n® 926, de 2020),

IIT - existéncia de risco a seguranga de pessoas, obras, prestagdo de servigos, equipamentos ¢
outros bens, publicos ou particulares; e (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

IV - limitagdo da contratagdo a parcela necessaria ao atendimento da situagdo de
emergéncia. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

Art. 4°-C Para as contratagdes de bens, servicos e insumos necessarios ao enfrentamento da
emergéncia de que trata esta Lei, ndo sera exigida a elaboracdo de estudos preliminares
quando se tratar de bens e servicos comuns. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de
2020)

Art. 4°-D O Gerenciamento de Riscos da contratagdo somente sera exigivel durante a gestdo do
contrato. (Incluido pela Medida Provisdria n® 926, de 2020)

Art. 4°-E  Nas contratagdes para aquisicdo de bens, servicos e insumos necessarios ao
enfrentamento da emergéncia que trata esta Lei, sera admitida a apresentacio de termo de

referéncia simplificado ou de projeto basico simplificado. (Incluido pela Medida
Proviséria n® 926, de 2020)

§ 1° O termo de referéncia simplificado ou o projeto basico simplificado a que se refere

0 caput contera: (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

I - declaragdo do objeto; (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

II - fundamentagao simplificada da contratag@o; (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de
2020)

IIT - descrigdo resumida da solug@o apresentada; (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de
2020)

IV - requisitos da contratacdo; (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

V - critérios de medigdo e pagamento; (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

VI - estimativas dos precos obtidos por meio de, no minimo, um dos seguintes
parametros: (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

a) Portal de Compras do Governo Federal; (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de
2020)

b) pesquisa publicada em midia especializada; (Incluido pela Medida Provisoria n® 926, de
2020)

c) sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo; (Incluido pela Medida Proviséria

n° 926, de 2020),
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d) contrata¢des similares de outros entes publicos; ou (Incluido pela Medida Provisoria n®
926, de 2020)

e) pesquisa realizada com os potenciais fornecedores; ¢ (Incluido pela Medida Proviséria n°
926, de 2020)

VII - adequagdo orgamentaria. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

§ 2° Excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente, sera dispensada a
estimativa de pregos de que trata o inciso VI do caput. (Incluido pela Medida Provisoéria n®
926, de 2020)

§ 3° Os pregos obtidos a partir da estimativa de que trata o inciso VI do caput ndo impedem a
contratagdo pelo Poder Publico por valores superiores decorrentes de oscilagdes ocasionadas pela
variagdo de pregos, hipdtese em que devera haver justificativa nos autos. (Incluido pela
Medida Proviséria n® 926, de 2020)

Art. 4°-F Na hipotese de haver restricdo de fornecedores ou prestadores de servico, a autoridade
competente, excepcionalmente e mediante justificativa, podera dispensar a apresentagdo de
documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista ou, ainda, o cumprimento de um ou mais
requisitos de habilitacdo, ressalvados a exigéncia de apresentagdo de prova de regularidade
relativa a Seguridade Social e o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do caput do art. 7° da
Constituigdo. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

(..)

Art. 4°-H Os contratos regidos por esta Lei terdo prazo de duragdo de até seis meses e poderdo ser
prorrogados por periodos sucessivos, enquanto perdurar a necessidade de enfrentamento dos
efeitos da situagdo de emergéncia de saude publica. (Incluido pela Medida Proviséria n®
926, de 2020)

Art. 4°-1 Para os contratos decorrentes dos procedimentos previstos nesta Lei, a administracao
publica poderd prever que os contratados fiquem obrigados a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, acréscimos ou supressoes ao objeto contratado, em até cinquenta por cento do valor
inicial atualizado do contrato. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

A) DAS CONDICOES PARA A DISPENSA DE LICITACAO

44, Para as contratagdes destinadas ao enfrentamento do coronavirus, conforme dispoe o art. 4°-B, da Lei n°
13.979, de 2020, presumem-se atendidas as condi¢des de ocorréncia de situacdo de emergéncia, necessidade de pronto
atendimento dessa situagdo, existéncia de risco a seguranga de pessoas, obras, prestacdo de servigos, equipamentos e

outros bens, publicos ou particulares e limitagdo da contratacdo a parcela necessaria ao atendimento da situagdo de
emergéncia. Vejamos:

Art. 4°-B Nas dispensas de licitagdo decorrentes do disposto nesta Lei, presumem-se atendidas as

condigdes de: (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)
I - ocorréncia de situagdo de emergéncia; (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)
II - necessidade de pronto atendimento da situacdo de emergéncia; (Incluido pela Medida

Provisoria n® 926, de 2020),
IIT - existéncia de risco a seguranga de pessoas, obras, prestagdo de servigos, equipamentos €
outros bens, publicos ou particulares; e (Incluido pela Medida Provisdria n® 926, de 2020)

IV - limitagdo da contratagdo a parcela necessaria ao atendimento da situagdo de
emergéncia. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

45. Dessa forma, nos casos de contratagdo de servigos para o enfrentamento da situacdo decorrente do
coronavirus, fica dispensada a comprovagao dos requisitos acima mencionados, ja que a lei, por bem, entendeu que eles ja
foram devidamente atendidos.

46. No entanto, a Administragdo Publica somente podera contratar nos limites estabelecidos na lei: “dispensa
de licitagdo ¢é temporaria", "aplica-se apenas enquanto perdurar a emergéncia de satde publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus", ndo sendo possivel ultrapassar tais limites.
47. Sobre esse ponto, vale transcrever o que dispde a Lei n° 13.979, de 2020:
Art. 4° dispensavel a licitagdo para aquisi¢do de bens, servigos, inclusive de engenharia, ¢ insumos
destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude publica de importincia internacional
decorrente do coronavirus de que trata esta Lei.
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§ 1° A dispensa de licitacdo a que se refere o caput deste artigo é temporaria e aplica-se apenas
enquanto perdurar a emergéncia de saiide publica de importincia internacional decorrente
do coronavirus.

()

Art. 4°-H Os contratos regidos por esta Lei terdo prazo de duracio de até seis meses e poderao
ser prorrogados por periodos sucessivos, enquanto perdurar a necessidade de
enfrentamento dos efeitos da situacio de emergéncia de satide publica. (grifo nosso)

48. Vale mencionar ainda que, apesar de presumido o atendimento dos pressupostos caracterizadores
da dispensa de que trata a Lei n° 13.979, de 2020, a justificativa da contratacdo devera ser providenciada pela
propria Autoridade ora assessorada, que certamente detém os conhecimentos técnicos necessarios para tanto.

49. Via de regra, ndo cabe em uma manifestacdo juridica como a que ora se procede, imiscuir-se no mérito
da justificativa apresentada pela Autoridade, de tal sorte que, as consideracdes ora feitas devem ser encaradas apenas
como um alerta para que, caso a Autoridade julgue oportuno, em prol da sua propria seguranca, determine diligéncias ou
complementagdo de justificativas apresentadas.

B) DO PLANEJAMENTO SIMPLIFICADO DA CONTRATACAO

50. A IN N° 05, de 2017, trouxe a necessidade de que o 6rgdo administrativo, na contratagdo de cada servigo,
obedeca a um rol de etapas com a finalidade de melhor definir, justificar e estabelecer as necessidades da Administragao.
51. Logo de inicio, o artigo 1°, estabelece:

Art. 1° As contratacdes de servigos para a realizacdo de tarefas executivas sob o regime de

execug¢do indireta, por 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional, observardo, no que couber:

I - as fases de Planejamento da Contratagdo, Seleg¢do do Fornecedor e Gestdo do Contrato;
IT - os critérios e praticas de sustentabilidade; e

IIT - o alinhamento com o Planejamento Estratégico do o6rgéo ou entidade, quando houver.

52. Nesse sentido, o artigo 20 da citada IN N° 05, de 2017, esclarece que o planejamento de cada contratagdo
deve atender as seguintes etapas:

- Estudos Preliminares;

- Gerenciamento de Riscos; e

- Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

53. No entanto, a Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, aplicada na presente contratagdo, que dispoe sobre
as medidas para enfrentamento da emergéncia de satde publica relacionada ao coronavirus, em seu artigo 4°-C,
determina o seguinte:

Art. 4°-C Para as contratagdes de bens, servicos e insumos necessarios ao enfrentamento da
emergéncia de que trata esta Lei, nio sera exigida a elaboragio de estudos preliminares
quando se tratar de bens e servi¢os comuns. (grifei)

54. Em um primeiro momento, tratando acerca dos Estudos Preliminares da Contratacio, a novel lei
dispensa sua elaboracio para "as contratacdes de bens, servicos e insumos de satide necessarios ao enfrentamento
da emergéncia de que trata esta Lei", quando se tratar de bens e servi¢cos comuns.

55. No ambito de aplicabilidade do presente parecer, cabe a drea competente atestar que os servigos sao de
natureza comum.
56. Ressaltes-se que a lei estabelece uma faculdade, de forma que se o 6rgdo entender que € necessaria a
realizagdo de tal documento, o mesmo podera ser elaborado.
57. Em sequencia, a lei dispde da seguinte forma:
Art. 4°-D O Gerenciamento de Riscos da contratagdo somente sera exigivel durante a gestdo do
contrato.
58. Desta forma, nos mesmos moldes dos Estudos Preliminares, a dispensa do Gerenciamento de
Riscos (exceto da na fase de gestao do contrato) é uma faculdade autorizada pela legislacio.
59. Ja em relagdo a elabora¢do do Termo de Referéncia ou Projeto Basico, a Lei 13.979/2020 estabelece a

possibilidade de elaboracdao de um documento simplificado, nos seguintes termos:
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Art. 4°-E  Nas contratagdes para aquisicdo de bens, servigos e insumos necessarios ao
enfrentamento da emergéncia que trata esta Lei, serd admitida a apresentacdo de termo de
referéncia simplificado ou de projeto basico simplificado.

§ 1° O termo de referéncia simplificado ou o projeto basico simplificado a que se refere o caput
contera:

I - declaragdo do objeto;

II - fundamentagdo simplificada da contratagdo;

IIT - descrigdo resumida da solugdo apresentada;

IV - requisitos da contratagao;

V - critérios de medig@o e pagamento;

VI - estimativas dos pregos obtidos por meio de, no minimo, um dos seguintes parametros:

a) Portal de Compras do Governo Federal;

b) pesquisa publicada em midia especializada;

c) sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo;

d) contrata¢des similares de outros entes publicos; ou

e) pesquisa realizada com os potenciais fornecedores; e

VII - adequagdo orgamentaria.

§ 2° Excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente, sera dispensada a
estimativa de pregos de que trata o inciso VI do caput.

§ 3° Os pregos obtidos a partir da estimativa de que trata o inciso VI do caput ndo impedem a
contratacdo pelo Poder Publico por valores superiores decorrentes de oscilagdes ocasionadas pela
variagdo de precos, hipdtese em que deverd haver justificativa nos autos.

60. Dessa forma, nos casos em que a autoridade competente julgue necessaria, a fase de planejamento da
contrata¢ao podera ser simplificada, nos termos da Lei n. 13.979/2020, de forma que haja o enfrentamento da situagdo de
emergéncia.

C) DA DESNECESSIDADE DE PUBLICACAO DO ATO NOS MOLDES DA LEI N° 8.666 DE
1993

61. Dentre os principios norteadores que regem o Direito Administrativo, encontra-se o principio da
publicidade, expresso no art. 37 da Constitui¢do Federal, que tem por objeto tornar publico todos os atos, contratos ou
instrumentos juridicos praticados/celebrados pela administragao publica, levando ao conhecimento de todos e conferindo
transparéncia a toda a atividade administrativa.

62. Muito embora o paragrafo inico do art. 61 da Lei n° 8.666, de 1993 , exija “a publicagdo resumida do
instrumento de contrato ou de seus aditamentos na impresa oficial”, que se consubstancia em condigdo indispensavel
para sua eficacia, ressalva, em sua parte final, as disposi¢des contidas no art. 26 do mesmo diploma legal, que trata sobre
diversas possibilidades de dispensa e inexigibilidade de licitagdo.

63. Quanto as publicagdes relativas aos processos oriundos da contratagdo direta prevista no art. 26, com a
finalidade de pacificar entendimentos quanto a questdo da publicagdo, a Advocacia-Geral da Unido editou a Orientagdo
Normativa n° 33, de 13 de dezembro de 2011, conforme segue:

O ATO ADMINISTRATIVO QUE AUTORIZA A CONTRATACAO DIRETA (ART. 17, §§ 2°E
4°, ART. 24, INC. III E SEGUINTES, E ART. 25 DA LEI N° 8.666, DE 1993) DEVE SER
PUBLICADO NA IMPRENSA OFICIAL, SENDO DESNECESSARIA A PUBLICACAO DO
EXTRATO CONTRATUAL.

64. Ocorre que, como ja mencionado, a Lei n°® 13.979, de 2020, que dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus, no seu artigo 4°,
estabeleceu a dispensabilidade do procedimento licitatério para aquisi¢do de bens, servicos, inclusive de engenharia, e
insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude publica de importincia internacional decorrente do
coronavirus:
Art. 4° E dispensavel a licitagdo para aquisicdo de bens, servigos, inclusive de engenharia, e
insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia de satde publica de importancia

internacional decorrente do coronavirus de que trata esta Lei. (Redagdo dada pela Medida
Proviséria n°® 926, de 2020)

§ 1° A dispensa de licitagdo a que se refere o caput deste artigo ¢ temporaria e aplica-se apenas
enquanto perdurar a emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
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coronavirus.

§ 2° Todas as contratagdes ou aquisi¢des realizadas com fulcro nesta Lei serdo imediatamente
disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede mundial de computadores (internet), contendo,
no que couber, além das informagdes previstas no §_3° do art. 8° da Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, o nome do contratado, o nimero de sua inscri¢do na Receita Federal do Brasil,
0 prazo contratual, o valor e o respectivo processo de contratacdo ou aquisigao.

65. Necessario frisar que a redacdo contida no § 2° acima transcrito tem o condao de conferir eficacia ao
principio da publicidade constitucionalmente previsto. A propria Lei n° 13.979, de 2020, em razdo da incontestavel
emergéncia de satde publica internacional decorrente do coronavirus, em seu artigo 4°-B, estabeleceu, também, a
presuncao da “ocorréncia de situagdo de emergéncia”, da “necessidade de pronto atendimento da situagdo”, “existéncia de
risco a seguranga de pessoas, obras, prestacdo de servigos, equipamentos e outros bens, publicos ou particulares”,
limitando as contrata¢des “a parcela necessarias ao atendimento da situagdo de emergéncia”, tudo com o fito de dar

maior agilidade as contratagdes destinadas ao enfrentamento dessa situagdo emergencial.

66. Desse modo, a fim de conferir a necessaria celeridade as aquisigoes de bens e a contratagdo de servigos
decorrentes da emergéncia de saude publica internacional decorrente do coronavirus, a propria Lei n° 13.979, de 2020,
excepcionou o modo de atendimento do principio da publicidade de todas as contratagdes ou aquisi¢des realizadas com
fundamento nessa lei, atos administrativos esses que se aperfeicoardo com a disponibilizacdo em sitio oficial especifico
na rede mundial de computadores, independentemente da publicagdo especifica do ato de dispensa, ou do extrato do
proprio contrato administrativo na imprensa oficial.

67. Desse modo, entende-se que ndo se aplicam as dispensas de licitagdo fundamentadas na Lei n® 13.979, de
2020, as exigéncias estabelecidas no art. 26 da Lei n°® 8.666, de 1993, em face da urgéncia que a situagdo de emergéncia
de saude publica internacional decorrente do coronavirus requer, a imediatidade das contratagdes de bens e servigos ndo
podem aguardar os prazo ali previstos, razao pela qual, a disponibilizagdo em sitio oficial especifico na rede mundial de
computadores de todas as contratagdes ou aquisi¢des realizadas com fulcro na Lei n® 13.979, de 2020, atende o principio
da publicidade constitucionalmente exigido.

D) DA ESTIMATIVA DE PRECOS

68. Com relagdo a justificativa do preco, trata-se de um dever imposto ao Administrador, que tem por
finalidade confirmar a razoabilidade do valor da contratac¢do, conferindo por consequéncia, probidade ¢ moralidade ao
ajuste.

69. A necessidade da justificativa do prego decorre dos principios da motivacdo, da economicidade,
legalidade, legitimidade e da razoabilidade, bem como da imperiosa necessidade de bem atender o interesse publico, por
meio de uma gestdo eficiente e proba dos recursos publicos. Trata-se de dever da Autoridade assessorada, responsavel
pela gestdo dos recursos publicos a ela confiados. Ou seja, por for¢a do previsto no art. 25, § 2°, da Lei Federal n°
8.666/1993, deve ser evitada a qualquer custo a configuracao de superfaturamento de precos, que constitui causa de vicio
na contratagao:

Art. 25. E inexigivel a licitagio quando houver inviabilidade de competigdo, em especial:

[..]

§ 20 Na hipotese deste artigo ¢ em qualquer dos casos de dispensa, se comprovado
superfaturamento, respondem solidariamente pelo dano causado a Fazenda Publica o fornecedor
ou o prestador de servigos ¢ 0 agente publico responsavel, sem prejuizo de outras sangdes legais
cabiveis.

70. Via de regra, devem ser observados os procedimentos instituidos pela IN/SLTI/MPOG n° 5, de 27 de
junho de 2014 (alterada, por sua vez, pela IN N° 03, de 2017, do Ministério do Planejamento, Gestdo e
Desenvolvimento), que estabeleceu “parametros” especificos para o balizamento dos pregos.

71. No entanto, por forca da Lei n° 13.979 de 2020, a exigéncia de estimativa de precos ¢
excepcionalmente relativizada no §2°, do art. 4°-E, devido as possiveis dificuldades em se obter as estimativas de forma
célere e que reflitam a realidade do mercado dentro dos exiguos prazos que dispde este Ministério da Satde para a
contratacao.

72. No mesmo sentido o permissivo constante no §3°, do art. 4°-E, diante da urgéncia das contratacdes
decorrentes da Lei n° 13.979 de 2020, muito embora tenha sido possivel a obtencdo de pesquisa de pregos realizada com
base no inciso VIII do mesmo artigo, havera situagdes em que, com as oscilagdes de pregcos no mercado (agravadas com a
pandemia), ndo restara outra opcdo a Administracdo Publica a ndo ser a contratagdo por valores superiores aqueles
obtidos na propria estimativa entdo realizada.Vejamos:
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VI - estimativas dos pregos obtidos por meio de, no minimo, um dos seguintes
parametros: (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

a) Portal de Compras do Governo Federal; (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de
2020)

b) pesquisa publicada em midia especializada; (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de
2020)

¢) sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo; (Incluido pela Medida Proviséria
n° 926, de 2020)

d) contrata¢des similares de outros entes publicos; ou (Incluido pela Medida Proviséria n°
926, de 2020)

e) pesquisa realizada com os potenciais fornecedores; e (Incluido pela Medida Proviséria n°
926, de 2020)

(..)

§ 2° Excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente, sera dispensada a
estimativa de pregos de que trata o inciso VI do caput. (Incluido pela Medida Proviséria n®

926, de 2020)

§ 3° Os pregos obtidos a partir da estimativa de que trata o inciso VI do caput ndo impedem a
contratagdo pelo Poder Publico por valores superiores decorrentes de oscilagdes ocasionadas pela
variagdo de precos, hipdtese em que devera haver justificativa nos autos.

73. Dessa forma, em que pese a ndo aplicacdo da IN/SLTI/MPOG n° 5, de 27 de junho de 2014, os precos
obtidos devem ser devidamente justificados em cada contratacao.

E) DA DURACAO DOS CONTRATOS

74. Em relacdo aos prazos dos contratos de contratacao de servigos decorrente do coronavirus, a Lei
estabeleceu expressamente a sua duragdo, vejamos:

Art. 4°-H Os contratos regidos por esta Lei terdo prazo de duragdo de até seis meses e poderdo ser
prorrogados por periodos sucessivos, enquanto perdurar a necessidade de enfrentamento dos
efeitos da situagdo de emergéncia de satde publica.

75. O prazo de vigéncia inicial maximo foi estabelecido em até seis meses, de forma semelhante ao quanto
estabelecido no artigo 24, inciso IV, da Lei 8.666/93 (sendo que nesta o prazo maximo ¢ de 180 dias, o que ndo
corresponde a 6 meses). A aproximacao com a dispensa emergencial da Lei de Licitagdes, apesar de ndo ser fundamento
para as dispensas previstas na Lei n° 13.979, de 2020, é medida salutar, tendo em vista que as situacdes sdo semelhantes.

76. Apesar disso, no caso concreto, tendo em vista a total imprevisdo da situagdo de emergéncia, é possivel
que a Administracdo Publica estabelega a possibilidade de prorrogacdo da vigéncia das contratagdes, as quais poderao ser
prorrogadas enquanto perdurar a necessidade de enfrentamento dos efeitos da situacdo de emergéncia de satde
publica. Sendo assim, diante das peculiaridades do caso, recomenda-se que seja prevista a possibilidade de prorrogagéo
dos contratos em questao.

F) DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES AO OBJETO CONTRATUAL

77. Em relagdo aos acréscimos e supressdes ao objeto contratado, estabelece o art. 4°-1, da Lei n® 13.979, de
2020:
Art. 4°-1 Para os contratos decorrentes dos procedimentos previstos nesta Lei, a administracdo
publica podera prever que os contratados fiquem obrigados a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, acréscimos ou supressdes ao objeto contratado, em até cinquenta por cento do valor
inicial atualizado do contrato.

78. Diante da imprevisibilidade da situagdo emergencial, a Administragdo Publica esta autorizada a prever,
nos contratos decorrente do enfrentamento com coronavirus, percentuais de acréscimos e supressoes de até 50% do valor
inicial atualizado do contrato. Tal medida é de suma importancia, tendo em vista que os quantitativos das contrata¢des
serdo estabelecidos em razdo de modelos matematicos para a propagacdo e gravidade dos casos de infeccdo pelo
coronavirus.

79. Tais modelos matemaéticos sdo atualizados todos os dias com os novos dados da situagdo do pais, de
forma que ndo ¢é possivel prever com exatiddo os quantitativos que serdo demandados. Dessa forma, o
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legislador flexibilizou o disposto no artigo 65, §1°, da Lei 8.666/93, dando maior margem para que a Administragao
suprima ou acres¢a os quantitativos contratados, de forma a realizar o correto dimensionamento do objeto frente as
necessidades do sistema de saude.

80. Outrossim, em que pese ser uma faculdade do gestor, recomenda-se que em todos os contratos seja
estabelecido tal possibilidade de alteracdo, salvo quando pela natureza do servico a Administragdo Publica entender que
tal previsdo afastara a participacdo do mercado, devendo ser observado caso a caso.

G) DOS REQUISITOS DE HABILITACAO

81. Como se sabe, os requisitos de habilitagdo sdo elementos essenciais para garantir a seguranca juridica e a
idoneidade do contratado. No entanto, diante da situagdo de emergé€ncia causada pela pandemia do coronavirus, o
legislador entendeu que, em situagdes excepcionais, alguns requisitos podem ser dispensados. Nesse sentido, dispde a Lei
n°® 13.979, de 2020:

Art. 4°-F Na hipotese de haver restrigdo de fornecedores ou prestadores de servico, a autoridade
competente, excepcionalmente e mediante justificativa, podera dispensar a apresentagdo de
documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista ou, ainda, o cumprimento de um ou mais
requisitos de habilitacdo, ressalvados a exigéncia de apresentacdo de prova de regularidade
relativa a Seguridade Social e o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do caput do art. 7° da
Constituigao. (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de 2020)

82. Assim sendo, caso a autoridade competente entenda que a presente medida é essencial, devera indicar de
forma precisa as razdes para tal dispensa, realizando um juizo de proporcionalidade da medida frente ao atendimento da
necessidade publica neste periodo de excegdo. Dessa forma, serd o caso de apresentacdo de justificativa especifica para
cada caso, compatibilizando as situagdes concretas com as previsdes normativas.

83. No tocante as ressalvas acerca dos elementos de habilitacdo que nao podem ser dispensados, quais
sejam a regularidade com a Seguridade Social e a observancia do disposto no artigo 7°, inciso XXXIII da Constitui¢do
Federal, entende-se que devem ser estritamente observados pelas areas responsaveis, tendo em vista que tais requisitos de
habilitagdo gozam de previsdo constitucional.

84. Dessa forma, entende-se que ¢ excepcional a previsdo aqui tratada quanto a possibilidade de que tais
requisitos sejam dispensados, por isso, recomenda-se que, na hipdtese da utilizagao da dispensa da documentagao relativa
a regularidade fiscal e trabalhista, ou ainda o cumprimento de um ou mais requisitos de habilitacdo, a autoridade
competente devera providenciar a devida motivagdo nos autos.

H) DISPONIBILIZACAO EM SiTIO OFICIAL ESPECIFICO NA REDE MUNDIAL DE
COMPUTADORES (INTERNET)

85. A Lei n° 13.979 de 2020 estatui a necessidade de ampla divulgacdo dos processos de compra
ao enfrentamento da emergéncia de satide publica de importancia internacional decorrente do coronavirus, vejamos:

[...]

§ 2° Todas as contratagdes ou aquisigdes realizadas com fulcro nesta Lei serdo imediatamente
disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede mundial de computadores (internet), contendo,
no que couber, além das informagdes previstas no §_3° do art. 8° da Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, o nome do contratado, o nimero de sua inscri¢do na Receita Federal do Brasil,
0 prazo contratual, o valor e o respectivo processo de contratagdo ou aquisigao.

86. Dessa forma, toda e qualquer contratacdo fundamentada no art. 4° da Lei n° 13.979 de 2020 devera
ser disponibilizada na internet, contendo, no que couber, além das informacdes previstas no § 3° do art. 8° da Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011, 0 nome do contratado, o nimero de sua inscricio na Receita Federal do Brasil,
o prazo contratual, o valor e o respectivo processo de contrata¢ao, conforme determina a lei.

DEMAIS FORMALIDADES LEGAIS APLICAVEIS

87. Analisadas as exigéncias especificas impostas pelo art. 26 da Lei n® 8.666/93, aplicavel por forga do art.
116, da Lei n°® 8.666/93, cumpre agora examinar a instru¢do processual sob o aspecto das demais formalidades aplicaveis
as contrata¢des administrativas.
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88. Assim, sem prejuizo dos documentos que devem constar nos processos, € necessario que a Autoridade
assessorada verifique e vele para que seja observada a devida instrugao destes autos, atentando para as exigéncias da Lei
n® 8.666, de 1993.

A) JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

89. Quanto a justificativa da contratagdo, ndo cabe ao orgdo juridico adentrar o mérito (oportunidade e
conveniéncia) das opgoes do Administrador, exceto em caso de afronta a preceitos legais. O papel do orgdo juridico €
recomendar que tal justificativa seja a mais completa possivel, orientando o 6rgdo assistido, se for o caso, pelo seu
aperfeicoamento ou reforgo, na hipotese de ela se revelar insuficiente, desproporcional ou desarrazoada, de forma a ndo
deixar margem para futuros questionamentos, por exemplo, quanto a pertinéncia ou necessidade da contratacdo, ou dos
quantitativos estimados.

90. Ressalte-se ainda que a justificativa da contratagdo deve compreender os quantitativos estimados da
aquisi¢do condizente com o consumo/utilizagdo provaveis do orgdo, aferida mediante adequadas técnicas para tanto, em
conformidade com o que dispde o art. 15, §7°, inc. II, pois dela dependera o calculo do valor contratual.

Art. 15[...]

§ 70 Nas compras deverdo ser observadas, ainda:

[...]

IT - a definicdo das unidades e das quantidades a serem adquiridas em fun¢do do consumo e
utilizacdo provaveis, cuja estimativa sera obtida, sempre que possivel, mediante adequadas
técnicas quantitativas de estimagdo;”

Nota Explicativa: No caso de servigos, no anexo III da IN N° 05, de 2017, item 3.1, letra “a”
consta a diretriz no sentido de que a justificativa da necessidade deve ser fornecida pela unidade
requisitante da contratacao.

91. Caso a dispensa emergencial envolva a indicagdo de marca:

A proibigao da indica¢do de marca deve ser interpretada no sentido de que a marca ndo podera ser
indicada como o objeto da contratagdo em si. Ou seja, o administrador ndo podera externar sua
preferéncia por contratagdo de certa marca, a seu talante, sem a correspondente motivacdo técnica
objetiva e fundamentada. Portanto, a referéncia a marca deve ser consequéncia das caracteristicas
especificas do objeto e ndo pressuposto.

92. Em razao do exposto, pode-se concluir que a indicagcdo de marca ¢ permitida nas seguintes situagoes:
a) Na presenga de justificativa técnica solida que demonstre a sua imprescindibilidade para a satisfacdo
do objeto da contratacdo, inclusive para fins de padronizagio;

b) Quando necessaria como referéncia de qualidade ou facilitacdo da descricao do objeto, caso em que

nn

devera ser seguida das expressoes "ou equivalente", "ou similar" e "ou de melhor qualidade".

93. Por fim, ha limites estabelecidos no art. 4°, da Lei n° 13.979 de 2020, impondo que a contratacido, no
caso ora analisado, deve se limitar aos servicos de satide necessarios ao enfrentamento da situacao
emergencial apenas enquanto perdurar a emergéncia de saide publica de importincia internacional decorrente do
coronavirus.

B) PREVISAO DE RECURSOS ORCAMENTARIOS

94, A declaragdo de disponibilidade orgamentaria com a respectiva indicacdo da classificacdo funcional
programatica e da categoria econdmica da despesa ¢ uma imposi¢ao legal, conforme dispoe o artigo 10, IX, Lei 8.429, de
1992, ¢ artigos 38 ¢ 55 da Lei n° 8.666, de 1993.

95. Atente-se que compete ao o0rgdo verificar a aplicabilidade da Orientagdo Normativa n. 52. do Advogado-
Geral da Unido, a fim de dispensar a necessidade da declaracao acerca dos arts. 16 ¢ 17 da LC 101, de 2000:

As despesas ordindrias e rotineiras da administracdo, ja previstas no orcamento e destinadas a
manutencdo das agdes governamentais preexistentes, dispensam as exigéncias previstas nos
incisos I e IT do art. 16 da lei complementar n® 101, de 2000.

C) DESIGNACAO DOS AGENTES COMPETENTES PARA O PRESENTE FEITO
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96. Por se tratar de uma manifestag@o "em abstrato", recomendamos que a area competente faga constar na
instrugdo do processo as publicagdes dos atos de nomeagdo/designagdo, ou a citacdo destes, da autoridade e demais
agentes administrativos, bem como dos atos normativos que estabelecem as respectivas competéncias para atuarem no
feito, a fim de que, em caso de futura auditoria, reste comprovado nos autos, desde ja, que os atos processuais foram
praticados por aqueles que efetivamente detinham as atribuigdes correspondentes, o que recomenda a adocdo de
providéncias.

MINUTAS (CONTRATO E TERMO DE REFERENCIA)

97. Diante da urgéncia do procedimento em exame e da necessidade das areas, foi inserida a minuta de
Projeto Basico (doc. SEI 0014124290) e de Contrato (doc. SEI 0014124313) por esta Consultoria Juridica , a serem
utilizadas como padrdo por todas as areas deste Ministério da Satide. Ressalta-se que poderdo ser devidamente adaptadas
ao concreto, desde que ndo sejam descumpridos os comandos ali existentes, observadas as notas explicativas.

CONCLUSAO

98. Ante o exposto, uma vez atendidas as recomendagoes apontadas neste Parecer Referencial e resguardados
0 juizo de conveniéncia e¢ oportunidade do Administrador, nos limites da Lei, ¢ as valoragdes de cunho econdmico-
financeiro, ressalvadas, ainda, as questoes de ordem fatica e técnica, insitas a esfera administrativa, essenciais até mesmo
para a devida atuagdo dos orgdos de controle, o procedimento estara apto para a produgdo de seus regulares efeitos.

99. E necessario que a area técnica ateste, de forma expressa, que o caso concreto se amolda aos termos da
presente manifestacdo, consoante exigéncia contida no item I da ON. AGU n. 55, de 23 de maio de 2014. Deve, ainda, o
Administrador inserir copia da presente manifestacio referencial no SEI-MS, e acostar em cada um dos autos em que se
pretender a aprovacio de contratacio de servicos destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus.

100. Nao sendo o caso, a persisténcia de divida de cunho juridico devera resultar na remessa do processo
administrativo a esta CGLICI/CONJUR/MS para exame individualizado, mediante formulacdo dos questionamentos
juridicos especificos.

101. Diante do teor do Memorando Circular n°® 048/2017-CGU/AGU, recomenda-se o encaminhamento da
presente manifestagdo juridica referencial para ciéncia da Consultoria Geral da Unido, solicitando a abertura de tarefa ao
Departamento de Informagdes Juridico-Estratégicas (DEINF/CGU/AGU), para ciéncia.

102. Além disso, recomenda-se o envio dos autos a Chefe do Servico de Apoio aos Sistemas de Tramitacao de
Documentos, para alimentacdo da pagina da Consultoria Juridica e também a Chefe de Gabinete da Consultoria Juridica,
para inser¢ao na pagina do Ministério da Saude.

103. Sugere-se o envio dos autos ao Departamento de Logistica em Saude, para ciéncia e providéncias.

A consideragdo superior.
Brasilia, 24 de marco de 2020.
JAMILLE COUTINHO COSTA
Advogada da Unido

Coordenadora-Geral de Analise Juridica de Licitagdes, Contratos e Instrumentos Congéneres
CGLICI/CONJUR-MS

Atencdo, a consulta ao processo eletronico esta disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o
fornecimento do Niimero Unico de Protocolo (NUP) 25000039745202041 e da chave de acesso ¢58e9bfe
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Documento assinado eletronicamente por JAMILLE COUTINHO COSTA, de acordo com os normativos legais
aplicaveis. A conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o codigo 397576999 no enderego eletronico
http://sapiens.agu.gov.br. Informagdes adicionais: Signatéario (a): JAMILLE COUTINHO COSTA. Data e Hora: 25-03-
2020 00:18. Numero de Série: 26768818708213377467682774993. Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBVS.
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA JURIDICA JUNTO AO MINISTERIO DA SAUDE
COORDENACAO-GERAL DE ANALISE JURIDICA DE LICITACOES, CONTRATOS E INSTRUMENTOS
CONGENERES

COTA n. 04697/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU

NUP: 25000.131535/2020-12

INTERESSADOS: TOPMED ASSISTENCIA A SAUDE LTDA - TOPMED ASSISTENCIA A SAUDE LTDA E
OUTROS

ASSUNTOS: CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

Pede-se ao apoio encaminhar o OFICIO n. 00163/2020/CONJUR-MS/CGU/AGU, juntamente com 0s
autos completos ao destinatario indicado no oficio.

Brasilia, 16 de outubro de 2020.

MILTON MARTINS AVELAR
ADVOGADO DA UNIAO

Atencdo, a consulta ao processo eletronico esta disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o
fornecimento do Numero Unico de Protocolo (NUP) 25000131535202012 e da chave de acesso 490339db

Documento assinado eletronicamente por MILTON MARTINS AVELAR, de acordo com os normativos legais aplicaveis.
A conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel com o codigo 516956987 no endereco eletrénico
http://sapiens.agu.gov.br. Informacdes adicionais: Signatario (a): MILTON MARTINS AVELAR. Data e Hora: 16-10-
2020 17:51. Namero de Série: 17483942. Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBvVS.
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